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Resolucion 16/2008 del Consejo Audiovisual de Andalucia en relacién al

tratamiento de la esquizofrenia en el programa La tarde con Maria, de Canal

Sur Television.
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El dia 8 de mayo de 2008 el Consejo Audiovisual de Andalucia recibié una queja
procedente de la Federacion Andaluza de Familiares de Personas con Enfermedad
Mental (FEAFES), referida al tratamiento dado a la enfermedad mental en el
programa La tarde con Maria emitido el pasado 27 de marzo en Canal Sur
Television. Los reclamantes se expresaban en los siguientes términos:

En dicho programa se trato el caso de M Luz, y la presunta responsabilidad en la
muerte de la pequefia de Santiago del Valle. Desde Feafes-Andalucia lamentamos
todo lo sucedido y deseamos que casos como este no se vuelvan a repetir. Sin
embargo, no consideramos correcto, y mucho menos ético, la forma en que se
estd tratando el tema en los distintos medios de comunicacion Y, concretamente,
en el programa "La Tarde con Maria” por parte de sus contertulios y por la propia
presentadora.

El presunto autor de la muerte de M3 Luz, también presuntamente padece una
enfermedad mental. Los contertulios del programa han tratado el caso poniendo
un gran énfasis en la esquizofrenia que supuestamente padece Santiago del Valle.
Consideramos que se estd perjudicando, estigmatizando, al colectivo de personas
con enfermedad mental, y confundiendo a toda la sociedad andaluza.

Nos parece intolerable que se hable con tanta ligereza de los problemas de Salud
Mental que sufren miles de andaluces; se estd ofreciendo una version totalmente
distorsionada de la enfermedad mental, se estd dando un trato vejatorio a muchos
usuarios de salud mental. Sin embargo, la enfermedad mental y concretamente la
esquizofrenia no van asociadas a la violencia; la enfermedad mental no convierte a
la persona en criminal.

El Consejo Audiovisual de Andalucia admitié a tramite la queja el 14 de mayo de
2008, en aplicacién del apartado 6 del articulo 4 de la Ley 1/2004, segtn el cual es
funcién del Consejo salvaguardar los derechos de los menores, Jovenes, tercera
edad, personas con discapacidad, inmigrantes y otros colectivos necesitados de
una mayor proteccion, en lo que se refiere a los contenidos de la programacion ya
las emisiones publicitarias (...)

El 16 de mayo de 2008 se dio traslado de la queja a la RTVA, solicitandole
copia de la emision completa del programa La tarde con Maria emitido el pasado
27 de marzo. La RTVA no ha efectuado respuesta a este escrito.

La tarde con Maria es un programa de Canal Sur Television que se emite de lunes
a viernes, de las 16:25 a las 18:15 horas aproximadamente. La propia RTVA, en su
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pagina web, lo describe como un programa familiar que recoge las historias de
aquellas personas que merecen ser escuchadas.

El Consejo ha analizado el programa La tarde con Maria emitido el pasado
jueves 27 de marzo entre las 16:23 y las 18:14 horas, que alcanzé una audiencia,
en Andalucia, del 22,7% (497.000 espectadores). En este caso, la audiencia
resulta significativa por elevarse sustancialmente de la media en el mes de marzo,
que se situé en el 16,5%. El programa del 27 de marzo estuvo dedicado al
completo al caso del asesinato de la nifia onubense M2 Luz. El dia anterior se
habia detenido al presunto culpable, Santiago del Valle, y para aquella tarde se
esperaba su llegada a los juzgados de Huelva. La tarde con Maria ofrecié a este
respecto varias conexiones en directo con Huelva, una entrevista al padre de M2
Luz y una tertulia con una periodista, una criminéloga y un inspector de policia.

Es en esta tertulia, que se emitio entre las 16:30 y las 16:52 horas, donde
se producen las declaraciones que suscitan la queja. Los participantes intentan
realizar un retrato de la personalidad del presunto asesino de la nifia, hablando, en
primer lugar, de sus antecedentes, con el testimonio de la periodista que cubrié el
caso anterior por el que Santiago del Valle fue condenado. A continuacion
(aproximadamente a las 16:45 horas) la presentadora Maria del Monte interroga a
una crimindloga acerca de una posible atenuacién de condena en el caso de
padecer una enfermedad mental. La transcripcion del fragmento es la siguiente
(en negrita se sefialan los fragmentos mas significativos):

MARIA DEL MONTE: Se habla de Santiago, el presunto autor de la muerte
de M2 Luz y se comenta que sufre un 75% de minusvalia por esquizofrenia
paranoide. A la hora de enfrentarse a una condena, que yo creo que es lo que nos
preocupa a todos, tanto a nuestro publico que esta aqui como a las personas que
estan en su casa, como a los que son padres, como a los que no lo son, a todo el
mundo, a la hora de enfrentarse a una condena esa enfermedad, su
enfermedad ces siempre un atenuante?

CRIMINOLOGA: No, en absoluto, es decir, siempre partiendo de la base de que no
podemos ni prejuzgar ni para-juzgar porque contamos con una informacion filtrada
que todavia no es vdlida, estd ahora mismo bajo secreto sumarial, si hay cosas que
tenemos claro, en abstracto al menos. Ninguna enfermedad, con la actual regulacion
que tenemos penal, no hay en principio ninguna enfermedad que per se alcance ni
una exencion ni una atenuacion, como eximente incompleta, es decir, tienen que
darse con motivo de padecerse una anomalia mental o estar sometido a una
alteracion psiquica grave, con ese motivo tiene que haberse producido en la persona
unos efectos psicologicos que hay que valorar y que tiene que valorar un perito y
tiene después que aceptar el juez y son los efectos de conocer lo ilicito de los actos y
de poder ajustar la propia conducta a lo que se conoce y a lo que se comprende.
Una persona puede tener algin tipo de enfermedad psicoldgica, pero
teniendo en cuenta el momento en el que actua y el tipo de actuacion que
es, sobre esa actuacion hay que predicar en concreto si la persona sabia lo
que hacia. A un nivel popular se dice conocimiento y voluntad, si conocia y
si podia ajustar-regular su comportamiento.
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MARIA DEL MONTE: Por ejemplo hemos tenido opiniones de psiquiatras
prestigiosos que decian, bueno, pues que si bien esta enfermedad es una
enfermedad que existe pero que suele dar brotes, en esos momentos de
brotes la enajenacion mental es tal que nadie se para a establecer una
defensa, porque ti estds enajenado, no eres consciente ni de lo que estis
haciendo, ni de que te van a considerar culpable. Si este sefior ha tomado e/
camino que ha tomado y sabla muy bien lo que hacia... Y ademads ya estamos
hablando de una persona reincidente, porque a €l se le juzgd en el caso que hemos
estado hablando (...)

MARIA DEL MONTE: (..) Bueno y segin estamos hablando de esta
esquizofrenia paranoide éuna persona con esa enfermedad actia con
premeditacion? O sea, éplanifica lo que hace o se mueve por impulsos?

CRIMINOLOGA: Maria, tii misma has dicho que hay una enorme variabilidad
incluso dentro de ese tipo de psicosis, éno? Tenemos que ver cémo ha
evolucionado, en qué fase en qué periodo estd esa esquizofrenia... hombre
por lo que estamos viendo, porque claro es lo que hasta ahora tenemos, la manera
de actuar, de comportarse, ese peregrinaje que ha tenido, esa historia rocambolesca
que ha protagonizado, nos puede indicar, pero solamente es un indicio, que eslta
persona liene elemento cognoscitivo que no esta deteriorado por lo menos hasta el
nivel de merecer una eximente incompleta o parcial, éno? (...)

MARIA DEL MONTE: Claro, pero la pregunta de la gente que somos gente de a pie,
la gente de la calle, una persona que ya tiene antecedentes, porque los tiene, pues
nos preguntamos todos si la ley no es demasiado benévola con este tipo de
personas.

CRIMINOLOGA: Benévola... pues dependiendo de qué hablemos, es decir, hay
personas que tienen efectivamente una enfermedad mental que les ha
condicionado de una forma muy marcada y que ha desde Iluego
condicionado como digo valga la redundancia, sus actos, su manera de
actuar, su modo de entender las cosas y de comportarse, pero ya digo que en
este caso, en el caso de la condena previa parece que no, es decir, ya le han
condenado y se ha entendido que la persona no ha merecido una atenuacion porque
tenia pleno uso de sus facultades cognoscitivas o volitivas, no en general sino, insisto,
siempre aplicadas a lo que hizo (...)

()

MARIA DEL MONTE: Bueno, eres crimindloga, estds todo el dia barajando términos
que para ti son mds que familiares, pero hay una cosa que también llama la atencion,
eso que se llaman complices, éno?, cuando hay un tipo de enfermos de estos
en una familia ces normal que la familia lo arrope, que no se denuncie?.

CRIMINOLOGA: Hombre, es normal hasta cierto punto, es decir, esta claro que
entra dentro del componente natural humano que entre los familiares se protejan
entre si, eso es comprensible, éno?. Lo que ocurre es que efectivamente se estd
incurriendo en una accion tipica de encubrimiento, no de complicidad, sino de
encubrimiento (...)
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La Federacién Andaluza de Familiares de Personas con Enfermedad Mental
(FEAFES) expresaba en su queja que /os contertulios del programa han tratado e/
caso poniendo un gran énfasis en la esquizofrenia que supuestamente padece
Santiago del Valle. En efecto, el Consejo ha comprobado que se da una gran
relevancia a esta enfermedad para trazar el perfil del presunto asesino, cuando no
estd en absoluto demostrado que, en el caso de realmente padecerla, tenga
ningun tipo de relacion con el acto delictivo que se le imputa.

Por otro lado, la asociacion entre esquizofrenia -0 enfermedad mental en
general-, y violencia queda establecida claramente en las palabras de la
presentadora del programa, cuando afirma en esos momentos de brotes la
enajenacion mental es tal que nadie se para a establecer una defensa, porque tu
estds enajenado, no eres consciente ni de lo que estds haciendo o segun estamos
hablando de esta esquizofrenia paranoide éuna persona con esa enfermedad actua
con premeditacion?, o sea, éplanifica lo que hace o se mueve por impulsos?. Lo
que se da a entender con estas afirmaciones es que la comisién del delito puede
ser fruto de la enfermedad mental, o lo que es lo mismo, que la enfermedad
mental puede ocasionar actos criminales y/o violentos. Por eso, la presentadora
finaliza sus reflexiones con la pregunta acerca de si /a ley no es demasiado
benévola con este tipo de personas.

La crimindloga, por su parte, se limita a responder de manera profesional a
las cuestiones planteadas por la presentadora, centradas en particular en la
posible atenuacion de la pena por padecer una enfermedad mental.

Respecto a este caso, FEAFES remitié una nota de prensa a los medios de
comunicacion en la que pedia que no se relacionara la enfermedad mental con la
pederastia, y recordaba que la esquizofrenia paranoide, tal como la describe la
Organizacion Mundial de la Salud, no se relaciona de ningin modo con los
trastornos de identidad sexual, en particular con la pederastia. En este sentido,
resulta significativo que a lo largo de todo el programa se mencione repetidamente
la supuesta esquizofrenia de Santiago del Valle, pero en ningiin momento se utilice
la palabra pederasta.

En los Gltimos tiempos, el debate sobre el adecuado tratamiento de la enfermedad
mental en los medios de comunicacion esta de plena actualidad. La propia
asociacion FEAFES ha editado una guia de estilo sobre Salud Mental y Medios de
Comunicacion, con propuestas concretas de autorregulacion, y bajo la premisa de
que

Se sigue transmitiendo de forma sutil y algunas veces explicita una imagen erronea
y negativa de la enfermedad mental, que sin duda no es un buen reflejo de la
realidad, ayuda a perpetuar estereotipos, prejuicios y falsas creencias, y que
perjudica de manera directa a los derechos de las personas con problemas de
salud mental y a su entorno.
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Respecto a la vinculacién entre violencia y salud mental, y dada la
frecuencia de aparicién de noticias relacionadas con sucesos violentos en las que
se cita que el acusado padece una enfermedad mental (como en el caso que nos
ocupa), FEAFES considera que se estan perpetuando ideas como que las personas
con un trastorno mental son violentas, agresivas y peligrosas, y que actuan de
forma irracional. En otros casos, ademas, se confunden las causas reales de una
agresion o conducta violenta relegandola a un problema psiquidtrico cuando muy
probablemente sea debido a problemas socioecondmicos, violencia de género,
educacionales, etc. Por ello, en su decélogo de autorregulacién para los medios,
expresan como punto 8 la necesidad de romper el falso vinculo entre violencia y
enfermedad mental. Dado su interés en relacién con este caso, se transcribe
integro:

Una conducta violenta no puede justificarse solo a causa de una
enfermedad mental. Las personas con enfermedad mental tienen la misma
probabilidad de cometer un acto delictivo que cualquier otra. Las personas con
enfermedad mental, con tratamiento psiquidtrico y un entorno social y familiar
adecuado, pueden y deben vivir en la sociedad sin que esto suponga un riesgo
para nadie. No prejuzgar ni relegar la causa de un acto violento o delictivo a una
enfermedad mental porque muy pocas veces existe una sola causa que explique
una conducta de este tipo. No omitir informacion relevante para entender el hecho
porque puede dar una vision sesgada que fomente y mantenga prejuicios. Actuar
de dos formas: o limitarse a describir los hechos directamente observables (sin
aventurarse a prejuzgar la causa del hecho a una enfermedad mental) o bien
llegar a mostrar todas las circunstancias contextuales y factores causales sin
relegar la enfermedad como (nica causa para no asumir la pluralidad de
responsabifidades.

En este sentido, la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de la
Junta de Andalucia elaboré en 2005 unas recomendaciones para los medios de
comunicacion bajo el titulo de Las personas con trastornos mentales graves y los
medios de comunicacion. Recomendaciones para una informacion no
estigmatizante. En su definicion del estigma se afirma que afecta de manera
especialmente intensa a los que padecen esquizofrenia, siendo en estos casos los
mismos enfermos los que pueden aceptar esta imagen estereotipada y
mantenerse mas aislados para huir del rechazo. Por ello, dentro de las
recomendaciones practicas a los medios, se invita a No asociar esquizofrenia a
comportamiento peligroso y violento. Ante noticias de hechos violentos, no
establecer juicios —a priori- que vinculen el hecho a una enfermedad mental,

Aunque destinado exclusivamente a los programas informativos, el propio
Libro de Estilo de la RTVA dedica un apartado especifico al tratamiento de los
temas de salud mental. En concreto, expresa lo siguiente:

9.7.2.1. Imagen adecuada. Los problemas de salud mental no deben ocultarse,
preferiblemente enmarcados en el drea informativa de Sociedad, pero debemos
eludir la orientacion de una noticia hacia connotaciones negativas (...) Tiene una
Importancia capital que, en noticias relacionadas con hechos violentos o delictivos,
solo contemos lo que vemos o lo que sabemos a través de fuentes solventes, sin
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prejuzgar ni hacer hipdtesis que vinculen una enfermedad mental con la causa de
un hecho y menos adjudicarla como tnica razon.

Estas reflexiones pueden aplicarse al estudio de este caso, dado que
aunque La tarde con Maria no es un programa informativo, si hace uso de un
formato informativo en el fragmento analizado —se trata de una tertulia donde se
ofrecen datos del suceso en primicia, con desconexiones en directo e
intervenciones de una periodista, imagenes de archivo de informativos anteriores y
tratamiento del hecho desde el punto de vista noticioso-. Por otro lado, se trata de
una practica extendida entre otros programas de tarde, en los que el tratamiento
de noticias, habitualmente luctuosas y dramaticas, recae en personas no
profesionales de la informacién. Hay que destacar ademas que todo el debate se
plantea en torno a una hipétesis que hace Maria del Monte a modo de rumor: Se
dice... se comenta. L.a especulacion en relacion con tragedias personales es una
practica que habria que desterrar de cualquier programa, independientemente de
su género.

Asimismo, la RTVA se auto impone como norma obligatoria, en este
aspecto concreto, no infravalorar las reclamaciones de los afectados y las
entidades que los representan, que tratan de erradicar las concepciones sociales
erroneas.

Hay que recordar igualmente el convenio marco para la sensibilizacion
social sobre la enfermedad mental, suscrito en 2004 por las Consejerias de Salud,
para la Igualdad y Bienestar Social y Educacién, asi como por asociaciones como
FAISEM y FEAFES y por la propia RTVA, con e/ objeto del disefio y mantenimiento
de una estrategia de sensibilizacion activa destinada a favorecer el conocimiento y
la aceptacion de las personas con trastornos mentales graves. Segin este
convenio, los medios de comunicacion tienen un papel relevante para contribuir a
eliminar la discriminacion y el estigma que padecen las personas con enfermedad
mental, ofreciendo una informacion objetiva, rigurosa y desestigmatizante.

Teniendo en cuenta lo anterior, y a propuesta de la Comision de Contenidos, el
Pleno del Consejo Audiovisual de Andalucia, de conformidad con lo establecido en
los articulos 131.1 y 217 de la reforma del Estatuto de Autonomia para Andalucia,
aprobado por la Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, y los articulos 2.1 y 4.14
de la Ley 1/2004, de 17 de diciembre, de creacién del CAA, en su reunion de 9 de
octubre de 2008, y previa deliberacion de sus miembros, acuerda por MAYORIA,
las siguientes decisiones:

PRIMERA: Estimar la queja sobre el tratamiento informativo de la enfermedad
mental en el programa La tarde con Maria del pasado 27 de marzo, ya que en
dicho programa se atribuyé de manera hipotética y sin pruebas al acusado del
asesinato de la nifia M2 Luz, Santiago del Valle, una enfermedad mental,
vinculando indirectamente dicha enfermedad con la comision del crimen que se le
imputa. Las menciones a una supuesta esquizofrenia paranoide, punto sobre el
que la Justicia an no se ha pronunciado, son relacionadas por la presentadora del
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programa con actitudes de enajenacion y descontrol que pudieran haber
ocasionado el acto criminal. Lo recomendable en el tratamiento de esta noticia
habria sido limitarse a describir los hechos absolutamente probados, sin
aventurarse a prejuzgar como causa del hecho el padecimiento de una
enfermedad mental.

SEGUNDA: Advertir a la RTVA de que no ha respetado con el rigor exigible a un
operador publico los cédigos deontoldgicos existentes para la erradicacién del
estigma sobre la enfermedad mental en los medios de comunicacion, en especial
el Convenio Marco para la Sensibilizacion Social sobre la Enfermedad Mental que la
misma RTVA suscribio en el afio 2004, el cédigo de FEAFES y el de la Consejeria
para la Igualdad y el Bienestar Social de la Junta de Andalucia, asi como su propio
Libro de Estilo en las pautas y normas marcadas sobre este aspecto.

TERCERA: Recomendar a la RTVA y a todos los operadores en general que
extremen las precauciones en el tratamiento informativo de la enfermedad mental,
en especial en las noticias de sucesos, con el fin de evitar la creacidn y
consolidacién del estigma social que asocia con conductas peligrosas e
imprevisibles a los enfermos mentales, en especial a los de esquizofrenia o
psicosis, lo que les dificulta sobremanera su acceso a un puesto de trabajo y a una
vida digna.

CUARTA: Notificar esta resolucion a las partes interesadas.

En Sevilla, a 9 de octubre de 2008

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO AUDIOVISUAL DE ANDALUCIA

p———

Fdo.: JUAN MONTABES PEREIRA



Fernando Contreras Ibafiez, Secretario General del Consejo Audiovisual
de Andalucia, CERTIFICA:

Que en el Pleno del 9 de octubre de 2008 se emitieron, segin se
transcribe, el siguiente voto particular y explicacion de voto:

Voto particular que presentan los Consejeros José M2 Arenzana, Jaime
Breton y Carlos del Barco en relaciéon con la Resolucion 16/2008 en
relacion a tratamiento de la esquizofrenia en el programa La farde con
Maria, de Canal Sur Television:

Los consejeros José Maria Arenzana Seisdedos, Carlos del Barco Galvan y
Jaime Bretdn Besnier hacen constar que, pese a votar favorablemente la
propuesta de resolucién del CAA en relacion al tratamiento de la esquizofrenia en
el programa La Tarde con Maria, de Canal Sur Television, la misma debiera haber
incluido en sus decisiones advertencia suficiente por nuevo y reiterado
incumplimiento en su deber de colaboracion con el CAA.

Estos consejeros, asimismo, estiman necesario subrayar el negligente
comportamiento demostrado en esta ocasion por el operador publico autonémico
al consentir el abordaje de un problema tan serio y tan grave en un programa
cuyo formato tiene apenas la mision de buscar un rato de entretenimiento, lo que
supone un despropdsito atin mayor por cuanto el Unico fin perseguido en este
caso por el operador era el de lograr unos indices mayores de audiencia sin valorar
adecuadamente las garantias y medios que hubiese requerido la cuestion,
incumpliendo asi con su obligacién ineludible de prestacion de servicio pablico.

Explicacion de voto que presenta la Consejera Carmen Elias en relacién
con la Resolucion 16/2008 en relacion a tratamiento de la esquizofrenia
en el programa La tarde con Maria, de Canal Sur Television:

Esta Consejera opta por abstenerse al considerar que no estan
suficientemente argumentadas las decisiones a las que se llega ya que:

1- La resolucién se cifie a estudiar sdlo 8 minutos del espacio en cuestion,
dedicado en su integridad a la detencion del supuesto asesino. Durante
todo el programa se trata de analizar los diferentes aspectos que rodean el
asesinato y esos 8 minutos se dedican concretamente a recoger
informacion de una experta invitada sobre el posible tratamiento judicial a
un enfermo de esquizofrenia. Es légico, por tanto, que durante ese tiempo
se empleen términos y argumentaciones que son habituales en la
sociedad.

2- Aunque lo “politicamente correcto” sea otra cosa, y las asociaciones de
familiares de enfermos mentales tengan la obligacién de posicionarse en



A

Uiiisoi Audiovisoal,
W Andaliicn:

contra, es evidente que en la sociedad existe cierto temor a considerar a
los enfermos de esquizofrenia que abandonan la medicacién, como
personas potencialmente violentas; en ese convencimiento se justifica, en
opinién de esta Consejera, la orientacion de parte de la entrevista.

Por ultimo esta Consejera considera que se deberia haber incluido una
decision en la que advirtiera a la RTVA del incumplimiento cometido por el
operador al no enviar la documentacion solicitada por el Consejo Audiovisual en
virtud de la ordenado en el articulo 10.2 de la Ley 1/2004, segin el escrito
enviado por este Consejo el 16 de mayo de 2008. Es maés, esta Consejera
considera que el reiterado incumplimiento del operador publico, en al menos otras

7 ocasiones, y a la luz de los informes juridicos, deberia ser objeto de acciones
mas contundentes.

Lo cual certifico a los efectos de su incorporacién al expediente y
notificacion, en Sevilla, a 9 de octubre de 2008.

EL SECRETARIO GEN O AUDIOVISUAL

Fdo.: Fernando Contreras Ibaiiez





