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1.- Antedecentes 

 

 Con fecha 25 de junio, el pleno del Consejo Audiovisual de Andalucía aprobó la 
activación, por parte del Área de Contenidos de la Institución, del análisis monográfico 
del programa ―La tarde con María‖, siguiendo la metodología aprobada en pleno de 14 
de mayo para el estudio de los programas tipo magacín propuesta por la Comisión de 
Estudios de la Institución. 

 Con tal fin, el Área de Contenidos del Consejo procedió a la aplicación de este 
diseño, previendo una muestra de grabaciones del programa y un calendario, que fue 
trasladado como informe a la sesión de la Comisión no Permanente de la RTVA del día 
3 de julio. 

 

1.1.- El magacín “La Tarde con María” 

 

El magacín ―La Tarde con María‖ es emitido por Canal Sur de lunes a viernes. 
Se inicia en la sobremesa, tras la telenovela ―Cuidado con el Ángel‖, y ocupa la franja 
horaria aproximada de entre las 16.30 y las 18 horas. El programa se sitúa en el 
horario de protección infantil, y durante una hora -entre las 17 y las 18 horas- ocupa 
además la franja de protección reforzada. 

La página web de Canal Sur presenta ―La Tarde con María‖ como un producto 
familiar. Concentra su exposición en el carácter de referente para el grupo de edad de 
los mayores, como un espacio donde se facilita información de interés para este 
segmento de la población y un lugar donde reconocer su labor, de forma 
personalizada, por parte de los familiares y allegados. Textualmente, se lo califica 
como sigue (las negrillas son nuestras): 

 

―La Tarde con María‖ es el magazín que ocupa las tardes de Canal Sur 
Televisión y Andalucía Televisión entre las 16:25 y las 18:00 horas. Un 
programa familiar que recoge las historias de aquellas personas que merecen 
ser escuchadas.  

De lunes a viernes, María del Monte presenta este espacio en el que los 
protagonistas son los propios andaluces. En "La Tarde con María" todas las 
familias andaluzas tienen la ocasión de agradecerle a sus mayores los esfuerzos 
que éstos han hecho en la vida por ellos. De esta forma, cada tarde conocemos 
a andaluces que son un gran ejemplo a seguir por todos. El programa ha 
estrenado esta temporada una sección donde se facilita información de 
interés para nuestros mayores. Y es que el programa quiere ser, en todo 
momento, un referente para este grupo de edad. Por eso, cada día 
dedicamos unos 10 minutos a informar y, en algunos casos, debatir sobre un 
tema o persona que pueda ser de interés del público mayor. 
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Todas las personas que quieran participar en "La tarde con María" o 
ponerse en contacto con nosotros tienen a su disposición el siguiente teléfono 
902 11 22 16. 

 

 Efectivamente, las audiencias de ―La Tarde con María‖ evidencian una 
concentración de los televidentes habituales en cohortes de edad madura o, sobre 
todo, tercera edad, mujeres, personas de estatus socio-económico medio o medio- 
bajo y habitantes de núcleos de población de rango inferior a las grandes ciudades. 
(porcentajes acumulados desde la fecha de inauguración en pantalla del programa 
hasta junio de 2009): 

 

- El 71.21% de la de ―La tarde con María‖ audiencia tiene más de 45 años, 
incluido un 38.38% superior a los 65 años. 

- Algo más de un 15% de su audiencia se sitúa entre los 25 y los 45 años. 

- Sólo un 12% aproximadamente de los espectadores es menor de 24 años, no 
alcanzando la audiencia de menores de 12 años el 4% del total de la audiencia. 

- Casi las dos terceras partes de la audiencia de ―La tarde con María‖ es 
femenina (63%), frente a un 37% de audiencia masculina. 

- También las dos terceras partes de la audiencia del programa se corresponden 
con un perfil socio-económico medio-bajo o bajo. 

- La categoría ―ama de casa‖ ocupa el 39.4% de la audiencia del programa. 
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Segmentación de la audiencia de LTM por estratos de edad
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1.2.- Actuaciones del Consejo Audiovisual de Andalucía en 
relación con el magacín “La Tarde con María” 

 



 

 

 9 

 El Consejo Audiovisual de Andalucía ha realizado ya diversos acercamientos al 
magacín de Canal Sur TV ―La Tarde con María‖, tanto en forma de estudios como 
traducidos en resoluciones. Las sintetizamos como sigue: 

 
- El Pleno del Consejo Audiovisual de Andalucía del día 24 de enero de 2008 

aprobó la realización de un estudio de oficio sobre el microespacio 
Operación Kilo, incluido en el programa vespertino de la televisión 
autonómica andaluza. En la misma sesión plenaria quedó aprobada la 
realización de una resolución al respecto, la Resolución 5/2008, entre cuyas 
decisiones se encuentran la petición a la RTVA de la retirada de la mencionada 
sección de ―La Tarde con María‖ por su inadecuado tratamiento de la obesidad, 
y la recomendación al ente público andaluz de emitir programas divulgativos 
que informen –de manera rigurosa y científica, dada su función de servicio 
público- a la población de las consecuencias de esta patología. Además, la 
Resolución advertía a la RTVA de su responsabilidad a la hora de ofrecer una 
programación equilibrada y ajustada a las demandas de los andaluces y no 
perpetuadora de estereotipos anacrónicos y atentatorios contra una imagen 
ajustada de nuestra comunidad autónoma. Un compromiso que también 
aparece plasmado en el propio Libro de Estilo de la RTVA. A finales de mayo de 
2008, el operador retiró el microespacio de la programación.1 

- La Resolución 16/2008  del Consejo Audiovisual de Andalucía aborda el 
estudio de ―La Tarde con María‖ desde la perspectiva del tratamiento de la 
esquizofrenia en el programa a cuenta de la presunta responsabilidad de 
Santiago del Valle –supuesto afectado por esta enfermedad- en la muerte de la 
niña onubense Mari Luz Cortés. En este caso, el origen de la Resolución fue la 
queja presentada ante la Oficina de Defensa de la Audiencia por la Federación 
Andaluza de Familiares de Personas con Enfermedad Mental (FEAFES), que no 
consideraba adecuada la forma en que el programa de la RTVA trataba la 
citada enfermedad. La resolución del Consejo Audiovisual de Andalucía, que 
estimó la queja sobre el inadecuado tratamiento informativo de la enfermedad 
mental dado por la presentadora del programa, advertía a la RTVA del 
incumplimiento de los códigos deontológicos existentes –suscritos por el ente 
público andaluz- para la erradicación del estigma sobre la enfermedad mental 
en los medios de comunicación, a la vez que recomendaba extremar las 
precauciones en el tratamiento informativo de la enfermedad mental, muy 
especialmente en las noticias de sucesos.2 

- La Resolución 1/2009 originada, como en el caso anterior, en una queja 
recibida en la ODA sobre contenidos supuestamente inadecuados para los 
menores en los chistes del citado programa. La Resolución desestimó la queja 
por no haberse encontrado vulneración del Código de Autorregulación sobre 
Contenidos Televisivos e Infancia, aunque también incluía una recomendación a 
la RTVA relativa a extremar el cuidado en la selección de chistes que aparecían 
en la sección humorística del programa, dado que su emisión se produce dentro 

                                                 
1http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones
/Resolucixn_2008_05.pdf 
2http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones
/Resoluciones_2008/Resolucion_2008_16.pdf 

http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones/Resolucixn_2008_05.pdf
http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones/Resolucixn_2008_05.pdf
http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones/Resoluciones_2008/Resolucion_2008_16.pdf
http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones/Resoluciones_2008/Resolucion_2008_16.pdf
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del horario de protección de menores establecido por el arriba citado 
documento normativo.3 

- El más reciente acercamiento de este Consejo al análisis del magacín de la 
RTVA se ha realizado dentro del más amplio Avance del Informe General 
sobre el tratamiento informativo del caso de Marta del Castillo. El 
estudio, aprobado por unanimidad en el pleno del Consejo Audiovisual de 
Andalucía del 19 de febrero de 2009, incluía la emisión del día 16 de febrero del 
programa conducido por María del Monte entre la muestra sobre la que 
efectuar la medición del tiempo dedicado al caso de la desaparición y posterior 
muerte de la joven sevillana, la comprobación del tratamiento informativo en 
relación con el derecho a la intimidad de los menores y la evaluación de la 
espectacularización de la información a través de los impactos informativos. Los 
resultados del mencionado Informe mostraban que ―La Tarde con María‖, en su 
edición del 16 de febrero, dedicó un 81% del tiempo de programa -68’ de un 
total de 95’- a tratar el caso de Marta del Castillo.  

Además, en esta misma emisión se contabilizaron 47 apariciones –en ocasiones 
se trataba de difusión verbal de datos identificativos- de posibles menores, 
entre otros, los protagonistas de un vídeo personal extraído de Youtube. El 
magacín, emitido en franja de protección reforzada, alteró su estructura 
habitual para dar cabida a informaciones y debates sobre el tema, detectándose 
en el tratamiento del tema el recurso a elucubraciones e hipótesis, rumores, 
incidencia en manifestaciones de duelo e indignación popular, detalles 
irrelevantes, truculentos o morbosos, juicios paralelos, utilización de reclamos 
para la audiencia, rótulos impactantes, y vinculación con otros temas, como los 
de la niña onubense Mari Luz Cortés o el Nani. 

El Avance fue trasladado por el Consejo Audiovisual de Andalucía al Ministerio 
Fiscal, la Consejería de Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucía y al 
Consejo Andaluz de Asuntos de Menores.4 

- Este documento ha constituido la base sobre la que el Consejo Audiovisual de 
Andalucía se ha pronunciado en su Decisión 2/2009. En este documento se 
señalaba el hecho de que el magacín vespertino de Canal Sur se encontrara 
entre los 15 espacios con mayor índice de espectacularización, debido al 
recurso a elementos de dudoso valor informativo que convertían una tragedia 
humana en un espectáculo. El Consejo Audiovisual de Andalucía consideraba 
que la tendencia al alargamiento injustificado de la información, la reiteración 
de escenas dolorosas y de idénticos planos de recurso, la insistencia en los 
detalles más sórdidos, la tolerancia ante expresiones que suponen juicios 
paralelos, las especulaciones y la difusión de testimonios insolventes, 
construyen un discurso pleno de datos irrelevantes pero de gran impacto en la 
audiencia que no responden al legítimo derecho a la información.  

La Decisión 2/2009 recordaba que ―La Tarde con María‖ es un programa de 
entretenimiento emitido en franja reforzada que, sin embargo, suele tratar –de 
manera no rigurosa, esto es, no ajustada a las normas deontológicas, en 

                                                 
3http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones
/Resoluciones_2009/Resolucion_2009_01.pdf 
4http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/estudios_ana
lisis/2009_Estudios_y_analisis/Avance_Informe_tratamiento_informativo_Marta_del_Castillo.pdf 

http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones/Resoluciones_2009/Resolucion_2009_01.pdf
http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones/Resoluciones_2009/Resolucion_2009_01.pdf
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especial al propio Libro de Estilo de la RTVA, y a los principios inspiradores de la 
Ley 18/2007, de 17 de diciembre, de la radio y televisión de titularidad 
autonómica gestionada por la Agencia Pública Empresarial de la Radio y 
Televisión de Andalucía- noticias delicadas, relacionadas con sucesos luctuosos, 
dramáticos y/o delictivos. El Consejo Audiovisual de Andalucía, además,  
entendía que la naturaleza del citado programa, su estructura narrativa y el 
tratamiento que se hace de sus contenidos, concebidos para el entretenimiento, 
no eran apropiados para abordar la información, sobre todo en aquellos casos 
en los que se requiere un tratamiento especialmente delicado y cauteloso por 
los derechos en juego.  

En última instancia, el Consejo Audiovisual de Andalucía instaba a la RTVA a 
adoptar las medidas correctoras que evitasen el tratamiento inadecuado de 
asuntos de esta índole en dicho programa, y decidía la aprobación de las 
Recomendaciones generales sobre la aparición de menores en emisiones de 
televisión y radio relativas a sucesos luctuosos, dramáticos o relacionados con 
conductas ilegales, con el objetivo de que contribuyan al cumplimiento tanto de 
la legislación vigente como de los códigos de autorregulación y deontológicos 
suscritos por operadores y profesionales.5 

 

El objetivo del presente análisis monográfico no responde a las características 
propias de una Resolución del Consejo Audiovisual de Andalucía que da respuesta a las 
quejas admitidas a trámite en la institución, ni tampoco al de un informe sobre el 
tratamiento excepcional de una determinada noticia o caso concreto. Esta investigación 
pretende analizar, de forma extensiva, el discurso, el lenguaje, el estilo, la 
estructura y las temáticas del magacín televisivo de Canal Sur ―La Tarde con 
María‖, en base a una serie de marcadores que permitan tratamiento estadístico, a  
través de valores, porcentajes y medias de una serie de variables y correlaciones entre 
éstas. No se centra por tanto, como sí se hizo en los casos anteriores, en el análisis 
cualitativo del discurso en base a los intereses que se puedan entender lesionados por 
colectivos ciudadanos determinados o en el tratamiento monográfico de 
acontecimientos concretos. 

 

 

 

2.- Metodología de la investigación 
 

El objetivo de este Informe, como se ha dicho, es estudiar y analizar el 
discurso, el lenguaje, estilo, estructura y temática del magacín televisivo de Canal Sur 
―La Tarde con María‖.  

 

                                                 
5http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/opencms/export/sites/caa/Galerias/descargas/Resoluciones
/Resoluciones_2009/DECISIONES_CAA_INFORME_MARTA_DEL_CASTILLO.pdf. 
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2.1.- La lógica del discurso en los magacines 

Al emplear el concepto de ―discurso‖, asumimos que los contenidos que se 
emiten o producen representan una práctica audiovisual en la que intervienen: 

 

- Unos sujetos productores y destinatarios. 

- Unas intenciones funcionales, como informar, entretener, convencer, 
conmover, denunciar, etc. 

- Un texto televisivo que se configura desde los recursos expresivos del lenguaje 
audiovisual y que opera como vehículo de conceptos e ideas. 

 

Temáticamente, el género de los magacines presenta unos contenidos que 
podríamos definir como de muy amplia actualidad, de servicio y de ocio. De hecho, la 
―actualidad‖ suele estar conectada con unidades temáticas vinculadas al tiempo libre, 
el espectáculo, la salud, el corazón o la moda. En ocasiones, y por su propia evolución 
en el marco de la oferta y la competencia televisivas, tiende a conectarse también con 
espacios informativos de sucesos o de información general, e incluso a incorporarlos 
como parte de su propia estructura.  

En su desarrollo, los magacines suelen distinguir claramente entre estos temas a 
través de secuencias: secuencias del corazón, del mundo del espectáculo (cine, 
televisión, teatro, música, etc.), de información general, de paneles de invitados e 
incluso de concurso. Estilísticamente, el género de los magacines puede asociarse con 
las referencias propias del universo cotidiano y doméstico. Si bien se conserva un 
registro funcional de entretenimiento, con algún corte informativo, expresivamente 
suele presentar recursos variados (música, grandes decorados, escenarios múltiples, 
etc.) que tienden a crear un estilo espectacular (o de show), entretenido, coloquial y, a 
veces, emotivo.  

Al tratarse de un formato misceláneo, y dependiendo del tema o contenido y los 
protagonistas intervinientes, los magacines transitan desde un uso del lenguaje 
audiovisual con un carácter representativo-informativo objetivo y referencial hasta un 
lenguaje audiovisual conmovedor, sentimental, especulativo y muy a menudo no 
referencial, que eventualmente corre el peligro de espectacularizar determinados 
acontecimientos o noticias. 

De los magacines se desprenden, a su vez, otros tipos de programas de corta 
duración dedicados a cada uno de los temas que el magacín contiene (magacines del 
corazón, magacines de sucesos, de moda, de salud, etc.). En este sentido, es 
importante demarcar la trascendencia de un género que ha sabido fragmentarse y 
reunificarse dando lugar a una multiplicidad de nuevos programas televisivos. 

No es casual, entonces, que el género del magacín se defina estructuralmente por 
presentar una estructura organizada mediante bloques, asociados a cada uno de los 
temas y colaboradores que los van presentando, creando un efecto de ―revista 
televisiva‖. La presencia, en nuestro caso, de una presentadora carismática, que da 
nombre al programa -María del Monte- garantiza que se hilvanen cada uno de estos 
bloques y dota al magacín de la cohesión y la coherencia requeridas. La larga duración 
de este tipo de programas y -en nuestro caso- el horario de media tarde, apoyan el 
funcionamiento de una estructura en la que ―casi todo cabe‖. 
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El modelo teórico-metodológico utilizado para este Informe parte de un 
presupuesto: el discurso televisivo en los magacines en general, y de este programa en 
particular, presenta una forma de organización que puede ser observada, 
descrita y analizada objetivamente mediante la elaboración de un modelo 
basado en macro unidades discursivas (lo que aquí denominaremos 
“bloques” o “secciones”) y de contenido (lo que denominaremos “unidades 
temáticas”).  

 

2.2.- Indicadores para el estudio 

La metodología de la investigación para el estudio del programa ―La Tarde con 
María‖ sigue el documento Elaboración de indicadores para estudio de programas tipo 
―magacín‖, aprobado en pleno del Consejo Audiovisual de Andalucía junto al Breve 
manual para el uso de la plantilla de observación de los magacines. La ficha técnica 
elaborada de indicadores se ha cumplimentado en el vaciado de los programas ―La 
Tarde con María‖ seleccionados para el presente estudio.  

 

2.2.1.- Contenido de la ficha de clasificación 

El diseño de medición de los magacines es, sustancialmente, una ficha de 
clasificación cuantitativa, dividida en: 

- Un apartado de datos generales del magacín (operador, cadena, ámbito, 
tipo de operador, frecuencia, día y hora de emisión, tiempo de emisión, 
redifusión, ubicación horaria, horario exacto, inclusión o no en horario de 
protección y protección reforzada y datos de audiencia).  

- Un análisis seccional bloque a bloque, que se subdivide a su vez en: 

o Items de clasificación (catalogación del segmento principal y bloque 
temático y horario). 

o Aspectos formales y de recurso (formato de contenido, posición que 
ocupa en la estructura narrativa, organización narrativa general del 
tema, descripción de noticias o temáticas seriadas, transiciones e 
insertos de pausas publicitarias, datos de audiencia, modo de emisión y 
recursos de apoyo o énfasis). 

o Clasificación temática (temática dominante, validez espacial, 
temporalidad, relación con Andalucía). 

o Actores y roles de los mismos (tipo de relación discursiva entre actores, 
perfiles de participantes según nombre, estatus e inscripción, función 
del discurso, rol y sexo, público dominante y otras formas de 
participación). 

o Análisis de contenido (inclusión de publicidad o patrocinio, estilo de la 
exposición, tipos de argumentaciones, gestión de las fuentes de 
información, función del discurso, pluralidad, categorías de valores que 
sustentan la noticia). 
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2.2.2.- Rango de datos medidos 

 

La ficha aplicada mide diferentes rangos de datos: 

- Datos descriptivos básicos (horario, frecuencia, audiencia, descripción 
de determinada noticia…). 

- Datos de clasificación (formato de contenido, posición que ocupa un 
determinado bloque en la estructura narrativa…). 

- Datos de ocurrencia de determinadas prácticas (si un bloque está 
patrocinado o incluye publicidad, si el tratamiento del tema está 
apoyado o enfatizado por determinados recursos…). 

- Datos en multirrespuesta (por ejemplo, cómo se produce la gestión de 
las fuentes de información, en base a una batería cerrada de 
posibilidades).  

No obstante, algunos de los ítems miden registros cualitativos en forma de 
escala o gradientes, siguiendo las indicaciones contenidas en el Breve manual para el 
uso de la plantilla de observación de los magacines. Así sucede en las cuestiones 
relativas al estilo de la exposición, el tipo de argumentaciones utilizado en las unidades 
temáticas, la función general del discurso o las categorías de valores que sustentan los 
asuntos tratados en cada uno de los bloques temáticos. 

 

2.2.3.- Presupuestos teórico-metodológicos del 
diseño 

El diseño de esta investigación se sustenta en una serie de presupuestos 
teórico-metodológicos: 

1. Los magacines se consideran como conjuntos que pueden presentar 
relaciones de inclusión y exclusión con las ideas, las temáticas y el propio 
mercado audiovisual. De ahí que el formato de este tipo de programas permita 
recortar el análisis en boques temáticos y/o discursivos. Dichos bloques pueden 
jerarquizarse y cuantificarse según su importancia temporal y frecuencia, 
produciendo una serie de datos cuantitativos básicos. 

2. La descripción, catalogación, jerarquización y cuantificación de los datos puede 
producirse también a través de la medición de unidades temáticas, que 
agregan cualitativamente contenidos de naturaleza similar codificando, a partir 
del trabajo de campo, los temas enunciados en el magacín. 

El registro de información a través de bloques y unidades temáticas implica un 
tratamiento de los datos que no siempre tiene equivalencia en tiempo de 
emisión. Así por ejemplo, variables como la detección de un estilo morboso en 
una determinada unidad temática, la inclusión en ella de imágenes de archivo o 
el rol ocupado por los actores participantes, no exige una contrastación en 
términos de tiempos de emisión. En muchos casos, como se verá, es más 
pertinente a efectos de análisis presentar los datos sobre los bloques o los 
porcentajes de contenidos que cada una de las unidades temáticas representan 
respecto al total del programa. 
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3. Algunas categorías e indicadores exigen, sin embargo, ser medidas según el 
tiempo de emisión o sus porcentajes respecto al total de programa. Así por 
ejemplo, temáticas tratadas o duración de los bloques. 

4. Los indicadores básicos de medición cualitativa tienen que ver con las 
siguientes categorías: 

a. El estilo funcional, que determina el empleo de recursos expresivos para 
la adecuación del discurso a la situación comunicativa. 

b. El registro estilístico, que determina el empleo de recursos expresivos 
con la intención de embellecer el mensaje, aumentar sus atractivos, 
dotarlo de individualidad expresiva, intensificar su fuerza argumentativa 
y/o persuasiva, etc. 

c. Las relaciones entre los discursos que se producen, y entre éstos y las 
temáticas que se tratan. 

d. Los órdenes internos propios de la narrativa y del texto del magacín. 

La interpretación del modo de funcionamiento comunicativo se ha efectuado 
desde el punto de vista de la construcción del mensaje y de las diferentes miradas y 
lecturas que desde el mismo se le proponen al receptor. 

 

2.3.- Selección muestral 

Para la aplicación de la ficha metodológica, la metodología-base para los 
estudios de magacines televisivos, se ha seleccionado un muestreo aleatorio simple 
y sin reposición de diez programas, divididos en parejas para todos los días de la 
semana, con intervalos no consecutivos asignados a una de las diez semanas previas al 
14 de junio. 

El criterio recoge un descarte para cada semana de la subsiguiente extracción, 
a medida que se le va asignando un día para la observación. La finalidad de este 
método es evitar el ruido de algún contenido con gran carga mediática que pueda 
singularizar los temas tratados en el programa.  

Sintéticamente, se trata de una muestra de una población finita, en la que el 
proceso de extracción es tal que garantiza a cada uno de los programas emitidos la 
misma oportunidad de ser incluido en dicha muestra, en la que participan los 
programas codificados para el estudio-piloto, lo que a la par. Esta condición garantiza 
la representatividad de la muestra, a la que se han incorporado algunos de los 
programas codificados para el estudio-piloto, rentabilizando resultados previos y 
facilitando la agilidad de los resultados. 

- La duración global media de ―La tarde con María‖ es de una hora y cincuenta 
minutos, que se han convertido aproximadamente en 90 minutos de análisis de 
contenidos para la aplicación del diseño. Los diez programas seleccionados 

ocupan un total de tiempo de 18:11’02’’.  

- Metodológicamente, este tiempo se limita, en tiempo real –entendido éste 
como el tiempo objetivo del programa de interés para el análisis-, a un total de 
15:24’ horas. Lo cual supone una duración media por programa en torno a 
1:47’ minutos, incluyendo la publicidad y otros tiempos no analizados, mientras 
que las medias de tiempo real para el análisis son de 1:32’ por programa. 
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- Tras el estudio piloto, se confirmó que dos bloques concretos de ―La tarde con 
María‖ reclamaban muestras específicas que permitieran una mayor 
introspección en el análisis cualitativo. Concretamente, se trata de las 
secciones de info-show y de humor, que ya habían sido objeto de estudio en el 
Consejo Audiovisual de Andalucía, bien por el tratamiento espectacular del caso 
de Marta del Castillo, bien por la adecuación o no de los contenidos 
humorísticos del magacín. En estos dos casos, se han generado procedimientos 
muestrales propios que dotaran de mejor sentido al objetivo buscado: en el 
caso del info-show, un segmento homogéneo en su presentación, se ha optado 
por elegir la muestra elegida para el cualitativo del estudio-piloto, algunos de 
cuyos programas se sitúan fuera del calendario muestral completo de aplicación 
del diseño, en aras de una ampliación temporal. Se ha localizado finalmente en 
los días 2 y 3 de marzo y 14, 15, 16, 19 y 20 de mayo. Añadiendo esta muestra 
aleatoria a los 18:11’02’’ anteriores, el número de horas analizado se convierte 
en 29:18’. 

- En el bloque de humor, por su parte, la muestra específica concentra la 
medición cualitativa y cuantitativa en 18 catas o ―segmentos‖ aleatoriamente 
elegidos de la sección, que representan un 10% del total de 450 minutos de 
parodias y chistes contabilizados en la selección inicial, de entre 2’ y 5’.  

 

2.4.- Tratamiento de los datos 

La gestión y tratamiento de los registros vaciados en la base de datos se ha 
producido mediante la aplicación de las técnicas estadísticas al uso en el soporte SPSS, 
con elaboración automática de gráficos por selección de variables, y en algunos casos 
a partir de las herramientas gráficas de Excel. Para la construcción de las redes o 
networks incluidas en el análisis monográfico del segmento info-show nos hemos 
valido del programa de análisis cualitativo Atlas.ti. 

RECOGIDA DE DATOS CUANTITATIVOS Lunes Martes Miércoles Jueves viernes 

Semana del 8 al 14 de junio * 8     

Semana del 1 al 7 de junio     * 5 

Semana del 25 al 31 de mayo  * 26    

Semana del 18 al 24 de mayo   * 20   

Semana del 11 al 17 de mayo  * 12    

Semana del 4 al 10 de mayo    * 7  

Semana del 27 de abril al 3 de mayo * 27     

Semana del 20 al 26 de abril   * 22   

Semana del 13 al 19 de abril    * 16  

Semana del 6 al 12 de abril     * 10 
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2.5.- Unidades de clasificación 

 El uso que se realizará de una serie de términos metodológicos aconseja su 
aclaración con carácter previo al desarrollo del Informe. 

- Bloques temáticos: son las secciones habitualmente reiteradas en la narrativa 
del programa. Su estabilidad se confirma tanto en el orden de aparición como en el 
tiempo de emisión.  

- Unidades temáticas: una unidad temática es un agrupamiento único de noticias 
o contenidos análogos o similares (por ejemplo, accidentes en diversas 
circunstancias) situadas dentro de los bloques temáticos, o bien un contenido único 
(por ejemplo humor) si éste puede llegar a conformar un bloque o sección propio. 
Las unidades temáticas se definen por aglomeración de contenidos de misma 
naturaleza, por su homogeneidad como grupo de noticias o temas, o por tener un 
determinado formato. Pueden ser observadas como una modalidad independiente 
a sus análogas y a las lindantes a estas. Se trata de una descripción de segundo 
nivel, generalista, con la que podemos catalogar simultáneamente los contenidos 
emitidos y su género. 

- Noticias: es la unidad mínima de medición, definida como cada uno de los temas 
singulares (por ejemplo, una denuncia vecinal determinada) tratados dentro del 
bloque temático en forma de referencia informativa. 

- Tiempo de observación: es el total de tiempo de la muestra elegida. 

- Tiempo real: se trata del tiempo contabilizado para el análisis, excluidos los 
minutos despreciables de su emisión, como publicidad, transiciones, risas y otros 
momentos de desierto de contenidos, que no cuentan en la clasificación de la ficha 
técnica. 

- Tiempo mínimo: menor duración de tiempo que se haya empleado en la 
narración de una noticia o en una unidad temática. 

- Tiempo máximo: tiempo máximo empleado con el que se ha narrado una noticia 
o presentado una unidad temática. 

- Suma de tiempos: total de tiempo empleado en un determinado contenido.  

- Suma total: medición de unidades temáticas o noticias en tiempo real. 

 

2.6.- Objetivos previstos en la clasificación de resultados 

El índice previsto por el Área de Contenidos del Consejo Audiovisual de Andalucía 
para la explotación de los datos, una vez vaciados los diez programas, se centra en los 
aspectos siguientes: 

- Presentación de datos descriptivos generales sobre el programa. 

- Clasificación de contenidos de secciones y unidades temáticas, con especial 
detalle de datos cuantitativos relacionados con la información. 

- Delimitación esquemática del modelo de desarrollo narrativo del magacín. 
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- Vinculación con Andalucía de los temas tratados. 

- Estudio formal de formatos utilizados en los contenidos y recursos 
enfatizadores de apoyo. 

- Análisis de actores focalizados y roles. 

- Medición de criterios de pluralidad del programa 

- Análisis de los estilos narrativos: estilo de la exposición, tipo de 
argumentaciones, gestión de las fuentes, funciones del discurso y categorías de 
valores que sustentan los asuntos tratados. 

- Estudio de la presencia de modelos de publicidad. 

- Análisis monográfico de las secciones de info-show y humor. 
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SEGUNDA PARTE. Resultados del Informe 
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1. Bloques y unidades temáticas de “La Tarde con 
María”  

 

1.1. Bloques temáticos del magacín 
 

Las unidades temáticas del magacín ―La Tarde con María‖ se distribuyen en 
cuatro grandes bloques, que constituyen la columna vertebral de su esquema 
narrativo. Esta estructura sigue un patrón; el orden de aparición en la estructura 
narrativa y las características principales de cada bloque pueden resumirse como 
sigue: 

 

1. Info-show de crónica policial/judicial, compuesto de noticias con 
contenidos referentes a asuntos tales como muertes y desapariciones, 
denuncias individuales o vecinales, accidentes de distintas naturaleza, violencia 
contra la mujer y delitos, faltas y hechos contra la infancia. La duración media 
de la sección es de 8´58‖. No obstante, esta medición es muy poco 
representativa, ya que presenta una desviación típica de más de 6 minutos 
haciendo de esta sección la de más libertad de minutaje: hemos asistido a 
exposiciones de en la que se emplean 32’ en una sola noticia y otras, en 
cambio, no superaban los 2’. 

2. Información y reportajes sobre folclore, romerías, fiestas populares, 
etc., normalmente enunciados a través de las conexiones mediante una 
reportera con determinadas fiestas, en las que se entrevista a personas 
vinculadas al evento o a participantes circunstanciales. Su duración media es de 
5´25‖. 

3. Espacio de humor. Sistemáticamente, cuenta con una parodia seriada, que a 
veces incluye promoción publicitaria, una transición publicitaria, una rueda de 
chistes a petición de ciudadanos/as presentados en la calle a micrófono frío y -
tras una nueva pausa publicitaria- unos chistes finales que dan transición, tras 
la selección de un miembro del público, a la sección siguiente. Se insertan 
algunos pequeños fragmentos de otros programas. Su duración media es de 
46’41’’. 

4. “Homenaje a mayores”. Se trata de una sección dedicada a ensalzar a una 
persona o a una pareja, a la que se invita a estar de público, para 
posteriormente sorprenderlo/s llevándolos a presencia de familiares y allegados 
en el plató, hacerle una entrevista y entregarle algún obsequio. La duración 
media de este bloque ronda los últimos 17’18’’ de tiempo real del programa. 

 
En la observación de la muestra escogida se ha advertido una quinta unidad o 

bloque, vinculado con salud, enfermedad y servicios sociales. Las dos noticias 
localizadas en este ámbito temático han tratado la peste porcina y la fibromialgia y con 
un tratamiento sustancialmente distinto al que se da a los sucesos, por lo que 
metodológicamente, y por su especificidad, se ha extraído de la categoría ―1‖ y 


