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El Consejo Audiovisual de Andalucia elabora anual-
mente un informe en el que se da cuenta al Parlamento An-
daluz del conjunto de actuaciones llevadas a cabo durante
el ano, asi como de las recomendaciones y observaciones
impulsadas por la Institucion en relaciéon con el sistema au-
diovisual, tal y como establece nuestra Ley de creacion —Ley
1/2004 de 17 de diciembre-y nuestro Reglamento Organi-
co vy de Funcionamiento —Decreto 219/2006, de 19 de di-
ciembre, modificado por Decreto 135/2012, de 22 de mayo.

En este informe correspondiente al afio 2011, el
Consejo ha tenido la oportunidad de realizar una primera
evaluacién, a través de sus numerosas actuaciones, de las
consecuencias que, por un lado, ha supuesto en el esce-
nario audiovisual la implantacion de la Television Digital
Terrestre (TDT), y por otro, el impacto de la ey General de
la Comunicacion Audiovisual en el ordenamiento autond-
mico andaluz y, sobre todo, en la actividad desarrollada por
este Consejo.

Un balance general del afio nos lleva a afirmar que el
despliegue de la TDT no ha cumplido en términos globa-
les con las expectativas creadas. El Consejo Audiovisual de
Andalucia ha constatado que el aumento de la calidad y la
oferta de contenidos esperada no ha sido tal, y que la orde-
nacion del sector que pretendia garantizar la igualdad de
condiciones de competencia ha fracasado. Los datos asi lo
demuestran: mas de la mitad de las sefiales de television lo-
cal que capta el Consejo ocupan frecuencias libres de TDT,
y lo estan haciendo sin la correspondiente licencia. A este
fraude hay que sumar el hecho de que las emisiones de la
mayorfa de estas televisiones sin licencia consisten en con-
tenidos y programas prohibidos en determinadas franjas
horarias establecidas en la Ley.

PRESENTACION

La presencia de este tipo de canales supone una com-
petencia desleal y un agravio comparativo respecto a los
prestadores que han cumplido estrictamente con los requi-
sitos legales y administrativos exigidos para emitir. Por ello,
el Consejo ha solicitado a las administraciones publicas y,
especialmente, a los ayuntamientos, que se abstengan de
incluir publicidad en estos canales sin licencia, y a las em-
presas que prestan servicios de transporte y difusion de se-
nales de radio y television se les ha solicitado que exijan la
licencia de emisién al contratar sus servicios.

La crisis publicitaria que aqueja a los medios de comu-
nicacion, en concreto a las televisiones, estd detrds de estas
practicas que representan un perjuicio global: tanto para las
televisiones que operan con licencia y emiten contenidos
adecuados a las condiciones establecidas en nuestro orde-
namiento juridico, como a los destinatarios de esas emisio-
nes, al tratarse de contenidos perjudiciales para los meno-
res de edad. Contenidos que en la mayoria de los casos son
de esoterismo y paracienciay que se han convertido en una
importante fuente de ingresos.

Precisamente, la virulencia con que la crisis econé-
mica esta afectando al sector de los medios de comunica-
cion desde hace ya mas de dos afios ha venido a alterar el
mercado de las licencias de television autondmica, pues la
pérdida de ingresos por publicidad ha castigado a los pres-
tadores de servicio audiovisual que se hicieron con el titulo
habilitante para emitir. Ante esta realidad, no prevista en el
momento de la adjudicacion de las licencias de emision, se
han producido traspasos, alquileres o ventas de licencias. El
resultado final de estas operaciones ha entorpecido la ac-
cion de este Consejo a la hora de actuar por incumplimien-
tos por parte de algunos operadores en sus emisiones. Una
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1. PRESENTACION

accion que se veria reforzada si la encomienda de control
efectivo de los negocios juridicos residiera en esta autori-
dad audiovisual.

Este escenario acontece tras dos afos de aplicaciéon
de la Ley General de la Comunicacion Audiovisual Estatal.
Una Ley que a la fecha de publicacion del presente informe
ha sido modificada, y entre otros aspectos, abre la posibili-
dad de privatizacién de las cadenas publicas autondémicas.
Es normal que la situacion actual perturbe a toda la socie-
dady obligue a tomar medidas excepcionales, en particular
en los servicios publicos, incluida la radiodifusién, que se
estd viendo gravemente afectada por estas medidas. No
obstante, habria que actuar con inteligencia y entender que
la situacién econdmica no deberia servir de excusa para de-
jar en el camino aquello que constituye una pieza esencial
para la convivencia pacifica o para que la democracia fun-
cione con normalidad.

Y para ello, la sociedad debe dotarse de instrumentos
validos para que la transparencia y la austeridad sean una
realidad, para garantizar el derecho al honor, la intimidad
y la propia imagen, para preservar los derechos especificos
de sectores sociales especialmente vulnerables como es el
caso de los menores, para asegurar el pluralismo, para que
se facilite la igualdad entre hombres y mujeres y se vigile la
discriminacion, la exclusion de personas con discapacidad,
la competencia desleal y un largo etcétera. Durante el afio
2011, el conjunto de decisiones adoptadas por el Conse-
jo Audiovisual de Andalucia han venido a proteger éstos y
otros derechos.

Para consolidar dicha proteccién, desde esta Insti-
tucion se considera necesario impulsar una Ley de la Co-
municaciéon Audiovisual de Andalucia, como ya han he-
cho otras comunidades auténomas. Un marco normativo
propio en el que se establezcan los principios rectores del
modelo audiovisual andaluz conforme a lo que demanda
la realidad de un sector con una importancia estratégica
innegable y con una influencia mds que importante en la
realidad social de nuestra comunidad. Se trata, en definiti-
va, de dar respuestas inmediatas y dgiles a cada reto que

se presenta en un sector cambiante en el que la incorpo-
racion de nuevos productos y tecnologias se produce de
forma vertiginosa.

En paralelo a esta situacion administrativa, normativa
y econdmica, el consumo de television ha ido creciendo de
forma constante a lo largo del afo. Segun los datos de las
entidades encargadas de estas mediciones, el consumo dia-
rio rozd las cuatro horas en 2011 en Espafia, y Andalucia se
situd en los primeros puestos de esta lista. Los menores de
edad no son ajenos a este incremento que va acompafnado,
ademas, de una variacion en el consumo, al manejar varias
plataformas para el visionado de contenidos audiovisuales.

Ante este panorama, la television ha tenido que rein-
ventarse para no perder su tradicional posicion hegemoni-
ca. Las cadenas se han reconvertido en operadores globa-
les de contenidos y servicios multimedia, disponen de sus
propias paginas webs donde parte de su produccion puede
ser consumida on-line en un proceso de convergencia que
incluye chats, redes sociales, comercio electrénico, ...y no es
todo, la aparicion de nuevos formatos de visionado de con-
tenidos emergentes como la television conectada, podria
traer una revolucién en la comunicacion.

Esta constante ha llevado al Consejo a mantener su
apuesta por la alfabetizacion mediatica de la poblacién mas
joveny el analisis de los nuevos servicios audiovisuales. Una
linea de trabajo recogida entre sus lineas prioritarias de ac-
tuacién para el periodo 2011-2013, dando cumplimiento a
lo establecido en nuestra legislacion. Ante la abrumadora
cantidad de impactos audiovisuales a la que estan expues-
tos los menores de edad en la actual sociedad de la imagen
y el conocimiento, se hace necesario dotarles de capacidad
critica, pues se trata del sector de la poblacién mas vulnera-
ble. De su capacidad para discriminar y analizar la informa-
cién que reciben dependera en buena medida el adecuado
funcionamiento del espacio comunicativo comun, verda-
dera piedra angular en una sociedad plural y democratica.

La alfabetizacion medidtica se hace mds necesaria en
un contexto de crisis del sector audiovisual en general vy,
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del periodismo en particular. Asi, en 2011 hemos asistido a
la consolidacién de ciertas inercias que tienden a convertir
la informacién en espectdculo para aumentar los indices
de audiencia, sin reparar en el grave dafo social que estas
practicas, alejadas de la deontologia periodistica, entrafan.
Ante situaciones concretas relacionadas con la retransmi-
sion de juicios mediaticos celebrados en nuestra comuni-
dad, el CAA se vio obligado a intervenir también en 2011,
como ya lo hizo en 2009y 2010.

En resumen, en su sexto afio de funcionamiento el
Consejo Audiovisual de Andalucia persigue un claro ob-
jetivo: ser un o6rgano eficaz al servicio de la ciudadania a
través de las acciones que legal y estatutariamente tiene
encomendadas, y que esencialmente inciden en la protec-
cion de menores y personas con discapacidad, profundizan
en el control del pluralismo, promueven la igualdad entre
hombres y mujeres y fomentan el cumplimiento del servi-
cio publico.

1. PRESENTACION

Una labor que podria verse reforzada como he men-
cionado con la aprobacién de una Ley Audiovisual Anda-
luza adaptada a las necesidades del sector audiovisual en
nuestra comunidad auténoma y que dote al Consejo de
funciones y competencias plenas, con mecanismos eficien-
tes de coordinacién con la administracion central y autoné-
mica y, sobre todo, con un objetivo: trasladar a la sociedad
en general, a los poderes publicos y a los prestadores au-
diovisuales en particular, una nueva conciencia del papel,
de las funciones y de la responsabilidad que los medios de
comunicacion tienen en la sociedad para contribuir a im-
plantar nuevas pautas en la cultura civica.

Emelina Ferndndez Soriano
Presidenta del Consejo Audiovisual de Andalucia
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SEGUIMIENTO DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION Y DE PUBLICIDAD

Desde su creacion en 2004, el Consejo Audiovisual de
Andalucia tiene encomendada entre sus principales funcio-
nes' vigilar el cumplimiento de la normativa en materia de
programaciéon de contenidos audiovisuales y emisiéon de
publicidad, incluidos el patrocinio y la televenta.

Para llevar a cabo esta tarea, el Consejo cuenta con
un sistema de seguimiento de medios que permite detec-
tar los posibles incumplimientos de dicha normativa. Esta
herramienta proporciona la gran mayoria del material anali-
zado por nuestra Oficina de Defensa de la Audiencia (ODA),
asi como los contenidos manejados para la elaboracién de
los numerosos y variados estudios que se acometen desde
la institucion.

El sistema de seguimiento de medios se basa en una
red de extension autonémica que se encarga de la recep-
Cion, la grabacion y el archivo de las emisiones de radio y
television en Andalucia. En el ano 2011, el sistema estaba
dotado de 23 centros captadores que permiten abarcar
aproximadamente al 70% de la poblacion andaluza.

1 El Consejo Audiovisual de Andalucia se rige por lo dispuesto en su Ley de
creacion —1/2004, de 17 de diciembre—y en su Reglamento organico y de funcionamien
to —Decreto 219/2006, de 19 de diciembre modificado por Decreto 135/2012, de .22 de
mayo de 2012.

Las demarcaciones de TDT de cobertura local capta-

das a través de dichos centros son:

TLO1CA
TLO7SE
TLO2AL
TLO2MA
TLO3CA
TLOACA
TLO2CO
TLO1SE
TLO2SE
TLO3AL
TLO4MA
TLO3GR

Algeciras
Aljarafe
Almeria

Antequera
Cadiz

Chiclana

Cérdoba
Dos Hermanas
Ecija
Ejido
Fuengirola

Granada

TLO3H
TLO4)
TLO5CA
TLO4H
TLO5J
TLO4CO
TLOSMA
TLO8BGR
TLO9SE
TLOOMA
TLO6MA

Huelva
Jaén
Jerez
Lepe

Linares

Lucena

Malaga
Motril

Sevilla

Vélez Malaga
Marbella
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Técnicos en la sala de catalogacion, sede
del Consejo Audiovisual de Andalucia.
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El volumen de horas archivadas en el sistema central
durante el aflo 2011 ha sido de 378.385 horas, agrupadas
segun el tipo de emision:

69.190 289.851 19.342 378.385

La mayor parte del seguimiento se ha realizado sobre
emisiones digitales. No obstante, fueron grabadas un nu-
mero importante de cadenas analdgicas que continuaban
emitiendo a pesar de la implantacion total de la television
digital terrestre (TDT).

Enelafo 2011, se han introducido importantes mejo-
ras en el sistema de catalogacién, entre las que destacan la
catalogacion automatica de contenidos.

Cadenas

 (Cadenss |
- Canal Sur 2 Canal Sur TV

Catalogacion

automatica de 10.469 9.177 100 | 19.747
minutados

Catalogacion

automatica de 271 2238 199 2.709
noticias

Total general 10.741 11.415 299 22456

El reparto de horas en funcion de las campanas de
catalogacion llevadas a cabo durante 2011 fue el siguiente:

Catalogacion general 68.583
Estudio pluralismo 6.158
Estudio de créditos y sobreimpresiones 60
Otros estudios 336
Estudio Videncia en Radio 1.813
Estudio Obras Europeas 9.211
Total 86.161

Respecto al aflo 2010, las mejoras en el sistema en el
ejercicio 2011 han supuesto un aumento muy importante
de horas catalogadas, en concreto un 83%. Durante el afo
2010, se catalogaron un total de 59.278 horas, mientras que
en el 2011 se han catalogado manualmente 86.161 y auto-
maticamente 22.456.

2.1. TELEVISION

Durante el afio 2011, el principal fruto de la rigurosa y
ambiciosa monitorizacion que se realiza a través del sistema
de seguimiento de medios ha sido el Informe sobre conte-
nidos emitidos por las televisiones que se encuentran bajo
competencia del Consejo Audiovisual de Andalucia.
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Este trabajo ha supuesto un paso de gigante hacia el
conocimiento de la realidad de la television en nuestra co-
munidad, en particular de la television local, una parcela del
sector audiovisual casi imposible de abordar a fondo por
otros medios, dada la ausencia en muchos operadores de
parrillas de programacion o la escasa fiabilidad de muchas
de ellas. La catalogacion de los contenidos de las emisio-
nes de ambito autonémico y de gran parte de los canales
locales ha permitido a la instituciéon contar con una vision
panoramica y bien fundamentada de la realidad mediatica
andaluza.

La potencialidad de la informacion obtenida, los re-
cursos empleados para su elaboracion y su caracter verda-
deramente pionero dentro del conjunto de comunidades
auténomas de nuestro pafs lo convierten en uno de los
elementos nucleares de la gestién del Consejo, y se ha con-
vertido en el centro de gravedad de una buena parte de las
iniciativas puestas en marcha.

El informe muestra la distribucién por géneros de las
emisiones y ademas, permite comparar como se hace esa
distribucion en los canales publicos y en los privados. Se
analiza la programacion de los distintos canales, prestando
especial atencién a las emisiones comprendidas en la franja
horaria de proteccién reforzada?, concebida para salvaguar-
dar los derechos de los menores.

En los siguientes apartados se presentan los resulta-
dos y conclusiones mds importantes del informe de catalo-
gacién de contenidos del afio 2011,

2 Segun lo establecido en la Ley 7/2010, de 31 de marzo, la franja de horario
de proteccion infantil estd comprendida entre las 6 y las 22 horas y se considera franja de
proteccion reforzada entre las 8 y las 9 horas y entre las 17 y las 20 horas en el caso de
los dias laborables y entre las 9y las 12 horas los sabados, domingos y fiestas de dambito
estatal. Asimismo, sera de aplicacion la franja de proteccién horaria de sdbados y domin-
gos a los siguientes dias: 1y 6 de enero, Viernes Santo, 1 de mayo, 12 de octubre, 1 de
noviembre y 6, 8y 25 de diciembre.

2. SEGUIMIENTO DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION Y DE PUBLICIDAD

TELEVISIONES AUTONOMICAS

Durante el afio 2011 el Consejo analizd un total de
88.940 horas de contenidos emitidos por las cadenas auto-
ndémicas que operaban en Andalucia correspondientes a las
dos cadenas publicas —=Canal Sur TV 'y Canal Sur 2— de RTVA
y tres privadas —Metropolitan TV, Canal 21 y Mélaga TV3.

Estos son los contenidos emitidos por las televisiones
autondmicas andaluzas durante el afio 2011:

RTVA

Las emisiones de la RTVA han mostrado un eviden-
te predominio de espacios culturales (24%), informacién
(18%), ficcion (18%) y entretenimiento (10%) frente al resto
de géneros. Por cadenas, las mayores diferencias entre la
programacion anual de Canal Sur TV y Canal Sur 2 se han
localizado en los espacios culturales (14% frente a 34%, res-
pectivamente), informacion (25% y 10%), entretenimiento
(15% y 5%) y deportes (1% y 7%). Es de resefiar que no se
han registrado en el conjunto de la RTVA emisiones de es-
pacios eroticos, de chat o de videncia, ni se ha detectado el
formato de pantalla dividida.

En la franja reforzada del horario de proteccion infan-
til el prestador publico autondémico cuenta con una pro-
gramacion especifica y de géneros fijos en la que dedica
mayor tiempo a los espacios culturales (40% frente al 24%
de la programacién general) y a los programas de entrete-
nimiento (22% frente al 10% de la programacion general),
mientras descienden las emisiones de ficcion (9% frente al
18% de la programacién general) y, en menor medida, la
informacion (16% frente al 18% de la programacion gene-
ral). Aun asi, es necesario destacar que esta programacion
estd claramente especializada en las dos cadenas, orientdn-
dose Canal Sur TV hacia la informacién (35%, por solo 2%
de Canal Sur 2) y el entretenimiento (35% frente a 13% de

3 Canal 21 y Mélaga TV emiten a través de una concesion de gestion privada
de dmbito autonémico otorgada en 2008 al prestador Editorial Prensa Alicantina S.A. Sus
emisiones no cubren toda la comunidad, sino solamente un dmbito local o provincial,
Canal 21 se circunscribe a la provincia de Granada y Mélaga TV a la provincia de Malaga.
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2. SEGUIMIENTO DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION Y DE PUBLICIDAD

Canal Sur 2) y Canal Sur 2 hacia los programas culturales
(58% frente a 16% de Canal Sur TV) y la ficcion (15% frente
aun 1% de Canal Sur TV).

En cuanto a la tipologia de géneros emitidos, la RTVA
ha dedicado un minimo de un 70% de su tiempo de emisio-
nes del género de entretenimiento a los magacines. Dentro
del género informativo, la informacién diaria ha sido du-
rante 2011 el subgénero mas emitido (46%). Por cadenas,
Canal Sur 2 ha dedicado el 63% de su tiempo anual de infor-
macion a la opinion, mientras Canal Sur TV lo ha distribuido
mayoritariamente entre la informacion diaria (55%) vy los
reportajes de actualidad (28%).

En el género ficcion, los subgéneros predominantes
en la RTVA durante 2011 han sido los largometrajes (38%),
seguidos de los dibujos animados (36%) v las series (19%).
El primer subgénero de los mencionados se halla vinculado
especialmente a Canal Sur TV, mientras la emision de los
dibujos animados se ha producido mayoritariamente en
Canal Sur 2, que cuenta con programacion infantil.

En el género deportes, el futbol ha sido el subgénero
mas emitido en la RTVA durante 2011 con un 57% del total,
constituyendo en Canal Sur TV el 90% de sus emisiones de-
portivas. En contraposicion a la programacién deportiva en
Canal Sur 2, que es mucho mds amplia y variada.

Metropolitan TV*

Metropolitan TV dedicé el 41% de su programacién
anual a la emision de contenidos de videncia. El resto de
programacion se dividié fundamentalmente entre la tele-
venta (17%), la ficcion (11%) y la informacion (11%,).

En la franja reforzada del horario de proteccion infan-
til Metropolitan TV alcanza un 13 % anual de emisiones de

programas de videncia. Este hecho, que contraviene lo dis-
puesto en la Ley General de Comunicacién Audiovisual, ha
motivado la apertura de dos expedientes sancionadores en
elafo 2011 por parte del Consejo Audiovisual de Andalucia.
Estas han conllevado sanciones de 300.000 € y 135.000 €
como responsable de una infraccion continuada —tipificada
como grave en la citada ley— por emitir entre las 7 de la
mafanay las 22 horas programas cuyo contenido esta rela-
cionado con el esoterismo 'y las paraciencias.

Respecto a la tipologia de géneros emitidos, Metropo-
litan TV ha disminuido gradualmente el tiempo dedicado a
emisiones del género de ficcion, concentrando sus emisio-
nes en los largometrajes (37%) y las tv-movies o telefilmes
(32%), mientras que ha elevado el porcentaje de emisiones
de espacios informativos, fundamentalmente de opinién
(9%) e incorporando informativos diarios (1%). En concreto,
ha dedicado el 83% de sus emisiones del género informati-
vo al subgénero de opinién.

Ademads, las emisiones con pantalla dividida han
supuesto 86 horas a lo largo del afo, utilizadas mayorita-
riamente en programas de videncia y chat. Asi mismo, ha
dedicado el 73% de su tiempo de programacién de entre-
tenimiento a la emisién de infoshows o realityshows. En el
género deportes Metropolitan TV ha concentrado el total
de sus emisiones al subgénero futbol.

Malaga TVy Canal 215

Las emisiones de Malaga TV y Canal 21 responden a
un modelo de programacién algo mas diverso y pondera-
do, en el que hay que valorar la presencia de en torno a un
10% de programacion cultural y de entretenimiento.

Respecto a estas cadenas, llamoé negativamente la
atencion la presencia de emisiones diarias con pantalla

4 METROPOLITAN TV es una cadena que emite desde abril del ano 2010, en
virtud de un contrato de arrendamiento suscrito con Avista Television S.A.U concesionaria
de la explotacion de una concesion de gestion privada de TDT de dmbito autondémico
otorgada en 2007.

5  MALAGA TV y CANAL 21 son dos cadenas del prestador Editorial Prensa Ali-
cantina concesionaria de la explotacion de una concesion de gestion privada de TDT de
ambito autonémico otorgada en 2008.
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dividida que alcanzaron sus mayores cifras en el operador
Malaga TV (289 horas), Canal 21 emitié 78 horas. Ademas,
dedicaron un significativo porcentaje de sus emisiones
anuales a la emision de chat (19% y 14%, respectivamente)
y de programas de ventas (12%y 28%).

Dentro del género informativo, la informacién diaria
ha sido durante 2011 el subgénero mas emitido en Canal
21 (40%) y Malaga TV (38%).

El operador privado Canal 21 ha centrado sus emi-
siones anuales de ficcién en los dibujos animados (30%),
largometrajes (28%) y telenovelas (28%). Estos dos ultimos
subgéneros han sido los mas emitidos por Malaga TV, con
porcentajes respectivos de 37% y 34%.

En lo relativo a emisiones deportivas, Canal 21 se ha
concentrado en baloncesto (38%) y futbol (37%), mientras
Malaga TV se ha decantado por espacios polideportivos
(43%) y futbol (31%).

TELEVISIONES LOCALES

En el 3mbito de las televisiones locales es donde toma
especial relevancia el informe de catalogacion de conte-
nidos del ano 2011. El Consejo analizé un total de 82.738
horas de una muestra significativa de los contenidos difun-
didos por 55 televisiones locales. No obstante, también se
captaron, grabaron y analizaron los contenidos emitidos
por 67 canales que carecian de licencia ocupando de ma-
nera fraudulenta frecuencias libres.

La presencia de canales pirata supone una competen-
cia desleal y un agravio respecto a los prestadores que han
cumplido estrictamente con los requisitos exigidos para
emitir. Se han instalado junto al resto de ofertas audiovisua-
les en los hogares andaluces y ocupan frecuencias de TDT
en diferentes demarcaciones de la comunidad auténoma.
La videncia acapara, como media, nada menos que el 71%
de las programaciones de las televisiones sin concesion. Es
la especialidad de Vit Channel o Astrocanal, entre otros ca-

2. SEGUIMIENTO DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION Y DE PUBLICIDAD

nales, que emiten estos contenidos practicamente todo el
dia. Dado el caracter ilegal de su emision entre las 7 y las
22 horas, el Consejo Audiovisual de Andalucia procedié a
la apertura de un expediente sancionador a VIT Channel y
puso esta situacion en conocimiento de la Fiscalia Superior
de Justicia de Andalucia para que adoptara medidas enca-
minadas a la identificacién y localizacion de las personas o
empresas responsables de las emisiones (Decision 11/2011).

Respecto a los géneros televisivos en las cadenas lo-
cales con licencia, en términos generales, la poblacion an-
daluza tiene acceso a una gran diversidad, si bien la pro-
porcién en que los combina cada operador ofrece grandes
contrastes. Durante la franja de proteccién reforzada, todos
los canales locales, independientemente de su titularidad,
han aumentado considerablemente sus emisiones de fic-
cion, llegando a alcanzar el 27% durante el afio 2011.

La situacion que detecta el informe de catalogacion
de contenidos sugiere, en definitiva, que la diversidad y
multiplicacién de ofertas no siempre ha contribuido en
nuestro territorio a la mejora en la calidad de las televisio-
nes locales, por lo que se hace necesario abundar en la ta-
reas de seguimiento y desplegar un labor coordinada que
contribuya a elevar definitivamente el nivel que presenta
este servicio.

A continuacién se presentan los aspectos generales
sobre el tipo de contenidos emitidos por las televisiones
publicas y privadas locales en el afio 2011:

Publicas

Las televisiones locales armonizan mejor contenidos
de informacion, ficcion y entretenimiento, a los que asocian
otros géneros de menor fuerza, pero que quedan bien re-
presentados, como la musica o los programas taurinos. Hay
que subrayar que desde lo publico se apuesta con mayor
contundencia por emisiones informativas (22%), que cu-
bren un derecho basico de la ciudadanfa. Le siguen las emi-
siones de entretenimiento (17%) y de ficcion (14%)
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Este equilibrio atribuible al conjunto de las parrillas
publicas, se pierde, sin embargo, para determinados subgé-
neros. En este sentido, cabe destacar la escasa pluralidad de
practicas deportivas en los programas especializados, casi
siempre centrados exclusivamente en el futbol.

Por otro lado, la religién catdlica practicamente mo-
nopoliza los contenidos de programas religiosos a pesar del
estimable peso demogréfico de algunas comunidades reli-
giosas no catolicas en Andalucia.

Finalmente, contenidos culturales de fuerte carga
identitaria para Andalucia estan practicamente desapare-
cidos de las programaciones publicas, como el flamenco,
residual en el prestador autonémico y muy escaso en las
cadenas locales.

En cualquier caso, el Consejo valora positivamente la
practica inexistencia de chats o contenidos erdticos, de vi-
dencia, pantalla dividida o tablén en las televisiones locales
publicas, en contraposicion a su proliferacion en televisio-
nes locales de caracter privado.

Privadas

Las televisiones locales privadas dieron un mayor
peso durante 2011 a los programas de ficcién (17%), segui-
dos de los informativos (16%) y los culturales (14%), ademas
descendio la emision de informativos de produccion ajena,
limitandose su presencia a un 5%, en tanto que las redifu-
siones de telenoticiarios supusieron un (22%).

La programacion informativa de las televisiones loca-
les privadas presenta mayores oscilaciones entre operado-
res. Algunas ocupan el 70% de su tiempo con informativos,
mientras que otras no incluyen informacion en su oferta.
Resulta especialmente significativo que 25 de las 55 cade-
nas privadas de cardcter local analizadas, mds de la mitad,
tienen menos de un 10% de emisiones informativas.

2. SEGUIMIENTO DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION Y DE PUBLICIDAD

En cualquier caso, este variopinto paisaje nos advier-
te de la actual fragmentacién de las emisoras y de la gran
disparidad de disefios de programacion que han confec-
cionado. Algunas televisiones locales privadas desarrollan
practicas muy similares a las televisiones municipales en
cuanto a contenidos: renuncian a chats, programas de
venta o espacios de similar naturaleza. Otras, cuya recien-
te proliferacion nos inquieta, son practicamente cadenas
monograficas dominadas por emisiones en continuidad
de chats, mensajes erdticos, programas de venta y, desde
luego, videncia.

Los espacios de chat, erotismo o videncia estan pre-
sentes en las televisiones locales privadas (9% de chat, 3%
de erotismoy 1% de videncia). Asi como las de pantalla divi-
dida, que han alcanzado las 2.317 horas durante 2011, sobre
todo también con chats (1.725 horas) y espacios erdticos
(489 horas).

Los chats de contactos, por su parte, representan una
media superior al 10% de los contenidos, con casos como
los de Ondamex Television en Mélaga, que se sitlan cerca
del 90% en este apartado. Otros operadores sin concesiéon
reparten su tiempo a partes iguales entre chats y videncia,
como Canal Randethein de Motril, por citar otro ejemplo.

2.2.RADIO

Las emisiones de radio también son analizadas por
parte del Consejo Audiovisual de Andalucia. En el afio 2017,
y tras la recepcion de una queja en la Oficina de Defensa
de la Audiencia que alerté al Consejo de la emision en As-
trovision Radio de contenidos esotéricos y de paraciencias,
el Consejo realizd una campafa especifica de vigilancia y
control a 216 frecuencias de FM, captadas y grabadas du-
rante 15 horas al dia (de 7:00 a 22:00 horas). De las 1.336
horas analizadas, se detectd que un total de 264 horas co-
rrespondian a contenidos relacionados con las paraciencias
y el esoterismo.
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Estas emisiones forman parte de la programacién de
cuatro cadenas, captadas en distintas frecuencias de la Co-
munidad Auténoma de Andalucia y que se dedican casi in-
tegramente a ofrecer y publicitar consultas de videncia. Se
trataba de Astrovision Radio, Exito Radio, La radio de Anabel
y Sol Radio. Se daba la circunstancia de que ninguna de es-
tas cuatro emisoras contaba con licencia y de que las lineas
806 eran el medio mas comun de acceso a las consultas. Los
costes de las llamadas y de los mensajes no se especifica-
ban en la publicidad que realizaban estas cadenas.

El rastreo dio lugar a la apertura por parte del Consejo
de 4 expedientes informativos para identificar a los respon-
sables de dichas emisiones y a la remision de un informe a
la SETSI (Secretarfa de Estado de Telecomunicaciones y para
la Sociedad de la Informacion) —Decision 18/2011-, para la
retirada inmediata de los numeros de tarificacion adicional
de rango 806, 902 y 118 que se publicitaban en las emi-
siones detectadas, puesto que incumplen el Cédigo de
Conducta para la prestacion de estos Servicios. Asimismo,
el Consejo acordé solicitar a la Direccion General de Comu-
nicacion Social de la Junta de Andalucia que adoptara las
medidas correctoras necesarias por la ocupacion, sin la pre-
ceptiva licencia administrativa, de frecuencias radiofénicas
con programas de videncia fuera del horario permitido.

2.3. COMUNICACIONES COMERCIALES

La Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de Comuni-
cacion Audiovisual, actualizé y flexibilizé la regulacion pu-
blicitaria; construyéndose el nuevo modelo de regulacion
publicitaria en torno al concepto genérico de comunica-
ciones comerciales audiovisuales, que incluye entre otras
formas, la publicidad televisiva, la televenta, el patrocinio y
el emplazamiento de producto. Una de las novedades es la
ampliacién de su ambito objetivo de aplicacion, que com-
prende las emisiones televisivas y también las radiofénicas,
en las tres modalidades previstas: la tradicional (servicios
lineales), a peticion (servicios no lineales) y en movilidad.

2. SEGUIMIENTO DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION Y DE PUBLICIDAD

El contexto de crisis econdmica, unido a la falta de
concrecion y desarrollo de la Ley, han provocado la proli-
feracion de contenidos en las televisiones encaminados a
la obtencién de beneficios de dudosa legalidad a través de
estos nuevos formatos de publicidad.

Por otro lado, la Ley prohibe a los partidos politicos y
agrupaciones electorales contratar espacios de publicidad
electoral en los medios de comunicacién de titularidad pu-
blica y en las emisoras de television privada tanto dentro
como fuera del periodo electoral. El objetivo de esta pro-
hibicion es evitar que la superioridad de recursos de una
formacion politica sobre otra se traduzca en una ventaja a
la hora de trasladar su mensaje a los votantes a través de los
medios de comunicacion.

Por esa razén, la Ley Electoral establece que las te-
levisiones y radios publicas han de ceder gratuitamente a
los partidos concurrentes a unas elecciones espacios para
que inserten su propaganda durante los 15 dias anteriores
a la convocatoria a las urnas. De manera que nunca haya
contraprestacion econémica entre la formacion politica y el
prestador del servicio.

En este sentido, el Consejo Audiovisual redoblé en el
afio 2011 su vigilancia ante la celebracion de dos procesos
electorales. Concretamente, en junio de 2011 se aprobd un
pronunciamiento dirigido a los operadores de television en
el que se recuerda que la emision de publicidad de natura-
leza politica estd prohibida —excepto en los casos previstos
por la Ley Orgdnica de Régimen Electoral (LOREG)-. Este
pronunciamiento llegaba tras haber detectado varias emi-
siones de este tipo en tres televisiones locales durante los
dias comprendidos en el periodo electoral que iba del 29 de
marzo al 22 de mayo de ese aho.

El Consejo traslado esos tres casos a la Junta Electoral
(Decision 8/2011) —organismo competente en la materia
durante los dias que dur6 el periodo electoral-, que afecta-
ron a los canales Popular TV Campo de Gibraltar, Costa del
Sol TV'y Canal Si, los tres de titularidad privada.
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Del mismo modo, antes de iniciarse el referido perio-
do electoral, el Consejo requirié el cese de comunicaciones
comerciales de naturaleza politica a cuatro operadores —
Vive 7 Cérdoba, 10 TV Ubeda, Onda Luz Cadizy 9 La Loma
TV Ubeda-y advirtié a todos los medios de la necesidad
de respetar las limitaciones que en nuestro ordenamiento
juridico tiene la difusién de esta publicidad.

2.4. PROMOCION DE OBRAS EUROPEAS E
INDEPENDIENTES

La Ley General de la Comunicacion Audiovisual es-
tablece en su articulo 5.1 que todas las personas tienen el
derecho a que la comunicacion audiovisual incluya una
programacion en abierto que refleje la diversidad cultural
y linguistica de la ciudadania. El fomento de una suficiente
difusion de las obras europeas en nuestra comunidad auté-
noma viene marcada por este precepto.

En este sentido, el Consejo Audiovisual de Andalucia
elabora anualmente un informe técnico en el que se da a
conocer la informacion, con datos estadisticos, sobre la pro-
mocion de obras audiovisuales europeas e independientes
en las televisiones autondmicas de Andalucia. Se entiende
por obras europeas las producciones de los 27 paises que
conforman la UE, ademds de Noruega y Suiza, y como obra
independiente aquella cuyo productor sea una persona ju-
ridica distinta de la cadena.

Como listdn minimo, una television debe reservar
para obras europeas un 51% del tiempo de emision anual,
teniendo en cuenta que en la medicién del tiempo de emi-
sion se excluyen la informacion, concursos, deportes (ex-
cepto los programas deportivos), continuidad, programas
de ventas y publicidad. La mitad de esa cuota estard desti-
nada a producciones europeas en cualquiera de las lenguas
espanfolas.

Ademas, el 10% del total de emisidon estara reservado
a productores independientes del prestador y la mitad de
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ese 10% debe haber sido producida en los Ultimos cinco
anos. Asimismo, los prestadores de un catadlogo de progra-
mas deben reservar a obras europeas el 30% del catdlogo
—aquf también la mitad es para producciones en lenguas
oficiales de Espana.

En lo que a Andalucia se refiere, se cumplen estos re-
quisitos, mas del 80% del tiempo computable de emision
en el prestador publico autonémico fue de origen europeo
durante el afo 2011. Canal Sur TV emitié un 72% de obras
europeas y Canal Sur 2, un 92%, lo que supone un prome-
dio para la RTVA del 82%, superdndose ampliamente el 51%
minimo dispuesto por la Ley.

Las obras europeas de productores independientes
supusieron un 30% del tiempo computable de emision en
2011 de la RTVA (22% Canal Sur TV 'y 37% Canal Sur 2), su-
perando, por tanto, el 10% establecido como minimo legal.

Metropolitan TV, por su parte, ha emitido un 88,7%
de su tiempo computable obras europeas. Este porcentaje
es idéntico para la obra independiente, ya que esta cade-
na carece de produccion propia en los géneros tenidos en
cuenta. Cabe destacar en este caso que un 85% de la pro-
gramacion estimada como de origen europeo corresponde
a programas de videncia.

2.5. ACCESIBILIDAD

La Ley General de la Comunicacion Audiovisual ga-
rantiza el derecho de las personas con discapacidad visual
0 auditiva a una accesibilidad universal a la comunicacién
audiovisual, de acuerdo con las posibilidades tecnoldgicas,
mediante la subtitulacion, la interpretacién con lengua de
signos y la audiodescripcion de los contenidos. La reciente
Ley del sector concreta los derechos de las personas con
discapacidad y establece los porcentajes y valores que de-
ben alcanzarse anualmente —hasta 2013- en relacién a la
programacién de los canales, tanto privados como publi-
cos, planteando cotas mas exigentes a estos Ultimos.
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En este contexto, desde los poderes publicos se debe
fomentar el disfrute pleno de la comunicacién audiovisual
para las personas con discapacidad y el uso de buenas
practicas que evite cualquier discriminacion o repercusion
negativa. Por ello y en el ejercicio de sus funciones, el Con-
sejo Audiovisual de Andalucia dicté a comienzos del afio
2011 una instruccion que sirviera de orientacion al conjun-
to de las televisiones que operan en y para Andalucia. Con
esta instruccion, la institucién quiere contribuir a la eficaz
proteccion de los derechos de los telespectadores con pro-
blemas visuales o auditivos y que los medios promuevan
la cultura de la igualdad, perseguida tanto por la sociedad
andaluza como por nuestro ordenamiento juridico.

El documento fija los criterios interpretativos de la le-
gislacion estatal y autondmica, y establece las indicaciones
que adopta el Consejo para llevar a cabo su adecuado se-
guimiento y control. Las pautas marcadas deben orientar
y ser tenidas en cuenta por los prestadores autondémicos
publicos y privados sobre los que recae esta obligacion le-
gal. Cabe sefalar que no se establecen obligaciones para
las televisiones locales en esta materia.

Entre los principales criterios orientadores que se
recogen en esta instruccion sobre accesibilidad, hay que
mencionar que los porcentajes y valores exigidos a la RTVA
son mas altos que los de prestadores autonémicos priva-
dos. Las medidas de accesibilidad son aplicables a la pro-
gramacion, de tal modo que a efectos de cémputo de tiem-
po y porcentajes debe excluirse la publicidad y la televenta.

El calendario de programacién accesible para perso-
nas con discapacidad sensorial a cumplir por la RTVA en sus
emisiones en TDT es el siguiente:

2. SEGUIMIENTO DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION Y DE PUBLICIDAD

Modalidad 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Subtitulacion para personas sordas | 60% | 65% 70% = 90%

Lengua de Signos Espaiiola 5% 6% 7% 8%

Audiodescripcion 5% 6% 7% 8%

Para las televisiones privadas se establecen porcenta-
jes menos exigentes. Los canales de nueva emisién tienen
un plazo de cuatro afios para alcanzar los tiempos y porcen-
tajes fijados:

Modalidad 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Subtitulacion para personas sordas | 25% | 45% | 65% @ 75%

Lengua de Signos Espariola 0,5% 1% 1,5% 2%

Audiodescripcion 0,5% 1% 1,5% 2%

El incumplimiento de estas exigencias podria llevar al

Consejo Audiovisual de Andalucia a instruir expediente san-

cionador, que puede derivar en multas de hasta 500.000 €.

ca:A
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LINEAS GENERALES DE ACTUACION

La renovacion en febrero de 2011 de los miembros Las lineas giran en torno a las siguientes prioridades:
del Consejo Audiovisual de Andalucia trajo consigo la ela-
boracién de un nuevo plan estratégico que tiene por obje- * Incidir en la proteccién de menores y otros
to optimizar las competencias de direccion, planificacion y colectivos mas vulnerables.

gestion de objetivos de la Institucion.
« Profundizar en el control del pluralismo.

El plan establece las lineas generales de actuacién

para un periodo de dos afos comprendido entre julio de * Promover la igualdad.

2011 yjunio de 2013y se sustenta, de una parte, en el obli-

gado cumplimiento de aquellas funciones que le vienen * Reforzar la comunicacion con la ciudadania.
encomendadas por la Ley de creacion, y de otra, en la in-

troduccion de nuevos ambitos de actuacion sobre acciones e Fomentar el cumplimiento del servicio publico.

que destacan por su valor social altamente demandado.
e Impulsar la presencia institucional.
Con las lineas generales de actuacion, aprobadas por
el pleno el 13 de julio de 2011, se persigue la consolidacion « Consolidar la imagen de autoridad experta
del Consejo Audiovisual de Andalucia como: audiovisual.

“Una institucion util, socialmente
responsable, reconocida y de prestigio”
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3. LINEAS GENERALES DE ACTUACION

3.1. DEFENSA DE LOS DERECHOS DE LOS
MENORES

El sector audiovisual es sin duda uno de los grandes
factores de dinamizacion en la sociedad de la informacién,
pero su crecimiento no puede ir en detrimento de los dere-
chos de los menores. La proteccion de este colectivo es una
prioridad en la regulacién de los contenidos audiovisuales
en todo pafs democratico. Ademas, hay que tener muy pre-
sente que los medios audiovisuales constituyen una plata-
forma idénea para la transmision de valores y para el desa-
rrollo fisico e intelectual de los mas jovenes.

En estos Ultimos afnos, el impulso de las disposiciones
de caracter europeo relativas a la defensa de los derechos
de los menores en los medios audiovisuales ha producido
un efecto en cadena que ha incrementado, especializado
y perfeccionado la normativa de aplicacién. Tampoco ha
de olvidarse la disposiciéon voluntaria que, a través de ini-
ciativas autorreguladoras o deontoldgicas, ha avanzado
en proyectos con participacion efectiva de operadores y
administraciones publicas que precisan de compromisos
firmes, posiciones comunes y disposiciones reforzadas. Sin
embargo, la eficacia de estas iniciativas fundamentadas en
la autorregulacion, a decir verdad, no ha estado a la altura
de las expectativas generadas.

Por ello, el Consejo Audiovisual de Andalucia tiene
como prioridad absoluta la salvaguarda de los derechos
de los menores en lo que se refiere a los contenidos de
la programacion y a las emisiones publicitarias, siguiendo
los objetivos y funciones que tiene legalmente encomen-
dadas.

Proteccion de menores frente a los
contenidos audiovisuales

La mayoria de los incumplimientos de la normativa
audiovisual detectados por el Consejo son infracciones re-
lacionadas con la proteccién de los menores frente a la pro-

gramacion o la publicidad, en concreto, por la emision de
programas susceptibles de perjudicar su desarrollo fisico,
mental o moral en su franja horaria protegida.

Recordar que la L ey establece una franja horaria —en-
tre las 6y las 22 h.— durante la cual las televisiones no pue-
den emitir contenidos que perjudiquen el desarrollo de los
menores de 18 anos. Esta franja se ha reforzado entre las 8
y las 9 de lamafana, y entre las 17 y las 20 horas, los dias la-
borables. Durante los fines de semana y festivos de ambito
nacional, empieza a las 9 de la mafana y se prolonga hasta
las 12 del mediodia. En estos tramos horarios reforzados,
tan solo se pueden emitir contenidos aptos para menores
de 13 afos.

En este sentido, es de destacar que 46 de los 84 in-
cumplimientos detectados en 2011 por el sistema de segui-
miento de medios del Consejo correspondieron a la emi-
sion de espacios de videncia en horario no permitido.

Precisamente motivada por la difusién de programas
de contenidos esotéricos y de paraciencias en horario de
proteccion infantil, en el afio 2011, el Consejo abrié dos ex-
pedientes sancionadores a Vit Channel y Metropolitan TV.
Para este Ultimo, por la emision de videncia en el programa
Contigo emitido diariamente a las 10.00 y a las 15.00 horas.
Dicho espacio ha sido objeto, ademas, de una queja ciuda-
dana en la Oficina de Defensa de la Audiencia (ODA).

Es mas, la ODA ha recibido en 2011 ocho quejas por
este motivo y cinco sobre otros contenidos inadecuados
para menores. El total de quejas recibidas fue de 175, y de
las 24 resoluciones emitidas por el Consejo, tres tuvieron
como motivo la emision de tarot y videncia en horario pro-
hibido por ley (Radio La Isla, Canal 10 Andalucia'y Bienestar/
Astrocanal UTE Dos Hermanas).

El Consejo ha analizado estos espacios, determinan-
do que, aungue no se muestren cartas de tarot, existen
otros elementos esenciales que permiten concluir que se
trata de un programa de videncia que debe someterse a
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las restricciones horarias establecidas en la legislacion -a
la misma conclusién ha llegado el Consejo Audiovisual de
Catalufa.

La presencia de ciertos elementos formales no es im-
prescindible para que un programa encaje en el género de
contenidos esotéricos prohibidos en horario infantil. Sobre
todo, cuando el Unico objetivo del espacio consiste en in-
citar a los espectadores a llamar a través de un teléfono de
tarificacion adicional a conocidas videntes que, en este pro-
grama, se presentan como consultoras humanisticas pero
que, en la practica, realizan predicciones pidiendo como
Unica informacién el nombre o el signo del zodiaco. Con
frecuencia se recomiendan sortilegios para resolver los pro-
blemas econdmicos, familiares o, incluso, de salud.

Las consultas de tarot o videncia se han convertido
en una importante fuente de ingresos en el sector audiovi-
sual e inundan especialmente la oferta de television. Se da
la circunstancia de que la emision de videncia —tan abruma-
doramente presente en algunas televisiones— es uno de los
contenidos peor valorados por los andaluces y andaluzas,
segun reflejan los datos del Barometro Audiovisual 2011
elaborado por el Consejo. De hecho, para el 77% de los en-
cuestados estos programas son una estafa, un timo o un
engafo y deberian estar prohibidos.

Contenidos que ofrecen las televisiones
andaluzas en el horario de proteccién

El Informe sobre los contenidos de las televisiones
bajo competencia del Consejo —cuyas conclusiones se de-
tallan en el apartado 2.1 del presente informe- incluye un
apartado dedicado a estudiar qué se ve en las televisiones
andaluzas durante el horario de especial protecciéon, mo-
mento en que se concentra la audiencia de menores de
edad, especialmente menores de trece afnos.

Durante esta franja y a lo largo de 2011, la RTVA com-
binaba sobre todo programacién cultural (39,7%), entrete-
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nimiento (22,4%) e informacion (15,9%), si bien Canal Sury
Canal Sur 2 confirman su tendencia a la especializacion por
géneros. Canal Sur 1 va destinada basicamente a un publico
adulto, casi dos tercios del tiempo se dedicaba en esta fran-
ja a la informacién diaria, reportajes de actualidad y maga-
cines. Las telenovelas han desaparecido practicamente en
la RTVA en horario de proteccion. Canal Sur 2, por su parte,
dedicaba mas de la mitad de sus emisiones en horario es-
pecialmente protegido a la programacion cultural (57,6%),
fundamentalmente espacios divulgativos y documentales,
con apenas informativos y una presencia notable de dibu-
jos animados (11,1%).

Se debe destacar que durante estos segmentos hora-
rios en ninguna de las dos cadenas de la RTVA encontramos
programas de ventas, programas de cdmara oculta o humor,
como tampoco chats o videncia. Si, en cambio, concursos
de habilidad o conocimiento, acontecimientos y servicios
religiosos —exclusivamente catolicos—y programas de toros.

Entre las cadenas privadas con licencia autonémica,
destaca que Canal 21 ofrecia ain mas dibujos animados
que Canal Sur 2 (15,4%), asf como un alto porcentaje de
continuidad-publicidad (23,4%), un género que en Malaga
TV alcanzaba el 17,3%. La informacién que en 2011 podia
verse en Metropolitan TV durante esta franja horaria se limi-
ta a programas de opinion (22,4%), quedando practicamen-
te ausente de estas horas la informacion diaria.

Sin embargo, el asunto mas grave detectado entre las
cadenas privadas autondmicas es, como ya se ha comen-
tado, la presencia de videncia en horario prohibido bajo la
responsabilidad de Metropolitan TV (13,17%).

Por otro lado, la proliferacion en estas cadenas de
programas de ventas (Canal 21 ofrece el 31.1%, Mélaga TV,
el 38,1% y Metropolitan TV, el 21,7%) conduce a una con-
clusion inquietante: casi la tercera parte de los contenidos
que podian ver durante 2011 los menores andaluces en las
cadenas autonomicas privadas de Andalucia en su franja
protegida se corresponden con programas de ventas.
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En el ambito de las locales privadas con licencia, se
debe valorar que no existieran contenidos erdticos ni vi-
dencia, asi como que los chats y las emisiones de tablén se
dieran muy puntualmente, siendo la ficcion el género que
ocupaba mas espacio en esta franja protegida. La diferencia
con el resto de la parrilla era muy pronunciada, lo que deno-
ta el respeto por este tramo horario en el que los menores
son especialmente protagonistas.

Proteccion del derecho de los menores a su
imagen

Ademas de procurar una programacién idénea para
los menores, el Consejo vela por evitar que, a través de la
difusion de imagenes o de mensajes, pueda producirse una
intromision ilegitima en la intimidad, honra o reputacion de
los menores de edad, algo que toma cuerpo normativo tan-
to en la Ley General de la Comunicacién Audiovisual como
en la Ley de los Derechos y la Atencién al Menor en la Co-
munidad Auténoma de Andalucia.

Diferentes hechos luctuosos en los que se vieron invo-
lucrados menores acaecidos en los Ultimos afios pusieron al
Consejo Audiovisual en alerta, de forma que en el afio 2010
se elaboraron unas recomendaciones sobre la aparicion de
menores en emisiones de television y radio relativas a su-
cesos luctuosos, dramaticos o relacionados con conductas
ilegales.

El respeto a los derechos de los menores es uno de
los escasos limites que la Constitucion prevé para el ejerci-
cio de las libertades de expresion e informacion. Tal como
advierte la Fiscalfa General del Estado, esta proteccién espe-
cial es sefa de identidad de nuestro sistema de convivencia,
como se explicita en la referida ley del sector, que prohibe la
difusion del nombre, la imagen u otros datos que permitan
la identificacién de los menores en el contexto de hechos
delictivos o emisiones que discutan su tutela o filiacion.

A finales de 2010, por ejemplo, la Fiscalia llamd la
atencion sobre el acoso medidtico que sufria una menor
residente en la provincia de Sevilla tras difundirse la noticia

de que habia sido madre a los 10 afios. El Consejo analizé
todas las grabaciones de las informaciones emitidas sobre
este asunto por las televisiones de ambito estatal, por la
RTVAy por la television local Lebrija TV, y dio traslado de la
informacion al Ministerio Fiscal, tal y como marca la ley, para
que tomara las medidas legales oportunas.

Otro caso para ilustrary comprender este asunto tuvo
lugar en noviembre de 2011, tras las incidencias registradas
en dos centros de internamiento de menores infractores
como consecuencia del interés mediatico suscitado por
los procesos judiciales por los casos de Marta del Castillo
y de una menor en Arriate. En dichas instituciones estaban
ingresados dos imputados por los crimenes. El Consejo es-
tudid las entrevistas realizadas en las inmediaciones de los
centros y dio traslado para su conocimiento a la Fiscalia de
Menores y a la Direccién General de Justicia Juvenil y Ser-
vicios Judiciales de la Consejeria de Gobernacion y Justicia
del informe realizado por el drea de Contenidos del Conse-
jo, asi como copia de los programas emitidos por Antena 3
y Cuatro (Decision 20/2011).

El Consejo fue consciente del impacto mediatico que
suponia la celebracion del juicio por la desaparicion y muer-
te de Marta del Castillo. Ademds se daba la circunstancia
de que la Audiencia Provincial de Sevilla preveia garantizar
el acceso sin restricciones de todos los medios de comu-
nicacion para que pudieran desempefar la trascendental
funcion que les reconoce nuestro ordenamiento juridico.
Por ello, y tras la recepcion de 19 quejas denunciando el
incorrecto tratamiento informativo del juicio, el Consejo
elaboré otras recomendaciones dirigidas a los medios de
comunicacién en la que se sintetizan las normas esenciales
para obtener, elaborar y transmitir informacion sobre el de-
sarrollo del proceso judicial.

Es muy dificil garantizar un pleno y riguroso respeto a
los derechos de los menores si no existe una auténtica con-
cienciacion social que asuma la necesidad de una escrupu-
losa tutela frente a las intromisiones que pongan en riesgo
su proceso de maduracion. Los profesionales y los medios
de comunicacién deben asumir sin reservas ese principio
deontoldgico.
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Proteccion de los menores frente a
comunicaciones comerciales

Después de varios estudios realizados por el Conse-
jo sobre la publicidad de juguetes durante la campana de
Navidad, y tras constatar el avance de la obesidad infantil
que afecta ya en Espafa a 45,2% de los nifos de entre 6y
9 anos, segun los datos de un reciente estudio del Minis-
terio de Sanidad en el que se relaciona el impacto del ocio
audiovisual con el exceso de peso, la Institucion ha decidi-
do focalizar parte de sus actuaciones en la vigilancia de la
publicidad de alimentos y bebidas con alto contenido en
grasas y azucares.

La regulacion de la publicidad de alimentos se basa
en la autorregulacion (Cédigo PAOS) que, sin embargo, ha
sido aplicado con laxitud por parte de los operadores. De
hecho, la alimentacién es el sector que mas se anuncia en
la television, siendo la franja de horario infantil la de ma-
yor presion publicitaria de estos productos, por lo que el
Consejo ha considerado necesario desarrollar una campana
especifica de alertas para detectar malas practicas en esta
materia.

La poblacién andaluza se muestra muy critica con la
publicidad dirigida a menores, 6 de cada 10 andaluces cree
que no deberia permitirse. En concreto rechaza la publici-
dad sobre alimentos y bebidas que se emite en la televi-
sién, tanto por su cantidad como por su contenido, segun
se desprende de los resultados del Barometro Audiovisual
de Andalucia 2011, Los anuncios de alimentos y bebidas en
horario infantil constituyen una de las cuestiones que ha ge-
nerado mas unanimidad en las respuestas negativas de la
audiencia. Siete de cada diez andaluces piensa que este tipo
de anuncios suele inducir a errores respecto a la apariencia
y a los beneficios que proporcionan estos productos (71%).
Un 58% cree que hay una saturacion de estos anuncios v,
ademds, un 46,3% considera que no fomentan habitos sa-
ludables de vida.

Precisamente, durante 2011 el Consejo inicio la elabo-
racion de un informe sobre la publicidad de alimentos diri-
gida al publico infantil, dada la cantidad de anuncios que
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se emiten en la franja de proteccion infantil de alimentos
y bebidas con alto contenido en azlcares, sal y grasas. Se
analizaron mas de un milléon de anuncios, los resultados no
se encontraban aun publicados a la fecha de edicion del
presente informe.

Alfabetizacion mediatica

No siempre resulta facil afrontar con actitud critica el
aluvién de contenidos que emiten los medios. Es necesa-
rio un modelo educativo que permita a la ciudadania, y en
especial a los menores, mas vulnerables ante los mensajes
que reciben, disponer de habilidades para establecer una
relacién de calidad con esos medios de comunicacién. Es
fundamental dotarlos de herramientas para el consumo
critico de la oferta audiovisual a través de un proceso de
alfabetizacién medidtica, un arma decisiva en el combate
contra la manipulacion del individuo y la consolidacion de
estereotipos.

La idea matriz de la alfabetizacion mediatica es con-
vertir a los medios en instrumentos de formacion, y no
solo de consumo. Asi pues, también es una estrategia de
inclusion democratica, ya que promueve una dimension
activa y participativa de los ciudadanos, dando a éstos las
herramientas para potenciar su influencia sobre la vida pu-
blica desde una actitud responsable. Constituye, en fin, un
instrumento esencial en la construccién de una democracia
sostenible.

La alfabetizacion mediatica es un derecho. Un dere-
cho a conocer los lenguajes mediaticos, a disponer de cri-
terios para comprender y evaluar los procesos de seleccién
y publicacién de la informacién, asi como los contextos so-
ciales, ideolodgicos y de poder en los que se produce esa
informacion.

Las habilidades tecnoldgicas no garantizan la capa-
cidad critica, la creatividad o la autonomfa personal, ni la
cualificacion para crear contenidos, relacionarse socialmen-
te o participar en la vida publica. Hay diferencias entre las
denominadas brecha digital y brecha cognitiva.
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Conferencia inaugural de las Jornadas
sobre alfabetizacion mediatica y menores,
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Fernandez, presidenta del CAA 'y José
Manuel Pérez Tornero, Catedratico de la
UAB y experto en alfabetizacion mediatica.
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Por ello, tras afos incidiendo en la proteccion efectiva
de los derechos de los menores ante emisiones que perju-
dican su correcto desarrollo, el Consejo quiso dar un salto
cualitativo y pasar al campo de la educacion, para ello se
considerd prioritario en sus lineas generales de actuacién
trabajar en el dmbito de la alfabetizacién mediatica

En esta linea de trabajo, se enmarcaron las Jornadas
sobre alfabetizacion medidtica y menores que el Consejo
organizé en Granada en octubre de 2011 en colaboracién
con el Consejo Escolar de Andalucia. Pretendian recoger
acciones y propuestas que pudieran ser desarrolladas en
nuestra Comunidad y, derivaron en un documento de Re-
comendaciones para el fomento de la alfabetizaciéon me-
diatica en Andalucia publicado por el propio Consejo.

El contenido de estas recomendaciones, dirigidas a
la comunidad educativa, al sector audiovisual y las familias,
estd recogido en el apartado 5.1 del presente informe.

Aumento del uso de las nuevas tecnologias

El crecimiento de Internet como medio de transmi-
sién de contenidos audiovisuales va en paralelo a la llegada
de un amplio equipamiento. En un contexto de banda an-
cha, los andaluces usan dispositivos de comunicacién cada
vez mas complejos y eficientes: televisién inteligente, orde-
nadores, tabletas, mdviles de Ultima generacion,... Un equi-
pamiento que permite acceder a todo tipo de contenidos
digitales casi en todos los lugares y en cualquier situacion.

Niflos y jovenes se alejan de las ofertas medidticas tra-
dicionales en busca de mayor disponibilidad, flexibilidad e

inmediatez en el procesamiento de datos, la transferencia
de archivos y los cambios de aplicaciones. Son las genera-
ciones de “aborigenes” o “nativos digitales”, acostumbrados
a obtener informacién a través de las pantallas y a crear
contenidos que sitUan en estas mismas plataformas.

En Andalucia, cuatro de cada seis hogares disponen
de un movil de ultima generacién, dos tercios de las vivien-
das tienen algun tipo de ordenador y més de la mitad dis-
pone de conexion a Internet. Los porcentajes suben nota-
blemente si en el hogar residen menores.

Estos procesos afectan a los modelos de convivencia,
a la comprensién de la realidad y de los codigos que la re-
flejan. De hecho, una parte de la socializacion de los mas
jovenes es ya interactiva y, ademds de la influencia de la fa-
milia, la escuelay los iguales, ahora, mds que nunca, hay que
tener en cuenta a los medios.

Las variadas formas de visionado individualizan el
consumo. Sélo uno de cada cuatro hogares andaluces tie-
ne un unico televisor —hay una media de 2,29 aparatos por
hogar-y cuatro de cada diez menores lo ven en el dormito-
rio propio. El grupo familiar, antes concentrado en un lugar
central de la casa para “ver la television”, tiende hoy al au-
toabastecimiento de sus miembros.

El Barometro Audiovisual de Andalucia nos habla de
un progresivo desapego hacia la pantalla televisiva en los
ultimos afos a favor de Internet, cuyo tirén crece a medida
que desciende la edad. Entre los menores andaluces, el uso
del ordenador, el movil, la videoconsolas y la navegacién
por la Red —medido conjuntamente- se impone sobre el
visionado televisivo.
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Los hébitos se han modificado debido también a la
multiplicacion de la oferta, que ha dado lugar a la fragmen-
tacién de las audiencias. Los menores desplazan sus intere-
ses de forma particularmente fluida entre cadenas y consu-
men una dieta medidtica cada vez mas amplia.

Para no perder su espacio y recuperar, al menos en
parte, la atencion de los mas jovenes, la television ha teni-
do que reinventarse. Las cadenas se han reconvertido en
operadores globales de contenidos y servicios multimedia.
Presentes en la red a través de sus propias paginas, parte de
su produccién puede ser consumida on-line en un proceso
de convergencia que incluye chats, redes sociales, comer-
cio electrénico,...

En este contexto, el concepto de alfabetizacion me-
didtica tradicional se ha visto obligado a redimensionarse
para aglutinar esta realidad mediatica hibrida y en constan-
te evolucion.

3.2. SALVAGUARDA DEL PLURALISMO
SOCIAL, POLITICO, RELIGIOSO Y
CULTURAL

El respeto al pluralismo sigue siendo un principio
consustancial y basico de las auténticas democracias y, des-
graciadamente, no se puede decir que se haya consolida-
do en todos los lugares de nuestro entorno ni que se haya
asumido con eficacia por todos los sujetos sociales. Sigue
siendo prioritario, pues, reclamarlo y conseguir su ejercicio
generalizado.

La Ley General de la Comunicaciéon Audiovisual reco-
ge en su art. 4.1 que todas las personas tienen el derecho a
que la comunicacién audiovisual se preste a través de una
pluralidad de medios, tanto publicos, comerciales como co-
munitarios que reflejen el pluralismo ideoldgico, politico y
cultural de la sociedad. Ademas, todas las personas tienen
el derecho a que la comunicacion audiovisual se preste a
través de una diversidad de fuentes y de contenidos y a la
existencia de diferentes ambitos de cobertura, acordes con
la organizacion territorial del Estado.

3. LINEAS GENERALES DE ACTUACION

Esta prestacion plural debe asegurar una comuni-
cacién audiovisual cuya programacion incluya distintos
géneros y atienda a los diversos intereses de la sociedad,
especialmente cuando se realice a través de prestadores de
titularidad publica. Por ello, la salvaguardada del pluralis-
mo en todas sus formas, politico, religioso, social y cultural
siempre ha sido una prioridad del Consejo Audiovisual de
Andaluciay a lolargo del afio 2011 continué formando par-
te de nuestras lineas de actuacion.

Pluralismo social

Respecto al pluralismo social, ya en el plan de actua-
cién del Consejo para el afio 2010, se propuso estudiar el
tratamiento que se daba a cuatro colectivos definidos
como de mayor proteccion en los informativos publicos
andaluces: inmigrantes, personas con discapacidad, tercera
edad y menores.

Su objetivo consistia en revelar hasta qué punto los
informativos eran plurales en relacién a estos sectores es-
pecificos de la poblacién. Entre las principales conclusiones
extraidas del estudio, presentado en 2011, destaca que el
numero de noticias sobre los colectivos estudiados repre-
senta una proporcidon muy escasa, en torno a un 3,5% del
total.

Aungue no se puede extrapolar del peso demografico
de cada grupo una proporcionalidad en su presencia infor-
mativa, se detecta una falta de correspondencia entre am-
bos valores. Los menores ocupan un 1,8% de noticias (para
un peso demografico del 30,46% de la poblacién total de
Andalucia); la poblacién inmigrante, un 0,7% (8.13% de la
poblacion); la tercera edad, un 0,5% (27.48%) y las personas
con discapacidad, un 0,4% (8.73%).

Segun un andlisis comparado, y dentro de su cardc-
ter minoritario, resalta que una de cada dos noticias sobre
los colectivos estudiados hace referencia a los menores de
edad. El resto de colectivos obtiene una presencia cuatro o
incluso cinco veces inferior. Ademds, se puede deducir un
cierto encasillamiento de los colectivos en determinados
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temas de actualidad. En particular, resalta que las noticias
relacionadas con inmigracién presentan un porcentaje por
encima de la media en lo que tiene que ver con conflictos
sociales (2% frente al 0,4% de media).

Pluralismo politico

El caso concreto del pluralismo politico se entiende
como la capacidad de participacién que tienen las distintas
opciones ideoldgicas en los diversos escenarios, incluyendo
los medios audiovisuales. El pluralismo, avalado por la par-
ticipacion de diversas fuentes informativas y contrapuestas,
afianza en los ciudadanos la posibilidad de ponderar opi-
niones ideoldgicas diversas, incluso confrontadas. El indi-
viduo cuenta entonces con la informacion imprescindible
para formarse su propia opinién, expresarse y difundirla,
haciendo posible el debate.

Desde el ano 2009 el Consejo Audiovisual de Anda-
lucia elabora trimestralmente informes sobre el pluralismo
politico en las televisiones publicas andaluzas. Estos infor-
mes son Unicos en nuestra comunidad auténoma y su me-
todologia, aprobada por unanimidad de los once miembros
de la Institucién, se basa en un procedimiento totalmente
objetivo en la medida que toma como referencia el tiempo
de palabra, al igual que otras autoridades reguladoras de
contrastada experiencia del dmbito europeo.

Los datos que arrojan los informes de pluralismo del
Consejo permiten ofrecer una perspectiva de todo un afio
sobre la estructura integral del informativo, el tiempo que
dedica a cada parcela de la realidad y en qué medida los
prestadores presentan las diferentes corrientes de opiniény
pensamiento. Una informacion bésica para valorar el grado
en que los medios reflejan fielmente la plural composicién
social, politica y personal de nuestras sociedades cada dia
mas diversas y complejas.

Los resultados no sélo permiten a la institucién hacer
un seguimiento de la presencia de actores politicos en los
informativos, sino que también revelan otros aspectos cru-

ciales como la presencia casi invisible de las mujeres como
fuente de informacion en los medios audiovisuales. Gracias
a ello se destaca que localizar a una experta en materia de
economia, de salud, juridica, cultural o de cualquier otra
disciplina especializada dando una opinién profesional de
nuestros medios es una tarea bien dificil: apenas represen-
tan el 20% de las voces expertas en los informativos anda-
luces.

También estos analisis sirven de ayuda a la Oficina
de Defensa de la Audiencia (ODA) para la resolucién de las
quejas ciudadanas que recibe. En el afio 2011, el 42% de las
reclamaciones atendidas estaban relacionadas con la falta
de pluralismo politico, de neutralidad y objetividad en los
informativos de las televisiones municipales que emiten en
Andalucia. Fueron 74 quejas o reclamaciones de un total de
175 las que se relacionaron con este asunto, y afectaron en
exclusiva a las televisiones publicas locales.

El hecho de que la falta de pluralismo y neutralidad
en los informativos se erijan un aflo mds en primer motivo
de queja en la ODA nos demuestra la alta sensibilidad de la
audiencia ante el reflejo de las distintas opciones politicas
que estan haciendo sus respectivas televisiones locales de
titularidad publica. En cuanto a la resolucién de las quejas,
durante 2011 el Consejo emiti6é 18 resoluciones sobre plu-
ralismo politico de las 24 resueltas.

Datos del Informe anual de pluralismo
politico 2011

El Informe anual sobre el pluralismo politico en las
televisiones publicas andaluzas referido al afno 2011 tiene
como novedad respecto a anteriores estudios que ofrece
un ultimo capitulo con datos porcentuales acumulados del
tiempo de palabra de los actores politicos, diferenciado por
formaciones politicas y por rol institucional o de partido.
Unos datos que permiten realizar una interpretacién mas
exacta sobre el reparto del tiempo de palabra y sobre la
gestion que los prestadores hacen de él.
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Cabe destacar que enelafo 2011 se han celebrado en
Espafa tres procesos electorales de primer orden —munici-
pales, autondémicas y generales—, con la dificultad afadida
que ello ha supuesto y que ha obligado a que el drea de
contenidos del Consejo haya tenido que dedicar gran par-
te de sus recursos humanos y técnicos para alcanzar con
garantias el objetivo del estudio, que se ha circunscrito al
ambito de los prestadores publicos. No obstante en futuras
ediciones serdn analizados prestadores autonémicos de ca-
racter privado.

Entre las principales conclusiones del referido infor-
me anual, en el que se han analizado mds de 3.000 horas y
148.753 registros con tiempo de voz de 6.625 informativos,
destaca que los politicos de los partidos de la oposicién en
los ayuntamientos andaluces y en la comunidad ganaron
tiempo de voz en los informativos de casi todas las televisio-
nes publicas durante el aflo pasado respecto a 2010.

En la RTVA —la suma de los dos canales del operador
autonémico andaluz- los politicos de partidos distintos al
que sustentaba al Gobierno andaluz en 2011 ganaron mas
de siete puntos de tiempo de palabra respecto al afio 2010,
con el 32,3% del total de minutos consumidos por los poli-
ticos en sus informativos.

Segun los datos que arroja el informe, casi todos los
operadores locales mejoraron la presencia de la oposicién
después de los comicios locales. Esta mejora es mds acusa-
da en aquellas televisiones donde hubo cambio de signo
politico en el Ayuntamiento. Solo en una televisién local —
Onda Cadiz- baja el tiempo de voz de la oposicion respecto
del afio anterior, y entre todas destaca Fuengirola TV, donde
los representantes de la oposicion no alcanzaron el 3% del
tiempo de voz.

Periodos electorales

Dentro del dmbito también del pluralismo politico, el
Consejo adoptd en abril de 2011 la decision de trasladar a
la Junta Electoral las quejas por falta pluralismo politico y

3. LINEAS GENERALES DE ACTUACION

neutralidad que se recibieron a través de la Oficina de De-
fensa de la Audiencia durante el periodo electoral (Decision
7/2011). Esta decision supuso asumir de oficio las quejas
ciudadanas sdlo si, tras estudiarlas, se detectara un posible
incumplimiento, pues solo los representantes de los parti-
dos politicos o de las candidaturas pueden presentar recur-
sos a la Junta Electoral Central.

Ya se ha mencionado que las quejas por falta de plura-
lismo politico y neutralidad informativa ocupan desde 2010
el primer puesto por volumen de reclamaciones que llegan
a la Oficina de Defensa de la Audiencia (ODA), por delante
de las relacionadas con la proteccion de menores, asunto
que tradicionalmente lideraba las quejas de la audiencia. El
Consejo traslado también a la Junta Electoral los conteni-
dos detectados de oficio que pudieran estar vulnerando la
legislacion vigente durante la campafa electoral, periodo
en el que la institucién no es competente para actuar en
este dmbito.

3.3. PROMOCION DE LA IGUALDAD DE
GENERO

Desde el afo 2007, el fomento de la igualdad a través de
la imagen que de hombres y mujeres transmiten los medios
de comunicacién es una linea estratégica del Consejo. Para
ello se ha partido de la vigencia, pese al tiempo transcurrido,
del diagndstico realizado en 1995 por Naciones Unidas en la
IV Conferencia Mundial de la Mujer celebrada en Beijing, que
evidencioé problemas graves en relacion con la difusion de es-
tereotipos sexistas, de imdgenes que perpetuan la violencia Es
importante recordar que, en el 2010, los 27 paises que inte-
gran la Unién Europea situaron a los medios de comunicacién
en quinto lugar entre los doce dmbitos estratégicos en los que
debe incidirse para alcanzar la igualdad real y los resultados
desalentadores que, al respecto, expone el tercer informe eu-
ropeo sobre los objetivos de Beijing. Dicho informe concluye
que los medios vy la publicidad reflejan y ayudan a consolidar
las desigualdades auin existentes entre los sexos, asi como que
las investigaciones apuntan a que las imagenes y el idioma se
han vuelto mas ordinarios en los Ultimos diez afios.
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Estas conclusiones coinciden con la impresién de la
ciudadania andaluza. La confianza sobre la contribucion de
los medios a la igualdad ha cafdo un 50% en nuestra comu-
nidad autonéma desde el 2007, segun los sucesivos Baré-
metros del CAA.

2007 2009 2010 2011

Confianza de la ciudadania andaluza en la
contribucién de los medios a la igualdad en %.
Datos del Barometro Audiovisual de Andalucia

El Consejo ha advertido ademads de las diferencias en
el uso de las nuevas tecnologias entre hombres y mujeres.
Segun datos del Barometro Audiovisual elaborado por el
Consejo, la brecha en la disposicién y uso de las nuevas
tecnologias y el uso de Internet (para informarse y entre-
tenerse) se sitla por encima de los 13 puntos porcentua-
les a favor de los hombres (49% mujeres y 62 % hombres).
Solo cuando hablamos de la disposicion y uso de las redes
sociales, tanto para informarse como para entretenerse, la
brecha (digital) es favorable a la mujer.

Por otra parte, de los diferentes estudios e informes
realizados por el Consejo Audiovisual de Andalucia en el
2011 se pueden extraer dos conclusiones generales. En pri-
mer lugar persiste un importante desequilibrio entre hom-
bres y mujeres en la programacion informativa, no acorde
con la competencia y el papel que tiene la mujer en la so-
ciedad andaluza. En segundo lugar, la programacién y la
publicidad, especialmente la dirigida a menores de edad,
sigue transmitiendo una imagen estereotipada de hombres

y mujeres y presentando a estas como las personas encar-
gadas de asumir integra o principalmente tareas de cuida-
do de la casa y la familia.

Invisibilidad y desequilibrio en los
informativos

La ONU constatd en 1995 que los medios de comu-
nicacién no estan reflejando los cambios reales que han
protagonizado las mujeres en nuestra sociedad, plantean-
do como objetivo estratégico que los medios representen
adecuadamente, sin prejuicios ni estereotipos, las image-
nes, discursos y conocimientos que generan las mujeres.
Mas de 70 paises colaboran desde entonces en el Proyecto
de Monitoreo Global de Medios (GMMP), que publica un in-
forme mundial cada cinco afos.

Enel 2011, el Consejo publicéd el primer informe sobre
la distribuciéon por sexo de tiempos de palabra, con el pro-
posito de conocer la presencia de hombres y mujeres en los
informativos de las televisiones publicas y —en consonancia
con las iniciativas de otras instituciones internacionales—
coadyuvar asi a valorar si la progresiva incorporacién de la
mujer en la vida publica y laboral y la superacién de los es-
tereotipos sexistas se reflejan en una mayor proyeccion en
los medios de comunicacion, teniendo en cuenta su papel
crucial como motor de cambio hacia una sociedad sin dis-
criminacién de género.

Para elaborar este informe, el Consejo Audiovisual de
Andalucia ha analizado los 128.444 tiempos de palabra (631
horas) contenidos en 115.560 noticias de 6.926 informati-
vos (2.845 horas) emitidos en 2010 por catorce cadenas de
television publicas.

El informe refleja las siguientes conclusiones gene-
rales:

1. Persiste una subrepresentacién de las mujeres en la
informacion, tanto en términos absolutos como en
relacién a su presencia real en la sociedad andaluza.
Tres de cada cuatro tiempos de palabra estan prota-
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gonizados por hombres (72,5%), frente al 27,5% de las
mujeres. Estos datos no han cambiado desde el 2009,
cuando el CAA comenzo a publicar informes trimestra-
les, pese a las recomendaciones dirigidas a los medios.
Es significativo que una de cada cinco mujeres que in-
tervienen lo hace sin identificar, como actor ocasional,
generalmente entrevistada en la calle para dar su tes-
timonio u opinién sobre un hecho. En el caso de los
hombres, sélo uno de cada diez no es identificado en
los informativos analizados.

La mayor presencia de mujeres en dmbitos concretos,
como el politico, conlleva un reflejo en su presencia
informativa. La apuesta por la paridad como forma de
representacion en las instituciones parlamentarias y
de gobierno autonémico, local y provincial implica un
peso especifico de mujeres en los informativos.

Los informativos no reflejan el cambio social operado
en sectores donde el papel de la mujer ha adquirido
una notable relevancia, como la Universidad y, sobre
todo, el deporte, en los que existe una subrepresenta-
cion de mujeres. La brecha mas importante se refleja
en el dmbito del deporte, donde persiste la invisibili-
dad de las deportistas detectada por el Consejo en el
2008. En general, el deporte ocupa el 20% del tiem-
po de los informativos de las televisiones publicas. El
98,3% de los deportistas que intervienen en los infor-
mativos son hombres frente a 1,7% de mujeres.

Se evidencia una mayor concentracion de mujeres en
determinados dmbitos y roles tradicionalmente aso-
ciados a la mujer, lo que contribuye a reproducir una
imagen estereotipada de hombres y mujeres. Cuando
se analizan los asuntos de mayor relevancia informa-
tiva en el 2010, los hombres protagonizan las noticias
politicas mientras que las mujeres aquellas relaciona-
das con asuntos sociales y sanitarios. Las mujeres ha-
blan sobre todo de aquellos asuntos que les atafien
directamente, como la violencia de género o el aborto.
Sigue existiendo, por tanto, una distincion notable en-
tre el rol femeninoy masculino en la sociedad.

3. LINEAS GENERALES DE ACTUACION

Publicidad ilicita y estereotipos en las
comunicaciones comerciales

La lucha contra los estereotipos de género a través de
los medios de comunicacién ha sido una prioridad del Con-
sejo Audiovisual de Andalucia al entender que aun es uno
de los escollos para superar las desigualdades en determi-
nadas esferas de poder y en el dmbito laboral.

Uno de cada tres andaluces considera que siempre o
casi siempre se emiten anuncios sexistas (Barometro Audio-
visual 2011) pero al Consejo le estd resultando verdadera-
mente dificil intervenir en este dmbito por dos razones:

Por una parte, pese a la vision critica de la ciudadanta,
apenas llegan quejas al Consejo (en el 2011 sélo se recibie-
ron dos). Hay que sefalar al respecto que, desde 2003, la
comunidad cuenta con un Observatorio Andaluz de la Pu-
blicidad Sexista, dependiente del Instituto de la Mujer, que
recibe y tramita también las reclamaciones de la ciudadania
y con el que, hasta el momento, no se han materializado
acuerdos de colaboracién para la canalizacion de las quejas
referidas el sector audiovisual.

Por otro lado, para las autoridades reguladoras esta
resultando verdaderamente dificil concretar e intervenir en
los supuestos de publicidad ilicita o prohibida enunciados
en nuestro ordenamiento juridico, debido sobre todo a la
ausencia de criterios universalmente validos en materia de
publicidad discriminatoria por razén de sexo, si bien la Comi-
sion Europea ha advertido de que la asociacién sistematica
de una determinada categoria de la poblacion con actitudes
0 papeles especificos en las comunicaciones comerciales es
discriminatorio y vulnera la Directiva Europea de Servicios de
Comunicacion Audiovisual. El Consejo ha abierto una linea
de trabajo para disponer de indicadores que permitan me-
dir con precision el sexismo y argumentarlo técnicamente si
bien, con el actual marco juridico, es muy complejo reque-
rir el cese de comunicaciones comerciales que presenten
estereotipos sexistas e imposible sancionar a un medio de
comunicacion que difunde publicidad que fomenta la discri-
minacion hacia la mujer o que difunde publicidad sexista, lo
que ya advirtié el CAA al Parlamento de la Nacion en el 2010.
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Promover la autorregulacion para avanzar
en igualdad y contribuir a erradicar la
violencia de género

Alo largo del 2011, el Consejo ha incidido mediante
recomendaciones en el didlogo con los medios de comu-
nicacion para promover la adopcién de instrumentos de
autorregulacién que permitan avanzar en igualdad y con-
tribuir a erradicar la violencia de género.

Con este propdsito, en junio de 2011 se publicé el pri-
mer Informe sobre la presencia de la violencia de género en
los informativos de las televisiones publicas, trabajo que el
Pleno del Consejo ha decidido realizar con caracter anual y
que se ha elevado al Observatorio Andaluz de Violencia de
Género.

El informe es el resultado del andlisis y catalogacién
de 2.847 horas de programacién informativa emitidas en el
2010 por la RTVA, tanto en sus canales autonémicos como
en sus desconexiones provinciales, las desconexiones de
RTVE para Andalucia y por diez televisiones locales publicas.

La conclusion mads significativa del sequimiento que
realiza el Consejo al tratamiento informativo de la violen-
cia de género es la relevancia que las televisiones publicas
dan a este asunto. La violencia de género ha sido el tercer
asunto en importancia entre los temas de actualidad defini-
dos para el estudio, superado sélo por la crisis econémica
y las medidas de ajustes. Ademds, aparece como primera o
segunda noticia el doble de veces que el resto de informa-
ciones.

La informacion relativa a la violencia de género no
estd exclusivamente condicionada por las noticias sobre
agresiones o asesinatos sino que viene marcada, funda-
mentalmente, por el esfuerzo social e institucional por con-
vertir el asunto en un tema de actualidad. El informe refleja,
sin embargo, un aspecto sobre el que cabe reflexionar: Los
tiempos de palabra en las noticias sobre violencia de géne-
ro estan claramente feminizados, a diferencia de lo que su-
cede en el resto de las informaciones. En las noticias sobre

violencia de género, dos de cada tres intervenciones son
protagonizadas por mujeres, mientras que, en el resto, el
tiempo de palabra masculino triplica el femenino.

3.4. OTRAS ACTUACIONES

Expedientes sancionadores

Para hacer cumplir la ley en materia audiovisual, el
Consejo tiene atribuidas entre sus funciones las de incoar y
resolver, en el dmbito de sus competencias, los correspon-
dientes procedimientos sancionadores por las infracciones
de la legislacién relativa a contenidos y publicidad audiovi-
suales.

Durante 2011, el Consejo ha incoado cinco procedi-
mientos sancionadores, dos de ellos culminaron con una
sancion ese mismo ano. Los cinco prestadores fueron Avis-
ta Television de Andalucia S.A,, RTVA, el Ayuntamiento de
Mairena del Alcor, Metropolitan TV S.L. y Vit Chanel S.L.

De los expedientes incoados, tres han sido por la emi-
sion de espacios de videncia en horario de proteccion de
menores. Esta es una infraccion tipificada como grave que
lleva asociada una multa de 100.001 a 500.000 euros para
servicios de television.

Junto a ellos, se haincoado y resuelto en 2011 un pro-
cedimiento sancionador por incumplimiento de la obliga-
cién legal que tienen los prestadores del servicio de radio
y television de archivar durante un plazo de seis meses las
copias de las emisiones, una infraccién leve que puede con-
llevar multas de hasta 50.000 euros.

Dada la dificultad para determinar en muchas oca-
siones el operador responsable de las emisiones y con el
objeto de identificarlo con las necesarias garantias juridicas,
el Consejo abrié un total de cinco periodos de informacién
previa. De ellos, cuatro fueron archivados ante la imposibili-
dad de identificacion.
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Informes preceptivos

En la funcion atribuida a la autoridad audiovisual de
informar preceptivamente y con caracter previo sobre los
anteproyectos de ley y proyectos de reglamento, sobre las
propuestas de pliegos de condiciones relativas a los proce-
dimientos de adjudicaciéon de concesiones en materia au-
diovisual y sobre los concursos de otorgamiento de conce-
siones para la gestion de emisoras de radiodifusion sonora'y
de televisién, a lo largo del 2011, el Consejo emitié un total
de 12 informes preceptivos.

Ocho correspondian a propuestas de renovacion de
concesiones administrativas para la explotacion de emiso-
ras de radiodifusion de caracter municipal. En estos infor-
mes la Institucion debe observar que las renovaciones res-
petan las disposiciones vigentes en materia de defensa de

3. LINEAS GENERALES DE ACTUACION

la competencia para evitar el abuso de posicion dominante,
de forma que no exista un eventual menoscabo de la libre
competencia en el sector.

Asimismo, el Consejo emitié un informe preceptivo
relativo a una propuesta de Acuerdo del Consejo de Gobier-
no de declaracion de extincion de las concesiones adminis-
trativas para las explotaciones de las emisoras de radiodifu-
sién de los ayuntamientos de Arjona y Arjonilla (Jaén) y otro
informe sobre la propuesta de denegacion de la renovacion
de la concesion al Ayuntamiento de Vera (Almeria).

El Consejo, ademas, informo sobre la propuesta de Acuer-
do del Consejo de Gobierno para la convocatoria de otorga-
miento de concesiones para la gestion municipal del servicio
publico de televisién local por ondas terrestres, asi como sobre
el proyecto de decreto del Observatorio de la Igualdad de Gé-
nero de la Comunidad Auténoma de Andalucia.
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Los medios de comunicacion de hoy en dia tienen la
oportunidad de convertirse en espacios abiertos que enri-
quecen la vida social, cultural y politica de un territorio, mas
alla de la busqueda del beneficio econémico o ideoldgico
de los mensajes emitidos.

Es fundamental que la sociedad sea consciente del
importante papel que desempefan los medios y, como
consecuencia, se decida por fin a ser un miembro activo
del sector a nivel asociativo e individual. Sabemos que los
medios transmiten valores éticos y civicos esenciales, por lo
que esa participacion activa de los andaluces y andaluzas
resulta clave para profundizar en la calidad de nuestro sis-
tema democrético.

La ley exige a los operadores de nuestra comunidad
unos principios minimos de servicio que incluyen contribuir
con sus emisiones al desarrollo social, identitario y cultural
del territorio, pero también es cierto que son los medios pu-
blicos los que estan impelidos a implicarse de manera mas
resuelta en esta misién. De hecho, las televisiones publicas
prestan una bateria de servicios que las privadas a menudo
eluden por falta de rentabilidad econdémica. Sélo desde lo
publico, por ejemplo, se puede atender a grupos sociales
minoritarios que tienen derecho a que su voz sea escuchada.

Nos encontramos con el reto de situar a la audiencia
en la posicion de ciudadanos y ciudadanas conscientes de
sus derechos y dispuestos a exigirlos, y no simplemente en
la funcion de consumidores pasivos.

COMUNICACION CON LA CIUDADANIA

4.1. OFICINA DE DEFENSA DE LA AUDIENCIA

Dentro de las lineas de actuacién del Consejo, tiene
una especial relevancia el trabajo desplegado desde la Ofi-
cina de Defensa de la Audiencia (ODA), un érgano que no
solo ilustra la vocacién de servicio publico del propio Con-
sejo, sino que es un instrumento basico para estimulary dar
cauce a las peticiones, sugerencias y quejas de la audiencia.
La ODA es la conexién directa con la sociedad, es el vehi-
culo mas eficaz para que la ciudadania se haga escuchar
y obtenga del Consejo una respuesta a sus reclamaciones
conforme a la normativa vigente y a nuestro marco com-
petencial.

Los ciudadanos pueden dirigirse a la Oficina de Defen-
sa de la Audiencia para poner una queja si consideran que
los contenidos o la publicidad emitidos por radio vy televi-
sion vulneran sus derechos o son contrarios a la legislacion
vigente. Las vias de acceso son multiples: a través del teléfo-
no gratuito 900 159 159, también por internet, en la pagina
web del Consejo (www.consejoaudiovisualdeandalucia.es),
por correo postal, por fax, asi como de forma presencial en
el Registro del Consejo o en cualquier otro registro contem-
plado en la Ley de procedimiento administrativo. Todas las
quejas recibidas en la ODA son analizadas.

Balance de la ODA en 2011

A lo largo de 2011, la falta de pluralismo politico, de
neutralidad y objetividad en los informativos de las televi-
siones municipales que emiten en Andalucia volvio a ser el
primer motivo que impulsé a los ciudadanos a dirigirse a la
Oficina. Fueron 74 quejas o reclamaciones de un total de
175 las que se relacionaron con este asunto.
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4. COMUNICACION CON LA CIUDADANIA

El tratamiento mediatico del juicio del caso Marta del
Castillo, entre los meses de octubre y noviembre, también
motivé un nimero importante de quejas a la ODA, con 27
reclamaciones referidas a programas de entretenimiento
de operadores de television de dmbito nacional y de Canal
Sur TV.

El siguiente motivo de queja fue debido a emisiones
de canales de television y radios sin licencia, con 10 recla-
maciones. En estos casos, el Consejo puso esta situacion en
conocimiento de la Direccién General de Comunicacion
Social de la Junta de Andalucia, al tratarse de la adminis-
traciéon competente en la concesion y control de licencias
de emision.

Las emisiones de programas de videncia en horario
de proteccién infantil (entre las 7 de la mafanaylas 10 de la
noche) fue el siguiente asunto que centrd las reclamaciones
ala ODA'y, de hecho, algunas han terminado en sancién al
operador responsable de la infraccion.

Las 175 quejas recibidas en la ODA durante 2011 die-
ron lugar a la apertura de 99 expedientes —las quejas sobre
un mismo motivo se agrupan-—, de los que 43 fueron admi-
tidos a tramite, 45 no y 11 se trasladaron a los organismos
con competencias sobre la materia denunciada cuando ex-
cedia las funciones del Consejo.

Los informativos y los programas de entretenimiento
fueron los géneros que motivaron el mayor nimero de
expedientes, con un total de 38 y 16, respectivamente. La
razén, como se ha expuesto anteriormente, es el abultado
numero de quejas recibidas sobre la falta de pluralismo
en los informativos, asi como las recibidas contra varios
magacines de television por el tratamiento del juicio por la
desaparicion de Marta del Castillo.

En cuanto a la resolucion de las quejas, durante 2011
el Consejo Audiovisual de Andalucia emitié 24 resolucio-
nes, lo que representa un incremento del 30% respecto a
las resoluciones aprobadas en el afo anterior (17). Del total,
12 quejas fueron estimadas, 7 desestimadas y 5 se traslada-
ron a las administraciones competentes.

El pluralismo politico es el asunto mas tratado en esas
resoluciones, con 18, sequido de la emision de videncia
fuera del horario permitido (3). El Consejo también se ha
pronunciado sobre quejas relativas a la vulneracion del de-
recho al honor (1), la publicidad politica (1) y la sefializacién
de peliculas (1).

4.2. BAROMETRO AUDIOVISUAL DE
ANDALUCIA

El Barémetro Audiovisual de Andalucia, que en 2011
llegd a su quinta edicion desde que en el aho 2007 se pu-
siera en marcha, es un estudio anual que viene realizando el
Consejo Audiovisual de Andalucia y que tiene como objeti-
vo prioritario recoger la opinion y la percepcion de la ciuda-
dania andaluza sobre el sector audiovisual.

Se cuenta con un extraordinario banco de datos acu-
mulado a lo largo de estos afos que permite a la Institu-
cién esbozar el complejo retrato de una realidad en conti-
nua evolucion. La informacion recogida invita a reflexionar
sobre la actualidad y el futuro del sector audiovisual en
nuestra comunidad, supone un magnifico punto de partida
para seguir avanzando en la labor investigadora que la Ley
encomienda al Consejo con el propdsito de profundizar en
el conocimiento de la relacion entre nuestra sociedad y los
medios audiovisuales.

La edicién 2011 del Barometro supuso un paso mas
en la exposicion de detalles, puesto que se introducen nue-
vos factores de clasificacion a partir de los habitos socio-
culturales. Ademas, se incrementa la muestra de poblacién
a la que se extiende la consulta hasta llegar a algo mas de
2.400 andaluces y andaluzas. Una decisién que supone un
aumento de casi mil entrevistas respecto a ediciones ante-
riores.

Entre las conclusiones que arrojan el Barometro Au-
diovisual 2011, destacan la censura generalizada de la po-
blacién andaluza ante contenidos televisivos relacionados
con el corazén, asi como la publicidad de productos de
salud o belleza —considerada engafiosa o equivoca por el
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76,8%-. También el avance de otros soportes alternativos
a la television para el visionado de contenidos o la prefe-
rencia por los valores y la calidad de servicio publico que
ofrecen las televisiones publicas han sido objeto de opinion
por la ciudadania.

En cuanto a los contenidos mas vistos en televisién,
seis de cada diez andaluces —concretamente el 58,6% de
la poblacion- sefala a los programas de informacién. La
ficcién —cine, tv movies o series— estd en segundo lugar
(54%), sequida de los programas de entretenimiento (35%)
y de espacios culturales y deportivos (19% y 18%, respec-
tivamente). Ante estas respuestas, es facil concluir que de
todos los medios de comunicacion disponibles para la po-
blacion, la televisidn sigue siendo el elegido por la mayoria
para entretenerse o evadirse (53%), aungue internet avanza
imparable y es la primera opcién de entretenimiento para
el 23%.

El contexto de crisis econdmica que atraviesa la so-
ciedad se refleja también en las preferencias de la ciuda-
danfa por determinados temas de la actualidad, con un
crecimiento de casi 34 puntos porcentuales el interés por
los temas econdmicos desde 2007 hasta 2011, al pasar de
un 3,4% que en 2007 optd por esta temdtica como asunto
favorito de la actualidad, a un 37,5% en 2011.

La televisién también sigue liderando las preferencias
de los andaluces como el medio preferido para informarse
(49%), seguido de internet (21%) y de la radio 15,5%. Aun-
que estos porcentajes se intercambian si se desciende al
detalle y se analiza en funcién de la edad.

Atendiendo a la preferencia de la audiencia por el
género relacionado con la informacion, el 72% percibe una
exposicion sensacionalista de la crénica politica y el 66,3%,
un exceso de sucesos en los informativos.

Uno de los datos mas llamativos del estudio es la
respuesta espontdnea de un alto porcentaje de la po-
blacién, un 40%, que apunta un exceso de programas
del corazén como el aspecto que menos le gusta de la
television. En este sentido, el 91,5% de los telespecta-

4. COMUNICACION CON LA CIUDADANIA

dores andaluces piensa que los programas dedicados a
la cronica social o del corazén son perjudiciales para los
menores de edad.

La emision de videncia en television es otro de los
contenidos que concita valoraciones negativas para el 77%
de los andaluces, que considera estos programas como una
estafa, un timo o un engafo cuya emision se deberfa pro-
hibir.

La radio, a pesar de estar en el tercer lugar en la lista
de medios elegidos para informarse, ofrece un mayor gra-
do de objetividad para los andaluces, que le conceden un
6,12 en una escala de 0 a 10, frente al 5,46 que le otorgan a
la objetividad de los espacios informativos de la television.
Aqui también hay diferencias de valoracién en funcién de
la titularidad publica o privada del medio, y salen mejor pa-
rados los primeros frente a los sequndos.

No obstante, la poblacién andaluza se manifiesta cri-
tica en su mayoria respecto al grado de pluralismo politico
en los medios, como lo demuestra que un 57% crea que la
television no es plural desde el punto de vista politico, y no
llega a la mitad quienes entienden que tampoco lo es la ra-
dio (48%). En cuanto a las televisiones municipales, mdas de
la mitad (52%) piensa que son medios utilizados para hacer
propaganda de los equipos de gobierno.

El crecimiento en la penetracion de internet como
medio de comunicacion alternativo a los llamados medios
tradicionales (television, radio y prensa escrita) observada
en los anteriores estudios ha llevado a preguntar en esta
edicién del Barémetro Audiovisual por el consumo de te-
levision a través de internet, y la respuesta arroja un inte-
resante dato: el 20% de los andaluces que ven television lo
hacen a través de internet. Se trata sobre todo de la pobla-
cion que estd por debajo de los 34 afos y reside mayorita-
riamente en zonas urbanas.

En pleno debate sobre el cuestionamiento de las tele-
visiones publicas, el Barometro Audiovisual de 2011 ha pre-
guntado a los andaluces sobre las funciones que atribuye a
este tipo de operadores. Dos terceras partes (67%) respon-
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4. PROYECCION INSTITUCIONAL Y MEDIATICA

den de forma espontanea que informar ha de ser su princi-
pal mision, la mitad dice educar (49%) y un 27,4% habla de
entretener. De forma global, La1, de TVE y Canal Sur TV son
el sequndo y el tercer canal preferido por la audiencia, por
detrds de Antena 3 TV.

Respecto a las televisiones municipales, un tercio de
los entrevistados considera que prestan un servicio Util y
necesario. El 26% estd en desacuerdo con esa afirmacion,
mientras que un 20% no tiene definida una posicion al res-
pecto.

Existe entre las opiniones ciudadanas un consenso
generalizado sobre la necesidad de regulacion de los con-
tenidos de television y radio. Para el 72,7% es bastante o
muy necesario, y algo necesario para el 18,4%. Tan sélo un
6,7% cree que es poco o nada necesario. También se pro-
duce casi unanimidad en la pregunta sobre la existencia de
capacidad sancionadora de los érganos encargados de esta
funcion reguladora (89,4%).

4.3. CAMPANAS INFORMATIVAS,
ENCUENTROS Y COLABORACIONES

Campana informativa - Criterios sobre
contenidos pornograficos

En noviembre de 2011, el Consejo aprobd unos cri-
terios que aclaraban qué tipo de contenidos audiovisuales
de tematica sexual pueden considerarse como pornografia.
Estos criterios fueron adoptados partiendo del andlisis de
la cuestion en Europa y la experiencia de otros consejos y
teniendo en cuenta que la pornografia es un concepto ju-
ridicamente indeterminado, sujeto ademds a valoraciones
subjetivas.

En este contexto, el Consejo lanzdé una campana es-
pecifica en noviembre y diciembre, en la que se detectaron
emisiones de contenidos que podrian encajar en el concep-
to de pornografia en distintas televisiones locales andaluzas

entrela 1ylas 5 de lamafana. Se da la circunstancia de que
la emisién en abierto de pornografia estd prohibida desde
gue entrd en vigor la Ley General de Comunicacion Audio-
visual, en mayo de 2010, que califica este tipo de emisiones
como una infraccion grave para la que prevé sanciones de
entre 100.001 a 500.000 euros.

Ante esta situacion, el pleno acordé la celebracién de
una reunion para trasladar a televisiones locales publicas y
privadas de Andalucia los criterios adoptados por el Conse-
jo en esta materia. Al encuentro asistieron la Asociacién de
Televisiones Locales de Andalucia (ACUTEL), la Asociacion
de Emisoras Municipales y Comunitarias de Andalucia de
Radio y Television (EMA-RTV), asi como representantes de
los operadores locales concernidos —20TV y UNA TV Anda-
lucfa.

Tras esta reunion, a la que le siguié otro encuentro si-
milar con televisiones locales de Andalucia oriental, el Con-
sejo no volvié a detectar emisiones consideradas pornogra-
ficas en virtud de los criterios adoptados por la Institucion.

Campana informativa - Programas concurso
y juegos de azar

A finales de julio de 2011, el Consejo inicié una cam-
panainformativa sobre la emisién de concursos y juegos de
azar en radio y television, tras detectar un nuevo auge en la
programacion de este tipo de espacios, que se presentan
ademas como una alternativa a la obtencion de recursos
por parte de los operadores audiovisuales ante la crisis de
la publicidad.

Esa campana informativa se centraba en los concursos
gue animan a la participacion mediante el uso de teléfonos
de tarificacion adicional o de mensajes de moévil “premium”
y en los espacios dedicados a juegos de azar. El Consejo ela-
bordé un folleto informativo que sintetiza el régimen juridico
aplicable a estos programas, detallando los requisitos exigi-
bles en funcion de sus contenidos. Estos espacios no estan
sujetos a una normativa especifica sino a la legislacion que
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tiene como objetivo la proteccion de los intereses de los
consumidores y usuarios, la proteccion de los menores de
edad, la regulacién de los servicios de tarificacion adicional
y la legislacion sobre publicidad, entre otras normas.

El documento estd dirigido a las radios y televisiones
de Andalucfa, asf como a las asociaciones de consumidores
y usuarios, que trasladaron al Consejo su preocupacion por-
que estos programas faciliten una informacion veraz, sufi-
ciente y comprensible, asegurando también la proteccion
de los menores de edad.

Se recuerda que existe una diferencia entre los juegos
de azar y los concursos. En estos ultimos para obtener un
premio es necesaria la habilidad del concursante, mientras
que en aquéllos el azar resulta determinante. Es el caso de
los programas que ofrecen premios mediante sorteo al que
se accede a través de una llamada telefénica y de los deno-
minados call tv, que formulan preguntas extremadamente
faciles con el propdsito de captar llamadas sin que la pericia
del espectador o del oyente sirva en realidad para obtener
el premio.

Los programas en los que el azar tiene un papel pri-
mordial para entrar en antena u obtener el premio deben
considerarse juegos de azar, precisan de autorizacién ad-
ministrativa previa y sélo pueden emitirse entre la una y las
cinco de manfana. La restriccion horaria es también aplica-
ble a la radio.

En este contexto, los prestadores del servicio de co-
municacion audiovisual son también responsables subsi-
diarios sobre los fraudes que se puedan producir a través de

Reunién de las consejeras Carmen Fernan-
dez Morillo y Marisa Pérez —en el centro-
con representantes de los consumidores.

ca:A

estos programas y deben facilitar la informacion adecuada
sobre las bases del concurso, juego o sorteo, coste de las
llamadas y el proceso de participacion.

La emision de programas dedicados a juegos de azar
y apuestas fuera del horario establecido estd tipificada
como una infraccion grave, sancionables con multas de en-
tre 100.000 y 500.000 € para la televisién y de 50.000 como
minimo para la radio. Quedan exceptuados de las restriccio-
nes horarias los sorteos de las modalidades y productos de
juego con finalidad publica.

Encuentros con la sociedad civil

Entre las principales lineas de actuacion del Consejo
estd sin duda la de ampliar la implicacion de la sociedad
civil en el dmbito del audiovisual andaluz. La idea es traba-
jar de la mano con grupos en los que estén representados
consumidores, usuarios y otras asociaciones y asi ofrecerles
un espacio de discusién y debate sobre inquietudes, quejas
y otras cuestiones que hagan llegar al Consejo.

En este contexto, se han programado reuniones en
todas las provincias andaluzas con distintos colectivos para
difundir el trabajo que viene desarrollando la Oficina de De-
fensa de la Audiencia y, al mismo tiempo, recoger las im-
presiones que sobre nuestro panorama audiovisual tienen
esos colectivos.

Por otro lado, la presidenta del Consejo Audiovisual
de Andalucia, Emelina Ferndndez Soriano, y el consejero
responsable de la ODA, Eugenio Cosgaya, mantuvieron a

INFORME ANUAL peL CoNseJo AUDIOVISUAL DE ANDALUCIA AL PARLAMENTO DE ANDALUCIA 2011 « MEMORIA 6

41



ca:A

El consejero Eduardo Castro —de pie ala
izquierda— con representantes de distintos
colectivos de personas con discapacidad.
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mediados de junio de 2011 una reunién con las asociacio-
nes de consumidores y usuarios FACUA, Al-Andalus, UCA-
UCE y AUC (Asociacién de Usuarios de la Comunicacion) en
una primera toma de contacto desde que se constituyera el
nuevo Consejo en marzo.

En este primer encuentro, desde la institucion se ani-
mé a los consumidores a transmitir todas aquellas inquietu-
des relacionadas con las emisiones de radio y televisiéon que
puedan considerar lesivas para sus derechos. FACUA, Al-An-
dalus y UCA-UCE coincidieron en mostrar durante dicho en-
cuentro su preocupacion por las numerosas quejas de los
usuarios sobre publicidad engafiosa. Ademds, solicitaron al
Consejo que permanezca especialmente atento a la publi-
cidad que se dirige a las personas mayores. En este sentido,
el Consejo se comprometid a prestar especial atencion al
colectivo de mayores, al tratarse del sector de la poblacion
que mas televisién consume al dia, casi cuatro horas.

Colaboracion con el Consejo Escolar de
Andalucia

En octubre de 2011, tuvo lugar en Granada las Jorna-
das sobre alfabetizaciéon medidtica y menores, que, como se
ha reflejado en el apartado 3.1 del presente informe, estu-
vo organizada por el Consejo Audiovisual de Andalucia en
colaboracién con el Consejo Escolar. Ambas instituciones
comparten desde hace afos la preocupacién por un asunto
crucial para el futuro de nuestra sociedad, la educacion en
medios, clave para el buen funcionamiento de nuestro sis-
tema democratico.

Adhesion al Comité de Apoyo a laimagen
social de las Personas con Discapacidad

El Consejo Audiovisual de Andalucia se adhirié al Co-
mité de apoyo a la imagen social de las personas con disca-
pacidad el 5 de junio de 2011 con motivo de un encuentro
organizado por la Fundacion ONCE en Madrid.

En esta reunién, el consejero Eduardo Castro recordd
que el Consejo Audiovisual de Andalucia tiene entre sus
funciones salvaguardar los derechos de las personas con
discapacidad respecto de los contenidos de la programa-
cion y publicidad emitidas por las televisiones y las radios,
y trabaja para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad auditiva o visual a los contenidos de los me-
dios audiovisuales.

En este sentido, en enero de 2011 el Consejo aprobd
una instruccién sobre la accesibilidad a los contenidos au-
diovisuales para personas con discapacidad sensorial en la
que se definen los umbrales minimos de programacién que
las televisiones autondmicas andaluzas, publicas y privadas,
han de subtitular, traducir al lenguaje de signos y audiodes-
cribir de forma progresiva hasta 2013, como establece la
Ley General de Comunicacion Audiovisual. Las televisiones
locales estan excluidas de esta obligatoriedad, asi como la
publicidad y los espacios de televenta.
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Representacion en el Observatorio Andaluz
de Violencia de Género.

El Observatorio Andaluz de Violencia de Género fue
creado en mayo de 2010y se encarga de analizar la magni-
tud del fendémeno de la violencia de género y su evolucién.
Mediante indicadores homogéneos, evalla su impacto y
los resultados de las politicas publicas que se desarrollan
para actuar ante este tipo de violencia.

El Consejo Audiovisual de Andalucia se encuentra re-
presentado en el Observatorio por la consejera Carmen Fer-
nandez Morillo. Con esta presencia, el Consejo, entre otras
cuestiones, aporta su experiencia respecto al tratamiento
que los medios de comunicacién ofrecen de la violencia de
género.

ca:A

4.4. PAGINA WEB Y REDES SOCIALES

Internet es un excelente medio de difusién de infor-
macion, y por lo tanto de comunicacion con la ciudadania.
Por ello, el Consejo apostd en el afio 2011 por adaptar su
pagina web —www.consejoaudiovisualdeandalucia.es— al
entorno 2.0. La Institucion dispone de un perfil en la red so-
cial Twitter con el nombre @WebCaa, que a los pocos me-
ses de su puesta en marcha ya contaba con mas de medio
millar de seguidores. El Consejo también cuenta con canal
en YouTube y una pagina propia en Facebook, que muy
pronto superd los 200 amigos o fans. A través de las redes
sociales los usuarios tienen la oportunidad de conocer las
actuaciones del Consejo y otros contenidos de interés rela-
cionados con el sector audiovisual.
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Los limites juridicos establecidos frente a la emision
de contenidos radiotelevisivos se asientan sobre un pilar
bésico del Estado de Derecho: el ejercicio de las libertades
de expresion y de informacion que la legislacion espafiola
y comunitaria sélo acota para proteger otros bienes y dere-
chos fundamentales: al honor, la intimidad personal y fami-
liar, la imagen, los derechos del menor, el pluralismo y la no
discriminacion.

Cualquier intento de ir mds alld en la reglamentacién
y control de los medios ha encallado hasta ahora ante la
imposibilidad de alcanzar un consenso politico y social para
la regulacién de ciertos contenidos.

Ante esta situacion, el Consejo Audiovisual de Anda-
lucia incentiva la elaboracion de codigos deontoldgicos y
la adopcién de normas de autorregulacién, como las reco-
mendaciones, que son principios y pautas éticas de caracter
orientativo y de aplicacion no obligatoria.

5.1. RECOMENDACIONES

Las Recomendaciones del Consejo sugieren una
orientacién acerca de variadas cuestiones, como el trata-
miento de casos mediaticos, la publicidad de juguetes en
televisién, la aparicion de menores en emisiones relativas a
sucesos luctuosos o dramaticos, la violencia en el deporte,
el tratamiento de la informacién politica en periodo electo-
ral, la divulgacion cientifica y el tratamiento de la inmigra-
cion en los medios audiovisuales, y a favor de la lectura y
de la cultura del libro. Estas orientaciones persiguen evitar
malas practicas por parte de los operadores o profesionales
de la informacion, fomentar el buen uso de los medios de

FOMENTO DE LA AUTORREGULACION

comunicacion y sensibilizar a todos los agentes que inter-
vienen en la comunicacién audiovisual: audiencias, profe-
sionales, operadores, anunciantes, etc.

Recomendaciones ante la retransmision
televisiva del juicio oral por la desaparicion
de Marta del Castillo

En octubre de 2011, el Consejo aprobd unas reco-
mendaciones dirigidas a los medios de comunicacién sobre
el tratamiento de la informacion que se derivé del juicio por
la desaparicion de la joven Marta del Castillo, que arrancé
ese mismo mes.

Se estimo necesario elaborar estas recomendaciones
para los profesionales de los medios de comunicacion ante
el tratamiento inadecuado que algunas televisiones dieron
a este suceso tragico, tal y como demostraron dos informes
que en 2009 remiti¢ el Consejo a la Fiscalia, y que motiva-
ron condenas judiciales contra varios medios que vulnera-
ron los derechos fundamentales de varios menores de edad
implicados en el caso.

Se daba la circunstancia, ademas, de que la Audien-
cia Provincial de Sevilla prevefa garantizar el acceso sin
restricciones de todos los medios de comunicacién para
que pudieran desempeniar la trascendental funcién que les
reconoce nuestro ordenamiento juridico. De manera que
se permitié grabar y difundir tanto las imdgenes como los
interrogatorios de los cuatro acusados, de los 14 peritos y
de los 89 testigos que prestaron declaracién a lo largo de
20 sesiones.
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Ante los precedentes que rodeaban el tratamiento
mediatico de este caso, el Consejo recomendd a los me-
dios que se abstuvieran de tratar el juicio en los programas
de entretenimiento y que evitaran confundir al espectador
—mediante la manipulacion de la imagen o del lenguaje—
predisponiéndolo a favor o en contra de las partes que in-
tervinieron en la vista publica. Asi, se recordd que la infor-
macién debe ser plural, rigurosa y contrastada.

El documento subrayaba la idea de que los medios
de comunicacién no deben incentivar juicios paralelos que
usurpen la funcién del tribunal, un objetivo que se logra
con un respeto escrupuloso de las normas éticas en la ob-
tencion, tratamiento y difusién ponderada de informacién.
La opinion, los juicios de valor, los rumores o conjeturas no
pueden presentarse como informacion.

Las recomendaciones avisaban de que la participa-
cion en programas de television de testigos o peritos que
intervienen en un juicio oral no es una practica ética por
parte de los medios, y recuerdan la inconveniencia de pu-
blicar sondeos de opinidn o encuestas sobre el proceso.

Ante delitos de la naturaleza de los que se dirimian
en ese juicio, los medios debian priorizar la garantia de los
derechos al honor, la intimidad y la dignidad de la victima.
Unos derechos que podian verse conculcados si se difun-
dian aspectos de la vida privada de la victima surgidos de
las declaraciones realizadas en la vista oral.

Los medios también estan obligados a preservar el
derecho al honor, la intimidad y la dignidad de los testigos.
En este sentido, no es necesario ni relevante para la infor-
macién que los medios expongan reiteradamente a la opi-
nion publica imdgenes o testimonios que carecen de valor
informativo con el Unico fin de afadir dramatismo a unos
hechos que son ya en si mismos dramaticos.

Otra de las advertencias contenidas en estas reco-
mendaciones se referfa a los menores como testigos. El
Consejo llamaba la atencién sobre el contenido del articulo
7 de la Ley General de la Comunicacion Audiovisual, en el
que se prohibe la difusion del nombre, la imagen u otros

datos que permitan identificar a menores en el contexto de
hechos delictivos. La infraccion de esta norma esta tipifica-
da como muy grave y es sancionable con multas de hasta
un millén de euros.

El Consejo destacaba, asimismo, la obligacion de los
medios de respetar la presuncion de inocencia, por lo que
no pueden tratar como culpable a una persona antes de
que su culpabilidad haya sido declarada judicialmente, ni
deben contribuir a criminalizar a sus familiares y allegados.
Tampoco deben emitirse escenas que fomenten el lincha-
miento social de los acusados o la alteracion del orden pu-
blico.

Recomendaciones para el Fomento de la
Alfabetizacion Mediatica en Andalucia

El Consejo Audiovisual de Andalucia, consciente de la
importancia de la alfabetizacion mediética en las sociedad
del conocimiento actual, organizé en octubre de 2011 unas
Jornadas sobre alfabetizacion medidtica y menores en cola-
boracién con el Consejo Escolar de Andalucia. Como resul-
tado de las intervenciones y debates de dicho encuentro la
Institucion elabord unas recomendaciones para el Fomento
de la Alfabetizacién Mediatica en Andalucia.

Para la elaboracién de estas recomendaciones, el
Consejo considerd prioritario poner el foco en los menores
de edad por su vulnerabilidad y por el tiempo que pasan
delante de la television: més de dos horas y media al dia,
lo que al aho equivale al total de horas lectivas del calen-
dario escolar. También se ha tenido en cuenta la forma de
ver television por parte de los menores y adolescentes, cada
vez mas individualizada y, en la mayoria de los casos, sin la
orientacion de los padres o adultos.

La comunidad educativa estd llamada a ser el princi-
pal instrumento para la puesta en marcha y desarrollo de
acciones concretas de alfabetizacion mediética, puesto que
garantiza el acceso a estos conocimientos para las familias
que no dispongan de los suficientes recursos. Ademas, se
trata de un espacio donde el aprendizaje estd normalizado
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y sistematizado, por lo que ofrece posibilidades muy intere-
santes a la hora de divulgar nuevos conocimientos y habi-
tos de consumo de contenidos audiovisuales.

Por este motivo, las recomendaciones plantean incluir
en los planes de estudio de la ensefanza obligatoria asig-
naturas relativas a esta materia, asi como poner en marcha
un programa de formacién permanente del profesorado en
alfabetizacion medidtica. También se propone impulsar que
las diferentes titulaciones universitarias relacionadas con la
docencia contemplen materias especificas obligatorias y
optativas de Educacién en Medios.

Desde el Consejo, también se reclama a las televisio-
nes que se respeten escrupulosamente los derechos de los
menores en los contenidos que emiten de acuerdo a los cé-
digos de autorregulacion que voluntariamente suscribieron
en 2004, y que incluyan en su programacién espacios ade-
cuados a su edad en las franjas de proteccion reforzada. Un
dato, los menores de edad suponen el 8,5% de la audiencia
de television.

En lo que respecta al dmbito familiar, las recomen-
daciones del Consejo instan a los padres y madres a ejer-
cer un adecuado control sobre las formas, el tiempo y los
contenidos de los medios audiovisuales que consumen sus
hijos, asi como a exigir y observar que la sefializacion y cata-
logacion de los programas emitidos en horario infantil son
adecuadas.

Las Recomendaciones para el Fomento de la Alfabe-
tizacion Mediatica en Andalucia fueron editadas y distribui-
das a centros educativos, medios de comunicacion, admi-
nistraciones publicas y asociaciones de padres y madres de
Andalucia.

Recomendaciones sobre contenidos
televisivos emitidos en la comunidad
autonomaenel 2011

Tras analizar y evaluar la oferta cualitativa y cuanti-
tativa de contenidos que los andaluces pueden recibir en

5. FOMENTO DE LA AUTORREGULACION

cadenas autonomicas y locales, publicas y privadas, deri-
vada de los resultados del informe sobre catalogacion de
contenidos del ano 2011, el Consejo aprobd una serie de
recomendaciones entre las destacan las siguientes:

El Consejo solicita a las administraciones publicas vy,
especialmente, a los ayuntamientos que se abstengan de
incluir publicidad en los canales sin licencia, y a las empre-
sas que prestan servicios de transporte y difusion de sefales
de radio y televisién que exijan la licencia de emisién al con-
tratar sus servicios.

Enlo que respecta a la diversidad y pluralidad, se reco-
mienda a los prestadores del servicio promover contenidos
que contribuyan a la cohesion de Andalucia e impulsar una
mayor apuesta por la promocién de la cultura en los cana-
les publicos. También, diversificar sus géneros de entreteni-
miento y recoger la diversidad religiosa.

En cuanto al derecho vy libertad de informacion, los
prestadores deben disponer de cédigos o libros de estilo,
proporcionar a la ciudadania procedimientos e instrumen-
tos que faciliten ejercer el derecho de rectificacion y réplica,
asf como contar con directrices para que los grupos sociales
y politicos significativos puedan ejercer, como fuentes por-
tadoras de informacién y de opinién, el derecho de acceso
a la programacion.

Respecto a los derechos de los menores, se recomien-
da evitar contenidos que puedan perjudicarles y eliminar la
excesiva saturaciéon publicitaria, asi como contribuir a la for-
macion y al adecuado desarrollo de los menores ofrecien-
do, en las franjas horarias de proteccién, una programacion
adecuada. Asi mismo, se aconseja exigir la adecuada sefali-
zacion de los programas para que padres, madres y tutores
puedan ejercer su responsabilidad.

Por ultimo, a propdsito del derecho a emitir mensajes
publicitarios el Consejo recomienda prestar especial aten-
cién a la insercion de mensajes publicitarios en las horas de
mayor audiencia infantil, evitar interrupciones disruptivas de
los programas y respetar la integridad de las obras cinema-
tograficas y audiovisuales, siguiendo las reglas establecidas.
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6.1. ENCUENTROS CON ORGANISMOS
HOMOLOGOS

Plataforma Espanola de Consejos
Audiovisuales (PECA)

La Plataforma Espafola de Consejos Audiovisuales
(PECA) fue impulsada de manera conjunta en el afio 2007
por los Consejos Audiovisuales de Andalucia, Catalufa y
Navarra. A su reunion anual celebrada el 27 de septiembre
de 2011 en Sevilla, no asistieron los representantes de la
autoridad navarra, puesto que dias antes la presidencia del
Gobierno Foral anuncié la supresién del Consejo Audiovi-
sual de Navarra (CoAN).

En este sentido, la PECA, representada por las autori-
dades audiovisuales de Andalucia y Catalufa, quiso hacer
publico un comunicado en el que, entre otras cuestiones,
lamentaba profundamente la decision de suprimir el COAN
—uno de los tres Unicos consejos audiovisuales autonémi-
cos en funcionamiento en Espafa-y recordaba que guber-
namentalizar de nuevo la regulacién del sector audiovisual
significa un viaje al pasado y un retroceso notable en el ca-
mino que conduce a una democracia avanzada.

Plataforma Europea de Autoridades
Reguladoras (EPRA)

En el ano 2011 se celebraron dos encuentros de la
Plataforma Europea de Autoridades Reguladoras (EPRA). El
Consejo Audiovisual de Andalucia es miembro de esta pla-
taforma desde 2009, que tiene como objetivo la discusién

PROYECCION INSTITUCIONAL

y el intercambio de experiencias entre las autoridades de
regulacion audiovisual sobre los retos comunes que se pre-
sentan en el sector a nivel europeo, nacional y regional. La
XXXIII reunion se celebrd los dias 26 y 27 de mayo de 2011
en Ohrid (antigua Republica Yugoslava de Macedonia). En
ella, la primera que ha contado con un plan de trabajo anual
consensuado por todos sus miembros, se trataron temas de
gran relevancia en el panorama audiovisual, como la regu-
lacién de los contenidos en los nuevos medios, la televisidon
alacarta o Internet, el emplazamiento de producto, el apro-
vechamiento del dividendo digital o la independencia de
las autoridades reguladoras.

La XXXIV reunién se celebré el 15 de octubre en Bru-
selas. En este encuentro, la presidenta del CAA, Emelina
Ferndndez Soriano, se dirigid a las 55 autoridades audio-
visuales europeas presentes para exponer la situaciéon del
sector audiovisual andaluz y espafol, ademas presenté las
lineas generales de actuacion que el Consejo Audiovisual
de Andalucia tiene previsto desarrollar durante el periodo
2011-2013. Al final de la reunién la presidenta del CAA invi-
t6 a todas las autoridades reguladoras a alcanzar un acuer-
do para trabajar en la definicién conjunta de indicadores de
pluralismo politico en los medios de comunicacion.

Red de Instituciones reguladoras
Mediterraneas (RIRM)

Desde 2006, el Consejo Audiovisual de Andalucia es
miembro de la Red de Instituciones Reguladoras Medi-
terraneas (RIRM). En su reunidn anual del afno 2011, celebra-
da el 25 de noviembre en la Valeta (Malta), los 21 consejos
audiovisuales presentes aprobaron unas recomendaciones
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Reunién en la sede del CAC en
Barcelona —junio de 2011-.

De izq. a dcha., Dolors Comas (CAC),
Ramoén Font (Pte. CAC), Elisenda
Maralet (CAC), Carmen Figueras (CAC),
José Maria Martinez (CAA), Josep Pont
(vicepte. CAC), Emelina Fernéandez (Pta.
CAA) y Santiago Ramentol (CAC).
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sobre el impacto social y los riesgos que las emisiones de
realities shows pueden provocar sobre los telespectadores,
en particular sobre el publico infantil.

Entre las recomendaciones mas destacables, se en-
cuentra la prevencion de situaciones degradantes, la adop-
cion de medidas especificas de sefalizacion o la reflexion
sobre la responsabilidad social y ética de los valores que
trasmiten este tipo de emisiones.

Reuniones bilaterales

También merece ser resefiado en este apartado de
contactos institucionales el encuentro mantenido por la
presidenta del Consejo con el Consejo Audiovisual de Ca-
taluna encabezado por su presidente, Ramén Font. Esta
sesion de trabajo en comun fue la primera desde la toma
de posesion de la presidenta del Consejo andaluz en abril
de 2011. En ese encuentro, celebrado en junio en la sede
del Consejo Audiovisual de Catalufa, se apostd por reforzar
los mecanismos de colaboracion ya existentes en materias
especificas entre ambos consejos con vistas a optimizar al
maximo los recursos. Ambos consejos mantienen una linea
comun de defensa de las autoridades reguladoras del au-
diovisual y de apuesta por la creacion del Consejo Estatal de
Medios Audiovisuales, tal como recoge la ley.

6.2. RELACIONES CON EL PARLAMENTO DE
ANDALUCIA

El Consejo Audiovisual de Andalucia hace publico to-
dos los afos su Informe Anual por el que da cuenta, a la
sociedad andaluza en general y al Parlamento en particular,

de las actuaciones llevadas a cabo durante el ano, asi como
de las recomendaciones y observaciones que ha impulsado
en relacion con el sistema audiovisual andaluz, tal y como
exige el art. 11 de su Ley de creacion. El informe correspon-
diente al afo 2010, estuvo marcado por la aprobacién de la
Ley General de la Comunicacién Audiovisual y la implanta-
cién de la TDT.

6.3. CONVENIOS

Convenios con las universidades de Malaga
y Sevilla

El Pleno del Consejo aprobd en septiembre de 2011
dos convenios con las universidades de Malaga y de Se-
villa a través de los que se puso en marcha un programa
de practicas de alumnos universitarios. Estas practicas, de-
nominadas prdcticas de insercion laboral, tienen una dura-
cién maxima de 6 meses, sin que cada practica supere el
50% del tiempo integro del curso académico. Los perfiles
universitarios que mejor pueden desempefar sus practi-
cas, dadas las funciones del Consejo, son los pertenecien-
tes a las dreas de Comunicaciéon Audiovisual / Periodismo/
Publicidad y Relaciones Publicas, asi como los alumnos de
Derecho.

Convenio con la Consejeria de Innovacion,
Ciencia y Empresa.

En el afo 2010 se suscribid un convenio de colabora-
cion entre el Consejo Audiovisual de Andalucia y la Conse-
jeria de Innovacion, Ciencia y Empresa de la Junta de Anda-
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lucia para el establecimiento de un programa sectorial de
investigacion e innovacion sobre comunicacion audiovisual,
en el marco del Plan Andaluz de Investigacién, Desarrollo e
Innovacion aprobado por decreto en marzo de 2007.

En el marco de dicho convenio, en marzo de 2011
se concedieron incentivos a 8 proyectos de investigacion
de excelencia de cuatro universidades andaluzas —Almeria,

ca:A

Acto de entrega del informe anual del CAA
al Parlamento de Andalucia.

De izg. a dcha., Fuensanta Coves Botella,
presidenta del Parlamento y Emelina Fer-
nandez Soriano, presidenta del CAA.

Granada, Mélaga y Sevilla- en la linea especifica sobre co-
municacion audiovisual por un importe total de poco mas
de 320.000 euros.

Para el seguimiento de este convenio se establecio
una Comision Bilateral que sirve de érgano de intercambio
de informacién sobre estrategias, medidas y actuaciones
que las partes estén llevando a cabo en el marco del acuer-
do. El consejero Francisco Cervantes Bolafos es el represen-
tante del Consejo en dicha comision.
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Cambio de presidencia en el Consejo
Audiovisual de Andalucia - abril

2011-. De izg. a dcha., Emelina Fernandez
Soriano, nueva presidenta del CAA;

José Antonio Grifian, Presidente de la
Junta de Andalucia y Juan Montabes,
presidente saliente del CAA.

El Consejo Audiovisual de Andalucia es un 6rgano
colegiado integrado por 11 miembros, personas de reco-
nocido prestigio en los dmbitos de la comunicacion audio-
visual, cientifico, educativo, cultural o social. Son elegidos
por mayoria de tres quintos del Parlamento de Andaluciay
nombrados por el Consejo de Gobierno de la Junta de An-
dalucia por un periodo de 5 afos, pudiendo ser reelegidos
una sola vez por un nuevo periodo de la misma duracion.
Su composicion respeta el principio de paridad.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

La persona que ocupa la presidencia, como maxima
representante legal del Consejo Audiovisual de Andalucia
—art. 12 de su Reglamento Orgdnico y de Funcionamiento-,
es propuesta por el Pleno de entre sus miembros y nom-
brada por el Presidente de la Junta de Andalucia mediante
decreto acordado por el Consejo de Gobierno —art. 5 de su
Ley de Creacion.

En febrero de 2011, con motivo del inicio de un nue-
vo mandato de la Institucion, el Consejo de Gobierno de la
Junta de Andalucia procedié al nombramiento de los nue-
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Acto de toma de posesion de la nueva
presidenta del Consejo Audiovisual de
Andalucia, Emelina Fernandez Soriano
—el 4 de abril de 2011 en el Palacio

de San Telmo- ante el presidente de
la Junta de Andalucia y la presidenta
del Parlamento de Andalucia.

vOs consejeros y consejeras mediante decreto 42/2011,de  tes del Consejo Audiovisual acordaron por unanimidad,

22 de febrero. El 2 de marzo tomaron oficialmente posesion ~ proponer a Da. Emelina Ferndndez Soriano para que fuera

de su cargo las seis consejeras y cinco consejeros. nombrada por el Consejo de Gobierno de la Junta de An-

dalucia nueva Presidenta del Consejo Audiovisual de Anda-

Posteriormente, y en la sesion constitutiva del pleno  lucia. Nombramiento que fue acordado mediante Decreto
celebrada el 8 de marzo de 2011, los miembros presen- 58/2011, de 15 de marzo.

o Presidenta
® Da. Emilia Fernandez Soriano

Consejo Audiovisual
de Andalucia Consejeros/as

D. José Marfa Arenzana Seisdedos

D. Eduardo Castro Maldonado

D. Francisco Cervantes Bolafos

/ \ Da. Cristina Cruces Roldan
/ \ Da. Eugenio Cosgaya Herrero
A D. Isidro Javier Cuberos Gonzélez
JUNTA DE ANDALUCIA Da. Carmen Elias Iglesias
D2. Inmaculada Navarrete Contreras

Da. Carmen Fernandez Morillo
Da. Maria Luisa Pérez Pérez

Nueva composicién aino 2011 Secretario general
D. Fernando Contreras Ibadnez
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Emelina
Ferndndez Soriano

Jose Maria Eduardo Francisco
Arenzana Seisdedos Castro Maldonado Cervantes Bolanos

Eugenio §Cr|stina Isidro Javier Carmen
Cosgaya Herrero Cruces Roldan Cuberos Génzalez Elfas Iglesias

Carmen Inmaculada Marfa Luisa
Fernandez Morillo Navarrete Contreras Pérez Pérez
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7. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

7.2. ORGANIGRAMA'Y FUNCIONES

El Consejo Audiovisual de Andalucia dispone de una
organizacién articulada que responde basicamente a tres
dreas administrativas: Contenidos, Juridica y Organizacion,
con un personal funcionario adscrito segun procedimien-

tos comunes a la Junta de Andalucia. Ademads cuenta con
una secretaria general que junto a la presidencia, y los con-
sejeros y consejeras componen el Pleno de la Institucion.

Pleno del Consejo Audiovisual de Andalucia

Consejeros/as

Gabinete de
comunicacion

Gabinete de la

Presidenta ) )
Presidencia

Secretaria General

Area de Contenidos

— Servicio de Andlisis

Oficina de Defensa
de la Audiencia
(O.D.A)

Area Juridica Area de Organizacion

Servicio de Personal
y Asuntos Generales

Servicio de
Legislacion

Dpto. de Licencias
y Operadores

Gabinete de

~ Telecomunicaciones

Las funciones de la secretaria general y las dreas administrativas son las siguientes:

Responsabilidades

® Administracion al servicio del Consejo.

Secretaria general ® Jefatura inmediata del personal y la direccion de las areas.

® Convocatorias para la celebracion de las sesiones del Pleno y otros érganos del Consejo.

Area de organizacion ® Presupuesto, recursos humanos, instalaciones y mobiliario, ademas de otros servicios.

Area juridica ® Andlisis juridico de todos los asuntos que conoce el Consejo.

Area de contenidos © Andlisis y sequimiento de programas de los medios de comunicacion audiovisual en Andalucia.

4O»)
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La relacién de puestos de trabajo vigente en el Con-
sejo Audiovisual de Andalucia se aprobd por Decreto
216/2005, de 4 de octubre, y por Decreto 91/2006 de 2 de
mayo. El Consejo cuenta con un total 43 de puestos de tra-
bajo, de los que se encontraban ocupados, a fecha 31 de
diciembre de 2011, un total de 34 puestos: 30 correspon-
dientes a personal funcionario y 4 a personal laboral.

Los 11 miembros del pleno, mas el secretario general,
integran los 12 altos cargos de los que dispone el Consejo.
Ademéds, la presidenta estd asistida técnicamente y aseso-
rada por el gabinete de la Presidencia, constituido por 4
miembros con caracter eventual. El desglose por adscrip-
cion a las distintas areas se refleja en los siguientes cuadros:

Funcionarios Hombres Mujeres

Area Organizacién 4 4
Area Juridica 3 2
Area Contenidos 2 5
Dpto. Informatica 2 1
Secretarios/as 1

Total 12 18

Laborales Hombres Mujeres

Conductor 1
Ordenanza 3 0

Total 4 0
Altos Cargos 6 6
Eventuales 3 1
Funcionarios 12 18
Laborales 4 0

Total 25 25

7. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

7.3. PRESUPUESTO

El presupuesto del afio 2011, no sélo estuvo sometido
a los procedimientos habituales de fiscalizacion de la Junta
de Andalucia, sino que fue elaborado acorde a las impor-
tantes decisiones de ajuste econdmico adoptadas en ese
ejercicio en el marco de la Comunidad Autéonoma.

En este sentido, destaca la disminucién de los crédi-
tos definitivos del Consejo para adaptarse a la politica de
austeridad presupuestaria que marca desde hace afos la
administracion autondmica andaluza. En el periodo 2008-
2011, el presupuesto del Consejo Audiovisual se recorté en
2.444.493,00 €, un 29,02% en términos porcentuales.

El anteproyecto del presupuesto se incorpora cada
ano como seccion al Anteproyecto de Presupuestos de la
Comunidad Auténoma de Andalucia y esta sometido tanto
alaley 5/1983 General de la Hacienda Publica de la Comu-
nidad como a las Leyes del Presupuesto de cada ejercicio.
Asimismo, el Consejo esta bajo el régimen de intervencién
y contabilidad que determina la citada Ley de Hacienda Pu-
blica.

Para el ejercicio 2011, el crédito definitivo fue de
5.977.819,00 €. La estructura del Presupuesto para ese ano
fue la siguiente:

Capitulo |

Gastos de Personal LA e
Capitulo 11
Gastos Corrientes en Bienes y Servicios 212555 5565
Capitulo IV
Transferencias Corrientes Wlszze e
Capitulo VI 975230€  1631%
Inversiones Reales

Total 5.977.819€ 100%

ca:A
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7. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Durante el ejercicio 2011, se reconocieron obligacio-
nes por importe de 4.864.439,09 €, lo que supone una eje-
cucién del 81,37% sobre el crédito definitivo. Comparada
con el 71,19% de ejecucion presupuestaria del ejercicio an-
terior se ha producido un incremento superior al 10%. Este
dato, unido a la progresiva reduccion del crédito, pone de

Capitulos 2008
ggls)tig;kd)el Personal 102001200€
gzg‘:f;lgtl)lrrientes en Bienes y Servicios S
Capitulo IV 176.200,00 €

Transferencias Corrientes

Capitulo VI

. 1.233.500,00 €
Inversiones Reales

Total 8.422.312 €

manifiesto como en los Ultimos afos el Consejo ha dispues-
to de menos recursos econdmicos y éstos han sido cada vez
mejor gestionados.

En relacién a los ejercicios presupuestarios anteriores,
desde el 2008, los resultados son los siguientes:

2009 2010 2011
4.124.765,00 € 4.061.593 € 2.775.503 €
2432.74742 € 2125558 € 2125558 €

96.922,58 € 101.528 € 101.528 €
1.113.750,00 € 925230 € 975230 €
7.768.185 € 7.213.909 € 5.977.819 €

7.4. ORGANOS DE GOBIERNO

El Consejo Audiovisual de Andalucia se rige por lo dis-
puesto en su ey de creacion -1/2004, de 17 de diciembre—
y en su Reglamento orgdnico y de funcionamiento -Decre-
t0 219/2006, de 19 de diciembre, modificado por el Decreto
135/2012, de 22 de mayo. Mas alla del estricto cumplimien-
to de la Ley y por coherencia con la funcién encomendada
al Consejo de incentivar la elaboracion de codigos deon-
toldgicos y la adopcién de normas de autorregulacion, los

miembros del Consejo decidieron asumir un codigo de
conducta orientado a la ejemplaridad de sus actuaciones,
que se rigen por principios éticos.

Pleno
El Pleno es el 6rgano colegiado y soberano del Con-

sejo, su 6rgano superior de decisién y el encargado de es-
tablecer sus lineas de actuacién. Estd compuesto por la pre-
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sidenta, los consejeros y consejeras, y se encuentra asistido
por el secretario general, que actla con voz pero sin voto.
En el afno 2011, han tenido lugar un total de 18 plenos, mas
otros 3 de caracter extraordinario.

Cabe sefalar en este apartado que, con objeto de
extender nuestra presencia en el territorio mas alld de la
capital andaluza y ser coherentes —dentro de nuestras limi-
taciones presupuestarias— con la dimension autondmica de
la institucién, el Consejo celebrd un Pleno en Malaga y otro
en Granada a lo largo de 2011. En el primero se aprobaron
las lineas estratégicas y contamos con la colaboracion del
Ayuntamiento y la Universidad de Malaga, mientras que el
segundo coincidié con la celebracion en Granada de la Jor-
nada sobre alfabetizacién medidtica y menores impulsadas
por el propio Consejo y contamos con la colaboracién del
Consejo Escolary el Consejo Consultivo de Andalucia.

Comisiones

El Pleno determina los grandes objetivos del Consejo
y éstos se canalizan de la forma mas adecuada para conse-
guir una mayor eficiencia a través de Comisiones y, en su
caso, dentro de los Grupos de Trabajo que se relinen ajus-
tdndose a los contenidos encomendados.

En el afio 2011, han sido seis las Comisiones a las que
el Pleno ha encomendado la gestion e implementacién de
los objetivos previstos.

wv
o
I
=
[}
=
<
=
£
o}
o

Temporal

Contenidos

Pluralismo

Normativa

Servicio publico

Estudios

Modificacién
del Reglamento
Organico

7. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Estudiar y debatir cuestiones relativas al
ambito de los contenidos de la programacion
y la publicidad emitidos por los operadores
audiovisuales en Andalucia.

Tramitar las quejas, peticiones y sugerencias
recibidas en la Oficina de Defensa de la
Audiencia.

Examinar contenidos audiovisuales de las
alertas detectadas a través del sistema de
seguimiento de medios.

Debatir y conocer los asuntos relacionados con
la salvaguarda de los principios de pluralismo
politico, social, religioso y cultural.

Posicionarse sobre las propuestas de estudio
de pluralismo.

Conocer e informar de las propuestas de
acuerdos en los procedimientos sancionadores
tramitados por incumplimientos de la
normativa vigente en materia de contenidos
audiovisuales y de publicidad.

Elaborar propuestas de modificaciones
legislativas.

Supervisar el cumplimiento de la misién de
servicio publico de los prestadores del servicio
publico de comunicacién audiovisual tanto en
el dmbito autondmico como local.

Conocer, examinar y evaluar los informes,
estudios y otras actuaciones en materia de
contenidos audiovisuales y andlisis del sistema
audiovisual.

Establecer metodologias y protocolos
normalizados de trabajo.

Realizar el seguimiento de los estudios en
curso.

Dotar de mayor transparencia y eficacia al CAA

Proporcionar ain mas seguridad juridica a los
procesos sancionadores.

Perfeccionar la tramitacion electrénica de las
quejas ciudadanas ante la ODA

Dar mayor impulso a la autorregulacion y
corregulacién en el sector.
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Composicion Comisiones 2011

: Comisiones
Miembros

Contenidos  Pluralismo Normativa Servicio publico  Estudios ROFCAA

D. José Maria Arenzana Seisdedos Vocal - Vocal Vocal - -

D2 Inmaculada Navarrete - - Vocal - - -

D. Eduardo Castro Maldonado Vocal Presidente - Vocal Vocal Vocal
D. Francisco Cervantes Bolafos - - Vocal Vocal Vocal Vocal
Da. Cristina Cruces Roldan Vocal Vocal - - Presidenta -

D. Eugenio Cosgaya Vocal Vocal - Vocal - -

D. Isidro Cuberos Vocal Vocal - Presidente - Vocal
Da. Carmen Elias Iglesias Vocal Vocal - Vocal - -

Da. Carmen Fernandez Morillo Presidenta - Vocal - Vocal -

Da. Maria Luisa Pérez Pérez - - Presidenta Vocal - Presidenta

Ne de reuniones celebradas en 2011 35 12 20 3 10 13

Grupos de trabajo

Los grupos de trabajo son creados en el seno de las
comisiones para la realizacién de tareas especificas. En 2011,
estuvo activo el grupo de trabajo de Barémetro Audiovisual
que tuvo como funciones el seguimiento y coordinacién de
la edicion anual. La consejera responsable del grupo fue D2
Cristina Cruces Roldan, siendo los vocales los consejeros D.
Eduardo Castro Maldonado, D. Francisco Cervantes Bolanos
y D. Isidro Cuberos. Se celebraron un total de cuatro reunio-
nes del grupo.

4«O»)»
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DECISIONES DEL PLENO

» Decision 1-2011 Sobre una cortinilla de Intereconomia
sobre el Dia del Orgullo Gay emitida a través de la
television local Alhamilla TV (Almeria).

» Decision 2-2011 Sobre traslado a la Fiscalia de las
grabaciones remitidas por Lebrija TV sobre el tratamiento
dado a una noticia sobre la maternidad de una nifa
residente en Sevilla.

»Decisién 3-2011 Sobre la emision de publicidad de
naturaleza politica en el canal local digital Vive 7 de
Cordoba.

»Decision 4-2011 Sobre la emision de publicidad de
naturaleza politica en el canal local digital 10 TV de
Ubeda.

» Decision 5-2011 Sobre la emision de publicidad de
naturaleza politica en el canal local digital Onda Luz de
Cadiz.

»Decisién 6-2011 Sobre la emision de publicidad de
naturaleza politica en canal local digital de Ubeda - 9 La
Loma TV.

»Decision 7-2011 Traslado a la Junta Electoral de quejas
y contenidos que pudieran vulnerar lo establecido en la
LOREG.

» Decision 8-2011 Sobre la emision de espacios de
publicidad electoral en televisiones privadas.

RESUMEN DE ACTIVIDADES

»Decision 9-2011 Archivo del periodo de informacién
previa abierto por difusion datos identificativos de una
menor en el programa de ‘Andalucia directo’, de Canal
Sur TV, emitido el 30 de junio de 2010.

»Decisién 10-2011 Requerimiento de cese de emision de
contenidos esotéricos y de paraciencias en el programa
‘Las mafianas contigo’, de Costa Noroeste TV.

» Decision 11-2011 Sobre contenidos de esoterismo 'y
paraciencia emitidos en horario infantil por televisiones
sin licencia.

»Decision 12-2011 Sobre la presencia de mujeres y
hombres en los informativos de las televisiones publicas
de Andalucia.

»Decision 13-2011 Archivo del periodo de informacion
previa abierto por la emision de contenidos esotéricos y
de paraciencias en el programa ‘Las mananas contigo’, de
Noroeste TV.

»Decisién 14-2011 Requerimiento al prestador de servicio
de comunicacién audiovisual Metropolitan TV de cese de
emision de contenidos esotéricos y de paraciencia en el
programa ‘Contigo’.

»Decision 15-2011 Sobre pluralismo politico en la
television local Maracena TV.

»Decision 16-2011 En relacion a la emision de contenidos
pornograficos en Lebrija TV.
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»Decisién 17-2011 Sobre el tratamiento informativo que
magacines televisivos estaban dando al juicio por la
desaparicién de Marta del Castillo.

»Decision 18-2011 Sobre la emisiéon de contenidos
esotéricos y de paraciencias en radio.

» Decision 19-2011 Sobre el informe de Catalogacion de
Contenidos de Televisiones bajo competencias del CAA.

»Decisién 20-2011 Sobre difusion de entrevistas televisivas
a menores y/o jévenes ingresados en centros de
internamientos de menores infractores.

RESOLUCIONES

»Resolucién 1-2011 sobre una supuesta falta de pluralismo
y objetividad al omitirse informacion sobre la rueda de
prensa de un partido politico en Onda Azul.

»Resolucion 2-2011 sobre la cobertura informativa de una
noticia sobre Juan Ignacio Zoido en Giralda TV.

»Resolucién 3-2011 sobre el tratamiento informativo del
caso Matsa en Onda Cadiz

»Resolucion 4-2011 sobre la emision de publicidad politica
en canal local analégico Onda Punta de Huelva.

»Resolucién 5-2011 sobre el pluralismo politico en los
informativos de Radio Ejido.

»Resolucion 6-2011 sobre anuncios de videncia en Canal
10 Andalucia.

»Resolucién 7-2011 sobre la falta de pluralismo politico en
la tv municipal de Fuengirola.

»Resolucion 8-2011 sobre el pluralismo politico en los
informativos de la tv municipal de Alhaurin de la Torre,
Torrevision.

»Resolucion 9-2011 sobre el tratamiento informativo de la
Operacion Poniente en Ejido TV.

»Resolucion 10-2011 sobre la falta de pluralismo'y
neutralidad en el programa Mesa de Redaccion, de Radio
Ejido.

»Resolucion 11-2011 sobre la falta de pluralismo politico
en TG7.

»Resolucion 12-2011 sobre falta de pluralismo politico en
los informativos de Huelva TV.

»Resolucion 13-2011 sobre la falta de cobertura de una
rueda de prensa de Jerez Solidaridad en Onda Jerez.

»Resolucion 14-2011 sobre la emision de tarot en Radio La
Isla, de San Fernando.

»Resolucion 15-2011 sobre la falta de pluralismo politico
en Canal 9 TV de La Roda de Andalucia (Sevilla).

»Resolucion 16-2011 sobre la falta de Pluralismo politico
en Onda Castilblanco.

»Resolucion 17-2011 sobre la ilegalidad de la emisién y
supuestas injurias en Radio Bahia Libre, de La Linea.

»Resolucion 18-2011 sobre la falta de pluralismo politico
en los canales Eventos (Cablevision Coria S.L.) y Onda
Coria TV.

»Resolucion 19-2011 sobre tres quejas presentadas por
el PA de Mairena del Alcor sobre falta de neutralidad y
pluralismo politico en Radio Mairena.

»Resolucion 20-2011 sobre supuestos contenidos no
permitidos para menores en Bienestar-Astrocanal UTE
Dos Hermanas.

»Resolucion 21-2011 sobre la emisién del acto de
presentacion del candidato socialista de la alcaldia de
Punta Umbria en Onda Punta.
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»Resolucion 22-2011 sobre quejas del ayuntamiento de
Arjona (Jaén) sobre falta de pluralismo en la emisora
vuelta.

»Resolucion 23-2011 sobre la queja presentada por
el PSOE de Fuengirola sobre pluralismo politico en
Fuengirola TV.

»Resolucion 24-2011 sobre la falta de calificaciony
sefalizacion en una pelicula emitida en Canal Sur TV.

INSTRUCCIONES

»Instrucciéon sobre accesibilidad a los contenidos
audiovisuales en las televisiones de dmbito autondmico
de Andalucia.

RECOMENDACIONES

» Recomendaciones ante la retransmision televisiva del
juicio oral por la desaparicion de Marta del Castillo.

»Recomendaciones para el fomento de la alfabetizacién
medidtica.

EXPEDIENTES SANCIONADORES

» Expediente sancionador. Avista Television de Andalucia
por la emision de contenidos esotéricos y de paraciencias
en horario de proteccién de menores.

»Expediente sancionador. Ayuntamiento de Mairena del
Alcor por el incumplimiento de la obligacion de archivar
las grabaciones de sus emisiones.

INFORMES

»Informe sobre los contenidos emitidos por las
televisiones bajo competencia del Consejo Audiovisual
de Andalucia 2011 (catalogacion).

4. PROYECCION INSTITUCIONAL Y MEDIATICA

»Informe sobre la emision de contenidos esotéricos y de
paraciencias en radio.

»Informe sobre la distribucion por sexo de los tiempos de
palabra en los informativos de las televisiones publicas
andaluzas (2010).

»Informe sobre la presencia de la violencia de género en
los informativos de las televisiones publicas andaluzas.

»Informe sobre la presencia de los colectivos necesitados
de mayor proteccion en los informativos de las
televisiones publicas de Andalucia.

ESTUDIOS

»Barometro Audiovisual de Andalucia 2011.

»Estudio sobre el Pluralismo Politico en las televisiones
publicas de Andalucia 2011.

»Estudio sobre la presencia de Andalucia en los
telenoticiarios de las televisiones publicas andaluzas.

INFORMES PRECEPTIVOS

»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta de Andalucia en la que se prevé la renovacion
de la concesion administrativa para la explotacion de una
emisora de FM al Ayuntamiento de EL EJIDO (Almeria).

»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta en la que se prevé la convocatoria de
otorgamiento de concesiones para la gestion directa
municipal del servicio publico de television local por
ondas terrestres en Andalucia.

»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta por el que se concede la renovacion de la
concesién para la explotacién de una emisora de FM al
Ayuntamiento de MAIRENA DEL ALCOR (Sevilla).

4O»»
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»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta por el que se concede la renovacién de la
concesién para la explotacion de una emisora de FM al
Ayuntamiento de ALFACAR(Granada).

» Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta en la que se preveia la denegacion de
la renovacion de la concesion administrativa para la
explotacién de una emisora de FM al Ayuntamiento de
VERA (Almeria).

»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de
Gobierno de la Junta de declaracién de extincion de las
concesiones administrativas para las explotaciones de
las emisoras de FM a los ayuntamientos de ARJONA'Y
ARJONILLA (Jaén).

» Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta por el que se concede la renovacion de la
concesién administrativa para la explotacién de una
emisora de FM al Ayuntamiento de CANILES (Granada).

»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta por el que se concede la renovacién de la
concesién administrativa para la explotacion de una

emisora de FM al Ayuntamiento de PUERTO REAL (Cadiz).

»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta por el que se concede la renovacién de la
concesién administrativa para la explotacién de una
emisora de FM al Ayuntamiento de BENAMOCARRA
(Malaga).

»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta por el que se concede la renovacién de
la concesion administrativa para la explotacion de
una emisora de FM al Ayuntamiento de LAS GABIAS
(Granada).

»Sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Junta por el que se concede la renovacién de la
concesién administrativa para la explotacién de una
emisora de FM al Ayuntamiento de TORROX (Malaga).

»Sobre el proyecto de decreto del OBSERVATORIO DE LA
IGUALDAD DE GENERO de la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

«O»)
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