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Conselo Audiovisual
JUNITAR DE ANDALUCIA EEREEINIE

DECISION 01/2019 PARA ELABORACION DE LOS INFORMES ANUALES SOBRE EL
TRATAMIENTO DE LA IMAGEN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL.

1 Andalucia aprobd en 2017 la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos y la
Atencion a las Personas que, entre sus fines fundamentales, persigue mejorar la informacion y el
conocimiento sobre la discapacidad en Andalucia, y transmitir una imagen real y positiva de la
discapacidad a fin de evitar la estigmatizacion social de las personas con discapacidad. Con ese
proposito se ha dedicado un capitulo a los medios de comunicacion y al sector de la publicidad
que incluye cinco medidas o acciones concretas, descritas en los articulos 67, 68 y 69, entre
ellas la que establece la realizacion por parte del Consejo Audiovisual de Andalucia de un
informe anual sobre el tratamiento de la imagen de las personas con discapacidad y las
condiciones de accesibilidad universal, en los medios de comunicacion audiovisual sujetos a su
ambito de actuacion (art.67.3).

Posteriormente, ha entrado en vigor la Ley 10/2018, de 9 de octubre, Audiovisual de
Andalucia (en adelante, LAA), que introduce importantes novedades sobre los derechos de las
personas con discapacidad en relacion a los servicios de comunicacién audiovisual, las
obligaciones de los prestadores de dichos servicios y las funciones del Consejo Audiovisual de
Andalucia, y en la que también se menciona la elaboracion de dicho informe anual. La normativa
autonomica regula asimismo el derecho de las personas con discapacidades sensoriales a
acceder a los contenidos audiovisuales, introduciendo nuevos contenidos y obligaciones.

2. El Consejo Audiovisual de Andalucia aprobd en marzo la Decision 7/2018 para
elaboracion de informes sobre el tratamiento de la imagen de las personas con discapacidad y
condiciones de accesibilidad universal, encomendando a la Comision de Contenidos y Publicidad
la realizacion de un estudio sobre la imagen de las personas con discapacidad en la publicidad y
la accesibilidad a los contenidos comerciales televisivos. Asimismo se aprobd la realizacion de
informes anuales sobre el tratamiento de la imagen de las personas con discapacidad para
incorporar a las funciones que de oficio realiza el CAA lo dispuesto en la Ley 4/2017, de 25 de
septiembre, de los Derechos y la Atencién a las Personas con Discapacidad, encargando a la
Comision de Contenidos y Publicidad que elevase a Pleno una propuesta que determine el
contenido y alcance del informe que debe presentarse en 2019. La Comision de Contenidos y
Publicidad abordo este asunto en las sesiones del 16 y 23 de enero, remitiendo a Pleno una
propuesta del contenido y alcance del informe que la legislacion autonomica encomienda al CAA.

3. Por otra parte, la LAA reconoce el derecho de las personas con diversidad funcional a
una accesibilidad universal de la comunicacién audiovisual, regulando en su articulo 9 las horas
y porcentajes de subtitulacién, traduccion al lenguaje de signos y audiodescripcion que deben
cumplir los prestadores televisivos publicos y privados, de ambito local y autonémico de
Andalucia.
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La legislacion autonémica establece niveles de accesibilidad muy superiores a los
dispuestos por la Ley Audiovisual estatal, de forma que los servicios de comunicacién audiovisual
televisivos de cobertura autondmica deberan subtitular el 100% de los programas y contar con
un minimo de 15 horas diarias y todas las informativas de programas con lengua de signos y
audiodescripcion. Las televisiones locales, indistintamente de su titularidad, deben alcanzar el
75% de subtitulacion y 8 horas diarias mas todas las informativas de traduccion al lenguaje de
signos y audiodescripcién. Por primera vez, se regulan las medidas de accesibilidad en el ambito
local. La ley andaluza incorpora asimismo a la radio e Internet y prevé el desarrollo reglamentario
de obligaciones para las comunicaciones comerciales asi como la determinacion, en el plazo de
un afio, de estandares minimos de calidad de los contenidos accesibles.

Se establece un calendario de cuatro afios para alcanzar progresivamente los valores y
porcentajes de contenidos accesibles, calendario que podra modificarse reglamentariamente.
Aunqgue la Ley entr6 en vigor en octubre de 2018, se han incorporado obligaciones para dicho
ano, de forma que, a 31 de diciembre, las televisiones andaluzas deberan cumplir los
porcentajes y valores establecidos en la Disposicion transitoria primera de la LAA. En concreto,
los canales publicos autonomicos deben dicho dia hacer efectiva la subtitulacién del 100% de su
programacion y difundir cinco horas diarias de programas traducidos a lenguaje de signos y
cinco horas diarias de programas audiodescritos.

Las televisiones locales y las autonodmicas privadas deben alcanzar el 25% de
subitulacion, asi como una hora diaria de lenguaje de signos y una hora al dia de
audiodescripcion.

El Consejo Audiovisual de Andaluz es el organismo que tiene encomendado velar por el
cumplimiento de las medidas de accesibilidad, funcién que esta realizando desde el afio 2011
mediante la elaboracion de informes anuales y de acuerdo a los criterios establecidos en la
Instruccion sobre accesibiligad universal a los contenidos televisivos, revisada por el Pleno en
2013 tras dar audiencia al sector y a las organizaciones representativas de personas con
discapacidades.

El Consejo debe, por una parte, adecuar dicha instruccién a la nueva legislacion vigente
y, por otra, incorporar a su sistema de seguimiento los cambios introducidos por la legislacién
para el 2018. Hay que tener en cuenta que, hasta octubre, solo existian obligaciones de
accesibilidad para las televisiones de ambito autonémico y que el computo de los valores de
subtitulacion, lenguaje de signos y audiodescripcion eran semanales en lugar de diarios como ha
establecido la LAA.

Este asunto fue abordado en la Comision de Contenidos y Publicidad celebrada el 29 de
enero de 2019, concluyendo que la LAA exige introducir importantes cambios en el sistema de
seguimiento del CAA para calcular los contenidos accesibles, que inciden en el informe previsto
sobre el afio 2018, que debera adecuarse a lo dispuesto en la normativa autonémica.
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Por una parte, es necesario encomendar a los servicios técnicos del CAA que
incorporen el 31 de diciembre de 2018 para evaluar los nuevos valores y porcentajes diarios de
accesibilidad a los servicios televisivos de ambito autonémico que dispone la LAA en su
Disposicion Transitoria primera e incorporar a las 54 televisiones locales que el Consejo capta y
sobre las que realiza un seguimiento de oficio para velar por el cumplimiento de la normativa
audiovisual.

Se da la circunstancia de que al modificar la legislacion el computo de semanal a diario,
el martes 31 de diciembre de 2018 no estaba incluido en el periodo analizable por el Consejo.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Pleno del Consejo Audiovisual de Andalucia,
celebrado el 6 de febrero de 2019 adopta por UNANIMIDAD, las siguientes

DECISIONES

PRIMERA: Encomendar a los servicios técnicos constatar las medidas de accesibilidad que,
con caracter efectivo, han incorporado el 31 de diciembre de 2018 los prestadores del servicio
de television autonomicos, de acuerdo con las obligaciones y derechos establecidos en la Ley
10/2018, de 9 de octubre, Audiovisual de Andalucia sobre accesibilidad universal a los
contenidos televisivos.

SEGUNDA: Requerir a los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual televisivos
de ambito local que figuran en el ANEXO | informacién sobre las medidas de accesibilidad
adoptadas a fecha de 31 de diciembre de 2018, de acuerdo a los criterios que se detallan en el
ANEXO II. Dicho requerimiento se tramitara a través de la secretaria general del Consejo y las
informaciodn solicitada debera ser remitida al Consejo antes del 1 de abril de 2019.

TERCERA: Designar a la Consejera M? del Carmen Fernandez Morillo ponente para la
elaboracion del /nforme 2019 sobre el tratamienfo de la imagen de las personas con
discapacidad y condiciones de accesibilidad universal.

CUARTA: Encomendar a la Comisién de Pluralismo y Regulacion iniciar los tramites para
adecuar la /nstruccion del Consejo Audiovisual sobre accesibilidad a los contenidos audiovisuales
en las televisiones de Andalucia a lo dispuesto en la Ley 10/2018, de 9 de octubre, Audiovisual

de Andalucia.
En Sevilla, a 06 de febrero de 2019.
LA PRESIDENTA DEL CONSEJO AUDIOVISUAL
DE ANDALUCIA.
Fdo.: Emelina Fernandez Soriano.
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ANEXO |

RELACION DE TELEVISIONES LOCALES A LAS QUE EL CAA REQUERIRA
INFORMACION PARA VELAR POR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES SOBRE
ACCESIBILIDAD PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA Y VISUAL
ESTABLECIDOS EN LA LEY 10/2018, DE 9 DE OCTUBRE, AUDIOVISUAL DE
ANDALUCIA.

PRIVADAS PUBLICAS
101 TV CANAL DONANA
8 TV ALGECIRAS CANAL MALAGA
8 TV CADIZ COSTA NOROESTE TV
8 TV CADIZ - CHICLANA ECIJA COMARCA TELEVISION
8 TV CHICLANA ESTEPONA TV
8 TV EL PUERTO FUENGIROLA TV
8 TV JEREZ HUELVA TV
8 TV LA LINEA INTERALMERIA
ALTERNATIVA TV ONDA ALGECIRAS
BETIS TV ONDA CADIZ
CAMPO GIBRALTAR / SAN ROQUE TV ONDA JAEN
CANAL 45 TV ONDA JEREZ
CANAL COSTA RTVM MARBELLA
CANAL LUZ HUELVA TELEMOTRIL
CONDAVISION TG7
COSTADEL SOL TV TORREVISION
EL CORREOQ DE ANDALUCIA TV TVM CORDOBA
EL SEMBRADOR
M95 TV

MALAGA 24H - NOTICIAS
MAS HUELVA TV

MIJAS 3.40

NUEVA TV

7 TV BAHIA

7 TV COSTA NOROESTE
7 TV GRANADA

7 TV JEREZ

7 TV MALAGA

7 TV MARBELLA

7 TV SEVILLA

PORTAL AZUL

PTV MALAGA

SEVILLA FC TV

TELE ANTEQUERA - ANTAQUIRA TV
TELECIJA

TELEONUBA
TELEONUBA ALMONTE
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ANEXO I

INFORMACION QUE DEBEN SUMINISTRAR AL CONSEJO AUDIOVISUAL DE
ANDALUCIA SOBRE ACCESIBILIDAD A LOS CONTENIDOS AUDIOVISUALES LAS
TELEVISIONES PUBLICAS Y PRIVADAS DE ANDALUCIA ANTES DEL 1 DE ABRIL DE
2019

1.- Porcentaje de programacion subtitulada emitida el 31 de diciembre de 2018

Este dato puede completarse con cualquier otra informacion sobre programas
subtitulados emitidos a los largo del afio 2018.

Para calcular este porcentaje, debera tenerse en cuenta lo siguiente:

1.1 La Subtitulacién es el servicio de accesibilidad a la comunicacién que muestra en
pantalla, mediante textos y graficos, los discursos orales, la informaciéon suprasegmental y los
efectos sonoros que se producen en cualquier obra audiovisual.Son tipos de subtitulacion:

a. Subtitulacion de programas grabados: es la subtitulacién que se realiza antes de la
emision del programa, se almacena en los diversos sistemas existentes y se visualiza
sincronicamente cuando se emite la obra audiovisual.

b. Subtitulacion semidirecta: es la subtitulacién que se finaliza momentos antes de la
emision del programa y se lanza manualmente para su visualizacién sincronica con la
locucién de los programas.

c. Subtitulacién directa literal: es la subtitulacién que se genera en tiempo real y se
visualiza de inmediato.

d. Subtitulacion directa resumida: es la subtitulacion que se realiza haciendo un
resumen de las principales ideas del discurso oral que se esta produciendo. Este tipo de
subtitulacion se genera también en tiempo real y se visualiza unos segundos después de
haberse producido.

1.2. A efectos de computo de tiempo y porcentajes de programacion subtitulada podra
excluirse:

a. La publicidad y la televenta.

b. Ajustes de programacion inferioresa 5.

c. Ajustes de programacion consistentes en conexiones con programas de radio.

d. Ajustes de programacion consistentes en conexiones con exteriores que se basen en
la mera expresion visual y que el sonido esté conformado, Unicamente, por musica y
efectos sonoros.

e. Programas musicales consistentes, principalmente, en la emision de videoclips o
conciertos.
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f. Retransmisiones deportivas y taurinas.

2. Tiempo medido en horas o minutos de programas traducidos al lenguaje de
signos emitidos el 31 de diciembre de 2018

Este dato puede completarse con cualquier otra informacién sobre programas traducidos
al lenguaje de signos emitidos a los largo del afo 2018.

La Lengua de signos espafiola (LSE) es la lengua de caracter visual, espacial, gestual y
manual en cuya conformacion intervienen factores histéricos, culturales, linglisticos y sociales,
utilizada tradicionalmente como lengua por las personas sordas, con discapacidad auditiva y con
sordoceguera, en Andalucia.

La interpretacion en lengua de signos puede ser:

a. Interpretacion consecutiva: reproduccion del mensaje con posterioridad al discurso
original, ya sea una vez finalizado en su totalidad o bien por fragmentos. Puede ser
completa o resumida y la persona intérprete puede ayudarse de las notas que ha ido
tomando durante la produccion del mensaje original.

b. Interpretacion simultanea: aquella en la que el mensaje se va reproduciendo en el
mismo momento que se emite el discurso original. Normalmente se produce con una
demora de unos pocos segundos respecto a la persona emisora.

3. Tiempo medido en horas o minutos de programas audiodescritos emitidos el
31 de diciembre de 2018

Este dato puede completarse con cualquier otra informacion sobre programas
audiodescritos emitidos a los largo del afio 2018.

La audiodescripcion es el servicio de accesibilidad a la comunicacién audiovisual que
consiste en un conjunto de técnicas y habilidades aplicadas para compensar la carencia de
captacion de la parte visual de un contenido audiovisual. Con este servicio se suministra a las
personas con discapacidad visual una adecuada informacién sonora por medio de la traduccion,
explicacién o narracion de los elementos visuales relevantes, con objeto de que perciban dicho
contenido como un todo arménico y de la forma mas aproximada posible a como lo percibe una
persona sin discapacidad visual.
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