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l. Objetivo

El objetivo del Barémetro Audiovisual de Andalucia es recoger la opinién del con-
junto de la poblaciéon andaluza respecto a los medios audiovisuales con emisiones en Andalu-
cia, asi como la notoriedad que presenta el Consejo Audiovisual de Andalucia, la opinién que
suscita y las expectativas hacia el mismo.

El presente estudio se estima por tanto como una fotografia de las relaciones y valo-
raciones de la sociedad andaluza respecta a los medios audiovisuales presentes en nuestra
Comunidad Auténoma.

El Barémetro Audiovisual de Andalucia, edicion 2008, queda enmarcado en el con-
venio suscrito entre el Consejo Audiovisual de Andalucia y el Instituto de Estudios Sociales
Avanzados del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (IESA).

Los datos que a continuacion se presentan, se han obtenido a través de 1.500 encues-
tas telefonicas realizadas a ciudadanos/as andaluces/as de 16 afios o mas durante el mes de
noviembre de 2007.

El Barémetro Audiovisual de Andalucia, ediciéon 2008, modifica en parte los médulos
tematicos de la edicién de 2007, introduciendo determinados bloques tematicos, con el objetivo
de mantener una consonancia con los intereses de investigaciéon del Consejo Audiovisual de An-
dalucia durante el afio en curso y con la realizacion de estudios monograficos sobre temas de
analisis que competen al Consejo Audiovisual de Andalucia. Se trata de la ampliacion del blo-
que sobre Cultura Andaluza, preguntas relativas a la dimensién de género en la programacion
deportiva y de un bloque opinativo acerca de la financiacién de las televisiones publicas.

Il. Metodologia

El Barémetro Audiovisual de Andalucia, edicion 2008, es una investigacion cuantita-
tivay estadistica, consistente en la realizacion de una encuesta telefénica dirigida a poblacion
andaluza sobre un cuestionario estructurado y cerrado.
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B Unidades de analisis: medios de comunicacion, equipamiento, control e independencia
de los medios, opinién publica, television de calidad, objetividad y neutralidad informa-
tivas, operadores, preferencias, infancia, género, pluralismo, publicidad, informacion,
programacioén, multiculturalidad, participacién, dindmicas medidticas, Organos Regula-
dores, Consejo Audiovisual de Andalucia, cultura e identidad andaluza y financiacion.

Universo de estudio: poblacion de 16 afios o mas, residente en Andalucia.
B Procedimiento de encuestacion: entrevistas telefénicas asistidas por ordenador (CATI).
Duracion media de la encuesta: 16,07 minutos.

Trabajo de campo: entre los dias 14 y 21 de noviembre de 2007.

Disefio muestral: 1500 entrevistas distribuidas proporcionalmente segin el tamano del
municipio y la provincia de residencia de la persona entrevistada.

B Procedimiento de seleccion: muestreo aleatorio estratificado por tamafno de habitat de la
localidad y provincia. Seleccion de la unidad final mediante cuotas de sexo y edad pro-
porcionales a la poblacion del estrato.

Margen de error: + 2,568% para los datos globales, con un nivel de confianza del 95,5%.

Disenio del cuestionario: 49 preguntas de formato multivariable y en bateria, escalas de
actitud y preguntas abiertas para temas especificos con cierre a posteriori.
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lll. Resultados de investigacion

lll.1. Datos sobre equipamiento

En casi la totalidad de los hogares,
tanto andaluces como nacionales, existe al
menos un televisor, mientras que aproxi-
madamente nueve de cada diez disponen
de teléfono movil y radio. En torno a siete
de cada diez hogares andaluces y naciona-
les cuentan con video y/o DVD.

En cuanto a equipamiento informa-
tico, aproximadamente 6 de cada 10 hoga-
res andaluces dispone de ordenador, y en
casi cuatro de cada diez existe conexion a
Internet.

Se produce por tanto un aumento,
en cuanto al equipamiento informatico y el
acceso a Internet del que disponen los ho-
gares andaluces respecto a los resultados
recogidos en el anterior Barometro, edi-
cion 2007.

Grafico 1. Equipamiento de los hogares
andaluces.

% de hogares principales que disponen de
cada uno de los equipos.

L 99,5%
Television 99,5%
90,9%
Teléfono movil 89,4%
) 87.7%
Radio § 83.3%
. . 81,2%
Teléfono fijo ' 74,5%
75,6%
DVD 75%
67,1%
Video 65,1%
60,4%
Ordenador ' 56,9%
f a.6%
Acceso Internet ) 38.9%
Total nacional Andalucia

Fuente: Encuesta sobre equipamiento y uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion en los
hogares. INE, 1 trimestre 2007.

Barémetro 2008. Resumen ejecutivo - 9



lll.2. Objetividad, pluralismo e independencia informativa de los medios

Mas del 75% de las personas consultadas opinan que los medios no son indepen-
dientes al pensar que responden a intereses concretos, frente al 13% que opinan que son
independientes.

En cuanto al nivel de objeti- . . L. .
Grafico 2. Independencia y objetividad atribuidas a

vidad que se atribuye a los medios, el . L.
a Y los medios audiovisuales (niveles de objetividad).

32,4% de la poblaciéon andaluza encues-
tada considera que son “bastante o muy

objetivos”; por el contrario, el 27,4% de
la ciudadania senala que les resultan Muy objetivos ’7’3%
“poco o nada objetivos”.
En cuanto al trato que otorgan Bastante objetivos 25,1% ’

las cadenas de radio y television a los
partidos politicos, el 61,2% de la po- Algo objetivos 27,8% ’
blacién opina que éste no se produce

por igual respeto a todos los partidos Poco objetivos ’19,4%
politicos.
Se observa una evolucién, aun- Nada objetivos ’ 8.0%
que poco significativa, en cuanto a los
resultados obtenidos en el Barémetro
o Depende de la cadena 7,0%
de la pasada edicion, 2007 y la actual,
de tal manera que se incrementa en dos
. No sabe 5,0%

puntos porcentuales la poblacion que
percibe poca o nada objetividad en los

. .. N 0,3%
medios audiovisuales, pasando de 25% 0 contesta 37

a 27,4% respectivamente.
0% 10% 20% 30%

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.
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lll.3. Influencia de los medios sobre la poblacion

E188,1% de la poblacion encuestada manifiesta que los medios de comunicaciéon ejercen
algun tipo de influencia sobre la opinién publica. Concretamente, el 77,8% advierte “bastante”
o “mucha’” influencia en este sentido. En este sentido, no se observan variaciones significativas

respecto a los resultados obtenidos en el
anterior Barémetro, edicion 2007.
Conforme se incrementa la edad
de los consultados, la percepcion sobre
la influencia de los medios suele ser mas

Grafico 3. Medio principal de informacion sobre

noticias de actualidad.

’66,7%

' ‘ Televisid
moderada. A mayor nivel de estudios, a elevision
su vez, se atribuye mayor capacidad de Radio ’12,0%
influencia de los medios audiovisuales .
.. Periodico/prensa diaria 9,07
sobre la poblacion.
Internet ’ S
lll.4. Los medios PrensayTv ’ 0,6%
L] L] L] L
audiovisuales: informacion ’ o
o Tv e internet s
y entretenimiento
o,
L Radioy Tv ’0’3/°
La television es, para el 66,7%
. . . 0,2%
de las personas entrevistadas, el medio Radioy Prensa ’ 0
principal de informacion para temas de Otros ’ 0,3%
actualidad. Algo mas de una de cada ’

. s . . 0,9%
diez respuestas, afirma utilizar la radio Ninguno ’
para obtener esta informacion. Todos ’ 0,6%

La poblacion andaluza es poco ’
. . , , 0,1%
proclive a informarse a través de mas NC
de un medio. Solo el 2% utiliza varios al 0% 20% 40% 60% 80%

mismo tiempo.

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.
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La preeminencia de la television pasa por todos los perfiles sociodemograficos, aun-

que destaca entre las mujeres, las personas con estudios medios—bajos y quienes habitan en

municipios medios y pequernios.

Los jovenes muestran preferencia por la television frente a cualquier otro medio. In-

ternet es mas utilizado por los hombres, las personas de mayor nivel educativo y quienes tie-

nen edades comprendidas entre los 16 y 44 anos.

En cuanto a los temas de actualidad que mas interesan, son y en este orden “Noticias
y Actualidad informativa” (27,7%), “Politica” (20,7% ), “Deportes” (14,2%) y “Todo en gene-

ral” (12,4%).

Para el entretenimiento, la television sigue siendo el medio preferido de casi

la mitad de la poblacion (48,7%). Le siguen Internet y los nuevos medios interactivos

como el ordenador y videojuegos
(25,2%), siendo la poblacién joven
(16 a 29 afios) quien mas engrosa este
porcentaje.

lll.5. Opiniones de la
audiencia sobre programacion
y contenidos televisivos

lll.5.1. Programacion deportiva

En cuanto al tiempo dedicado
por los medios audiovisuales a la infor-
macion deportiva, las opiniones se pre-
sentan divididas. Asi, mientras el 43%
considera que se dedica “demasiado
tiempo”, el 41% sefnala que “el tiempo
dedicado es el adecuado”.

12 - Bardmetro 2008. Resumen ejecutivo

Grafico 4. Opinion sobre el tiempo dedicado a los
deportes en los medios audiovisuales.

Demasiado tiempo ’43,1%
Eltiempo adecuado ’ 41,7%
Insuficiente tiempo ’ 9,9%

Depende de la cadena ’ 2,1%

No sabe ’ 3,1%
No contesta ’ 0,1%

0% 20% 40%

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.



Una de cada dos mujeres opina que se le dedica demasiado tiempo al deporte en te-

levision. Por el contrario, los hombres, los jovenes y en general, las personas con estudios ba-

sicos 0 medios, mayoritariamente opinan que se dedica un tiempo adecuado.

La informacién televisiva sobre futbol es considerada “excesiva” por el 69% de la ciu-

dadania, frente al 25,3% que la considera “adecuada”.

E171,9% de la poblacion andaluza manifiesta estar de acuerdo (“Bastante o Mucho™)

con la afirmacion de que el deporte femenino esta discriminado. De igual manera, el 57,7%

se posiciona “Poco o Nada” de acuerdo con la afirmacién de que el deporte femenino aparece

Grafico 5. Valoracion sobre cuestiones relacionadas con la television y el deporte.

. 15,40/0

La informacion sobre
deportes femeninos a menudo se
refiere a cuestiones extradeportivas

Las retransmisiones femeninas

se limitan a deportes tradicionalmente
hechos por mujeres, como gimnasia
ritmica, natacion o voley playa

Teniendo en cuenta los niveles
de practica deportiva de hombres
y mujeres, el deporte femenino
aparece en la medida necesaria

El deporte femenino

aparece discriminado respecto al
masculino en el tiempo de
programacion

[10'4%)

‘5’6 O/o

15,7%

10,4%

[ Nada de acuerdo

Bastante de acuerdo

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007

17,1%

28,7%

34,9%

28,3%

Poco de acuerdo

Muy de acuerdo

26,0% 19,8%

36,4%

43,6%

Algo de acuerdo
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en la medida necesaria, teniendo en cuenta los niveles de practica diferenciada de hombres y
mujeres.

El conjunto de estas valoraciones no presentan diferencias significativas en los distin-
tos segmentos sociodemograficos.

Mas del 82,9% de las personas consultadasconsideraria adecuado que la programa-
cion deportiva ajustara los contenidos actuales a favor de una mayor presencia de deportes
de mujeres.

lll.5.2. Calidad televisiva y telebasura

Para analizar la percepcion sobre la calidad televisiva, el Barometro Audiovisual de
Andalucia, edicién 2008, diferencia entre tres tipos de ideas o conceptos: las referidas a los
objetivos que debe perseguir una television de calidad, las ideas referidas a los contenidos re-
cogidos en una television de calidad y las que tienen que ver con la forma de presentacion del
contenido.

En cuanto a los objetivos, el 20% de la poblaciéon considera que deben primarse la
educacion, la formacion y la transmision de valores. Un 11,7% opina que debe ser “entrete-
nida” y un 9,8% que ante todo, debe informar.

Enlo referido a contenidos, el 19% opina que una emisora de calidad debe ser variada
y adaptada a todos los publicos y el 15,3% demanda mas programacion cultural.

Respecto a la forma de presentacion, un 10,1% de entrevistas traslada la opinién de
que una television de calidad debe informar de forma objetiva, neutral, independiente, impar-
cial y no politizada. E1 9,4% senala la veracidad y el contraste de la informaciéon como formas
deseables de presentacion.

El 11,1% de la poblaciéon consultada advierte no saber, qué define una television de
calidad.
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Grafico 6. Definicion de calidad en el ambito de la television.

Educativa / Formativa

Variedad / Para todos los publicos

No haya programas rosas /Sin telebasura
Mas programacion cultural

Entretenida / divertida

Neutral / objetiva / imparcial / independiente
Informativa / Que informe

Que no engafie / Veraz

Mas peliculas

Buena programacion / Programas de calidad
Mas documentales

Deportes

Mas informativos / Noticias

Telenovelas / Series

Temas de interés / Problemas sociales
Més programacion infantil

Menos publicidad

Que respete horarios de emision

No haya violencia

Més debates / Entrevistas / Reportajes
Politica

Lenguaje adecuado

Otros

No sabe

No contesta

0%

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007
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’ 5,5%
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lll.5.3. Actitudes respecto al tratamiento de tematicas y colectivos sociales

El 62,8% de la ciudadania consultada coincide en sefalar una superficialidad en los
medios al tratar cuestiones tales como la ciencia, la politica o la cultura. E1 66,9% advierte de
la imagen poco activa que los medios dan sobre los ancianos y discapacitados.

E154,2% de las respuestas, expresan su desacuerdo en cuanto a la afirmacion que los
medios audiovisuales dan un trato igualitario a hombres y mujeres. Un 41,2% por su parte, no
advierte discriminacién por sexo, un 40,1% advierte un trato negativo hacia la poblacion gi-
tana y un 56,1% hacia la poblacién inmigrante.

Grafico 7. Valoracion de la existencia de estereotipos en radio y television

100%
0%
907 22,6%
9 29,3%
80% 28,0% o
36,2%
o,
70% 54,2% 54,5%
60%
500/0
40% 75'00/0 6609
v9 o 0,
30% 62,8% 56,1%
20% 41,2% £40,1%
10%
0%
Fomentan el Dan una imagen Tratan Suelen asociar a Favorecen la Tratan a los
deporte como poco activa de superficialmente  los inmigrantes con igualdad entre gitanos de forma
habito saludable ancianosy cuestiones como la la delincuenciay hombresy negativa
discapacitados ciencia, la politica otros problemas mujeres
o la cultura sociales
Mas bien de acuerdo Mas bien en desacuerdo

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.
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lll.5.4. Cultura andaluza

El 74,4% del conjunto de poblacion consultada, coincide en senalar que “cada vez
mas la radio y la TV estan ofreciendo una imagen dinamica y avanzada de Andalucia”. Con
porcentajes muy similares (74,7% y 74,8% respectivamente), advierten que “la radio y la te-
levision ofrecen una imagen festiva y folclérica de Andalucia” y que “la imagen de Andalucia
que aparece en radioy TV esta demasiado asociada con el turismo”.

Es interesante destacar el 42,4% de la ciudadania que opina que “los personajes an-
daluces que aparecen en las series de television suelen ser personas de clase social baja”.

El163,3% de la poblacion cree que la imagen de Andalucia que muestra Canal Sur, se
corresponde con la realidad existente en nuestra comunidad.

Mientras la percepcion sobre la presencia de Andalucia en relacion a temas politicos
se produce entre todos los grupos de edad, niveles de estudios, sexo y lugar de residencia, los
mas jovenes y la poblacion residente en municipios de medio y gran tamafo, coinciden que
Andalucia aparece en los informativos relacionada fundamentalmente con temas de cultura,
tradicion y folclore.

Como ultima parte de este bloque, el 83,3% de las personas entrevistadas considera
que las presentadoras y presentadores de Canal Sur deberian utilizar su acento.

lll.6. Valoraciones de la audiencia respecto a cadenas y emisoras
l1l.6.1- Cadenas y emisoras que emiten en toda Andalucia

Canal Sur es la cadena preferida por andaluces y andaluzas por encima del resto de
emisoras de caracter nacional o autonémico, con un 21% de las respuestas, seguida de An-
tena 3 (17,7%) y TVE 1 (13,3%). Canal 2 Andalucia solo es la preferida del 1% de las perso-
nas consultadas.

Canal Sur obtiene una mejor valoracion entre las personas de mas edad y entre los re-
sidentes de municipios de menor tamano.

Barémetro 2008. Resumen ejecutivo - 17



En cuanto a la neutralidad po-
litica de las televisiones, destaca el “No
sabe” del 31,56% de las entrevistas y el
15,9% de quienes opinan que “Ninguno”.

TVE] aparece como el canal tele-
visivo mas neutral elegido por el 16,9% de
la poblacion, seguido de Antena 3 (11,2%).

La 2, se considera la cadena mas
educativa, por el 32,4% de las personas
encuestadas, y Canal 2 Andalucia obtiene
la segunda posicion con un 12,1%, al ex-
perimentar un incremento de 5,1 punto
porcentual respecto a la opinién recogida
en el anterior Barémetro, ediciéon 2007.
Son los segmentos con mayor nivel de for-
macion los que mayoritariamente consi-
deran a La 2 como el canal méas educativo.

Los canales de television consi-
derados mas entretenidos son Telecinco
y Canal Sur Television (21% y 20,8% res-
pectivamente). A mayor edad, aumenta la
consideracion de Canal Sur como el canal
mas entretenido.

Una de cada 5 de la ciudadania

Grafico 8. Caracteristicas de los canales de

television (mejor programacion en su conjunto).

Antena 3 ’ 19,0%
Telecinco ’ 13,9%
Canal Sur1v ’ 13,7%
TV1 ’ 12,7%
Cuatro ’ 9,0%
La2 ’ 4,4%
La Sexta ’ 3,7%
Canal 2 Andalucia ’ 2,5%
Canal + ’ 0,9%
Canales TV de o
pago/teméticos ’ B/t
Otros canales regionales ’ 0,2%
Ninguno ’ 3,8%
Todos ’ 0,5%
Depende ’ 0,4%
No sabe ’ 14,0%
No contesta ’ 0,6%
0% 10% 20% 30%

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.

andaluza consultada (19% ), sefiala a Antena 3 como el canal que tiene mejor programacion.
Canal Sur obtiene la tercera posicion por el 13,7%. Es importante destacar el 14% de las en-
trevistas (el segundo porcentaje mas alto) en las que no se ha sabido identificar ningtiin canal
por su mejor programacion en conjunto.
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111.6.2. Television local

El 45,1% de las personas encuesta-
das ve canales de television local de manera
habitual. Estos espectadores y especta-
doras son, en mayor medida, personas de
edad avanzada. Por el contrario, las perso-
nas que disponen de un nivel de estudios
alto son quienes menos suelen ver estos ca-
nales (66%).

El principal motivo aludido en el uso
de television local es el caracter local de la
emision (58,6% “Informan de mi ciudad /
Ofrecen actualidad de mi localidad”).

lll.7. Publicidad

Acerca de los habitos de la ciuda-
dania en el momento de la publicidad te-
levisiva, una de cada dos personas dice
hacer “zapping” en busca de otros conteni-
dos, siendo mas comun entre los hombres.
Aproximadamente una de cada tres apro-
vecha ese tiempo para hacer otras cosas
(sobre todo en el caso de las mujeres y la
poblaciéon con mayor nivel de estudios), y
solo un 12% afirma ver los anuncios, siendo
los mayores de 60 anos los mas fieles a la
hora de ver publicidad.

Grafico 9. Audiencia de canales de television
local y motivos de uso (audiencia).

Si
45,1%
No
54,4%

No contesta

0,2% 0,3%

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.

Grafico 10. Valoracion de la influencia de la
publicidad sobre la decisiéon de compra.

Nunca o casi nunca
79,4%

\

A veces, de manera .
ocasional Siempre o
18,7% casi siempre
’
1,8°/o

0 contesta
0,1%

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.
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En resumen, los mayores andaluces y las personas con menor nivel educativo son las
mas expuestas a los contenidos de la publicidad.

Respecto a la influencia que ejerce la publicidad en la conducta consumidora, el
79,4% de las personas consultadas considera que la publicidad no le afecta “nunca” o “casi
nunca”. Cuanto mayor es el nivel de estudios, mayor es el grado de conciencia sobre las inje-
rencias de la publicidad en el comportamiento conductual.

En cuanto a la frecuencia de las denominadas “malas practicas” en publicidad, con
el objetivo de captar la atencion de la audiencia, el 51,7% de la poblacion andaluza identifica
como practica habitual los “anuncios sexistas”. El “aumento del volumen durante los anun-
cios” es denunciado por el 48,4% de las entrevistas.

Conforme aumenta la edad y el nivel de estudios, también lo hace la sensibilizacion
hacia las malas practicas publicitarias.

Grafico 11. Frecuencia de las practicas negativas en la publicidad.

Anundos SeXIStaS _ 17,3% 24’0%) 6’2%) | 0‘80/0
Anuncios que fomentan .
comportamientos 24,6% 51,0% 10,2% [ O7%
antisociales
Publicidad de teléfonos o o o ' o
erdticos y Tarot - S 0% e ne%
Anuncios que fomentan
comportamientos 30,5% 32,7% 9,5% 0,7%
perjudiciales
Aumento delvolumen 13,6% 26,1% 10,2% 1,6%
durante los anuncios

M Habitualmente Ocasionalmente Raramente No sabe No contesta

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007
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Grafico 12. Grado de acuerdo sobre distintas opciones limitadoras de la publicidad televisiva.

No deberia existir
publicidad en los canales 48,8% 46,0%
piblicos de TV

La publicidad dirigida a
los nifios deberia estar 59,2% 37,4%
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Deberian controlarse los

0,
contenidos de la publicidad 92,1% 6,0%

Deberia limitarse la

1,4% 1%
cantidad de anuncios en TV 4% Atr

Mas bien de acuerdo Mas bien en desacuerdo

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007

Nueve de cada diez andaluces y andaluzas esta de acuerdo en limitar y controlar
tanto la cantidad como el contenido de los anuncios seis de cada diez coincide en sefialar que
la publicidad dirigida a los nifnos deberia estar prohibida.

11.8. Radio

Las emisoras de radio preferidas por los ciudadanos y ciudadanas de Andalucia son,
en orden descendente, la Cadena SER con un 13%, seguida de Canal Sur Radio (10%) y Onda
Cero y Los 40 Principales (8%).

El valor mas significativo (20,2%) hace referencia a la no preferencia por ninguna
emisora de radio concreta.

La Cadena Ser y en menor medida, Onda Cero, suelen ser las emisoras preferidas por
la poblacion de entre 30 a 59 afios. Igualmente la Cadena Ser es también preferida por quienes
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disponen de niveles educativos
medios y altos y los residentes
de municipios de gran tamano.

Los jovenes se decan-
tan por emisoras orientadas
mas bien a la musica, el ocio y
el entretenimiento. Por el con-
trario, los mayores prefieren
emisoras de caracter regio-
nal. Canal Sur Radio es sefia-
lada por los grupos sociales de
un nivel de estudios medios y
bajos.

En cuanto a la opi-
niéon de cuales son las emiso-
ras que ofrecen mayor calidad,
la relacion presenta unos re-
sultados muy similares a los
porcentajes de emisoras pre-
feridas. Por tanto, o bien la
calidad de la emisora es el cri-
terio que determina la prefe-
rencia, o la preferencia de la
emisora aporta la percepcion
de calidad.

Grafico 13. Emisora preferida.

Cadena SER ’ 13,3%
Canal Sur Radio ’ 10,2%
Onda Cero ’ 8,2%
Cadena 40 / Los 4o Principales ’ 8,0%
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Cadenas de radio local ’ 3,2%
Radioole | 3%
Cadenas de radio teméticas ’ 1,9%
Europa FM ’ 1,8%
Cadena 100 ’ 1,8%
M8o ’ 1,4%
Punto Radio ’ 0,8%
Otras ’ 0,5%
Ninguna / Ninguna en concreto
/ No escucha radio
Varias / Todas ’ 0,7%
No sabe ’ 1,4%
No contesta ’ 0,1%
0% 5% 10% 15%

Fuente Encuesta IESA E-0732.IESA, 2007.

’ 20,2%

20%

25%

En este caso, también es necesario sefalar el 25,6% (porcentaje mas alto) de encues-

tados que no saben identificar la emisora de mas calidad.
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Grafico 14. Emisora de mas calidad.
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Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007. Base sobre los que escuchan radio.
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lll.g. Organos de
regulacion, participaciony
opiniones sobre el Consejo
Audiovisual de Andalucia

E155,56% de los consultados opina
que la regulacion de los medios audiovi-
suales y sus contenidos es “bastante” o
“muy” necesaria.

A mayor nivel de estudios,
existe una mayor consideracion de la
necesidad de regulaciéon de los medios
audiovisuales.

Grafico 16. Opinion sobre si debe o
no tener la capacidad sancionadora el
organo de regulacion.

Si
T 85,80/0

No contesta
0,5% No

No sabe 6,2%
7:5%

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.

24 - Barémetro 2008. Resumen ejecutivo

Grafico 15. Opinidn en torno a la necesidad de
regulacion de los medios.
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Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.

El 34,2% de las personas consultadas
opina que esta regulacion debe ser competencia
de la Administracion Publica, mientras el 27,3%
la considera competencia de los medios de comu-
nicacion y un 20,6% de asociaciones ciudadanas.

El 85,8% de la ciudadania piensa que, el
organo encargado de llevar a cabo la tarea de re-
gulacion deberia tener capacidad de sancionar a
los canales u otras instancias que presentaran un
comportamiento al margen de las normas de re-
gulacion establecidas.



A pesar de lo anterior, mas de la mitad de la poblacion entrevistada (52,5%) dice no
estar dispuesto a denunciar irregularidades de los medios, frente al 43,6% que si lo haria.

Conforme aumenta el nivel de estudios, aumenta la proporcién de andaluces y anda-
luzas con disposicion a reclamar.

Sobre las competencias de dicho 6rgano, uno de cada 3 andaluces (33,1%) opina que
deberia controlar contenidos que atentaran contra la dignidad humana y los principios de

Grafico 17. Principales funciones asociadas a un 6rgano de control audiovisual andaluz.

contra la dignidad humanay

Controlar los contenidos de
la programacion que atenten ’ 33,1%
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Velar por que las cadenas
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que se pueden dar en torno a un tema

Promover la presencia de
contenidos locales y tradiciones 2,1%
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No sabe / Ninguno ’ 4,1%

No contesta ’ 2,1%
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Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.
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igualdad. También se observa una actitud a otorgar al 6rgano competencias para proteger a
la audiencia infantil y juvenil (32,2%).

En cuanto a la notoriedad del Consejo Audiovisual de Andalucia, un 24,3% de perso-
nas indica haber oido hablar de él, frente al 75,4% que dicen no conocerlo, proporcion que es
mayor entre los espectadores de Canal Sur (78,9%). El porcentaje queda al alza respecto a
los datos obtenidos en el Barémetro Audiovisual de Andalucia, edicién 2007.

Grafico 18. Conocimiento del Consejo Audiovisual de Andalucia.

N
/75’20/0
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24,3%
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Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007.
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lll.10. Percepciones y opiniones en torno a la

financiacion de la television pablica

Al plantear la posibilidad de pagar alguna cuota directa para financiar los canales pu-

blicos, 7 de cada 10 respuestas, se posicionan en contra de esta propuesta (70,56% ). Mientras

un nada desdefnable 25,3% (uno de cada cuatro) se muestra a favor.

En cuanto al disefio de la programacion,
el 62,2% de la poblacién consultada considera
que las televisiones publicas deben guiarse por
las audiencias en el disefnio de sus programacio-
nes y competir con el resto de televisiones.

Al plantear otra forma de subvencion de
las televisiones publicas, como la emision previo
pago de algunos canales, solo un 11,4% consi-
dera positiva esta opcion, frente al 85,2%.

El consenso entre el 11% de la ciuda-
dania que acepta el previo pago, lleva a identifi-
car qué tipos de programas debieran cumplir tal
condicion, destacando los programas pornogra-
ficos (65%), los realities (29,6%) y la programa-
cion deportiva (21,7%).

Para terminar, se recoge la opinion
sobre el gasto que realiza la Administracion an-
daluza en financiacion de los canales publicos
andaluces. Este es considerado “adecuado” por
el 35,6% de la ciudadania, mientras el 15,6% lo
sefiala “excesivo”. Un 34,8% advierte “no saber”
si es adecuado, insuficiente o excesivo.

Grafico 19. Valoracion de la financiacion
de la Administracion a los canales
pablicos.

Adecuado 35,6%
No sabe 34,8%
Excesivo 15,6%
Insuficiente 13,6%
No contesta 0,4%
0% 10% 20% 30% 40%

Fuente: Encuesta IESA E-0732.1ESA, 2007
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IV. Conclusiones

Equipamiento

Los hogares andaluces que cuentan con television, radio y dispositivos de telefonia
fija y movil superan el 80%. Si se comparan los datos de equipamiento de los hogares andalu-
ces y nacionales, los primeros estan por debajo de la media espafola en la mayoria de dispo-
sitivos tecnoldgicos, salvo en el caso de la television, ambos con un 99,5%.

Objetividad, pluralismo e independencia informativa de los medios

La gran mayoria de la poblacién consultada (76,2%) considera que los medios res-
ponden a intereses grupales o particulares. Solo un 13,2% sefala la independencia de los mis-
mos. Sin embargo, aproximadamente uno de cada tres consultados valora bastante o mucha
objetividad en los medios.

El 61,2% de la poblacion consultada, mantiene que los medios no tratan de forma
igualitaria a todos los partidos politicos.

Los medios audiovisuales: informacion y entretenimiento

La television es el medio mas utilizado por la poblacion andaluza para informarse
sobre noticias de actualidad y temas generales y para entretenerse. Le sigue la radio como
segundo medio preferido, excepto para el entretenimiento, donde Internet y las consolas de
videojuegos ocupan este segundo puesto.

Los temas de contenido informativo que mas interesan son, y en este orden, actua-
lidad informativa, telediarios, noticias (27,7%); la politica (20,7%); los deportes (14,25) y la
economia (7%).
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Opiniones de la audiencia sobre programacion y contenidos televisivos

Programacion deportiva

El171,9% de la poblacion entrevistada, advierte de una discriminacion en la retrans-
mision de deporte femenino frente al masculino. Asi, dos de cada tres consideran “bastante”
o “muy” de acuerdo con que la mayoria de retransmisiones tienen que ver con deportes tra-
dicionalmente masculinos. Un 83% se muestra a favor de una equiparacion entre los depor-
tes de distinto género.

Calidad televisiva y telebasura

Lo mas valorado en la consecucion de una television de calidad es el cumplimiento de
una funcion educativa (20%), que sea variada y para todos los publicos (19% ), que no con-
tenga programas rosas (16,5%), tener un caracter cultural (15,3%) o priorizar el entreteni-
miento (11,7%). Otros aspectos destacados son la neutralidad (10,1%) y la veracidad (9,4%).

Actitudes respecto al tratamiento de tematicas y colectivos sociales

La poblacién consultada considera que los medios audiovisuales transmiten una ima-
gen pasiva de colectivos como el de ancianos y discapacitados. Algo mas de uno de cada dos
advierte de la transmision de la imagen de la poblacion inmigrante, suele estar asociada con
la delincuencia. Del mismo modo, 2 de cada 5 entrevistas, considera que los medios, al tratar
temas relacionados con la poblacion gitana, lo hacen con connotaciones negativas. En cuanto
al fomento de igualdad de hombres y mujeres, las opiniones estan divididas.

Cultura andaluza

La percepcion sobre la imagen que los medios audiovisuales dan de Andalucia se en-
cuentra dividida: por un lado, se aprecia una imagen festiva y folclérica y asociada al turismo,
por otro, se desvela una imagen dindmica y avanzada.
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Valoracion de la audiencia respecto a cadenas y emisoras

Canal Sur es el canal preferido por la ciudadania andaluza (21%), seguido de Antena
3(17,7%)y TVE 1 (13,3%).

TVE 1 alcanza el porcentaje mas alto en neutralidad (16%), mientras La 2 destaca
como la cadena mas educativa (32,4%) y Telecinco y Canal Sur las mas entretenidas (21% y
20,8% respectivamente).

Publicidad

La respuesta ante la publicidad es, por mas de la mitad de la poblacion, cambiar de
canal. En cuanto a la percepcion de influencia de la publicidad en las decisiones de compra,
cerca del 80% de las respuestas muestran escepticismo al respecto. En cuanto a las practicas
negativas en publicidad, presentan mayor relevancia los anuncios sexistas (51,7%) y el au-
mento de volumen durante los anuncios (48,4% ). Respecto a la regulacion de limites, nueve
de cada diez se muestran de acuerdo en la limitacion y el control tanto en cantidad como en
contenidos. Ademas, siete de cada diez personas consultadas opina que la publicidad dirigida
a los nifnos deberia estar prohibida. Por otro lado, el 48,8% de la poblacion eliminaria la publi-
cidad de los canales publicos.

Radio

Las preferencias por las emisoras de radio de la sociedad andaluza presenta la siguiente
jerarquia, La Ser (13%9, Canal Sur Radio (10%) y Onda Cero y Los 40 Principales (8%).
Opiniones sobre la regulacion de los contenidos y la publicidad en radio y television

Ocho de cada diez andaluces opina que la regulaciéon de los medios audiovisuales y
sus contenidos es algo, bastante o muy necesaria. El 34% es favorable a que sea la Adminis-
tracion publica la que adopte esta responsabilidad y un 85% valora positivamente la capaci-
dad sancionadora ante los contenidos audiovisuales que no respeten la normativa vigente.
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Tres de cada cuatro ciudadanos andaluces no ha oido hablar del Consejo Audiovisual de An-
dalucia. Uno de cada cuatro lo ha hecho.

Percepciones y opiniones en torno a la financiacion de la television piblica

La gran mayoria de televidentes andaluces (70%) no estaria dispuesta pagar ningun
tipo de cuota para financiar los canales publicos de television, principalmente hombres, jove-
nes adultos y la poblacion con estudios medios y superiores.

Seis de cada diez andaluces creen que la audiencia ha de marcar el criterio para el di-
seno de la programacion de los canales publicos. Aproximadamente un tercio de la poblacion
consultada cree que el gasto publico andaluz en television es adecuado.
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