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Actores directos de alfabetizacion: el profesorado

(Mesa redonda 2: Los menores como objetivo de la alfabetizacion
mediatica.)

Diego Sevilla Merino.
Universidad de Granada

Quiero iniciar mi participacion en esta Mesa Redonda felicitando al Consejo
Audiovisual de Andalucia por una iniciativa tan oportuna como esta Jornada sobre
Alfabetizacion Mediatica y Menores y agradeciendo al Consejo Escolar de Andalucia
que me haya elegido para participar en ella a fin de trasladar mi visién de las
cuestiones relacionadas con el profesorado como actor directo de alfabetizacion
mediatica.

Entiendo que podrian abordarse fundamentalmente cuatro puntos. En el primero
destacariamos el papel del profesorado como educador y no como mero
ensefiante; en el segundo profundizariamos en el sentido de la alfabetizacion y la
relacionariamos con la educacién; en el tercero mostrariamos como nifios y
adolescentes actuales estan inmersos ya en una cultura mediatica; y finalmente
analizariamos los cambios que se imponen en las funciones del profesorado y, en
especial, respecto a la alfabetizacién mediatica.

1. El profesorado como educador, no s6lo como ensenante.

El profesorado es el principal responsable de la educacién escolar. A lo largo de la
Edad Contemporanea, ante la complejidad creciente de las sociedades vy la
necesidad de dar una formacion especifica que completase la influencia de la
familia y de la sociedad, surgen los sistemas educativos y con ellos una profesion,
la de maestro-profesor, profesidon que, si ya existia antes, con la escolarizacion

[=}
g masiva adquirirad nuevo rango y fisonomia. Su funcion es la de ayudar a ninos y
§§§ adolescentes a adquirir, en un ambiente determinado (el aula, el centro
%‘jﬁ% educativo), una serie de conocimientos y habitos con los que se integraran mejor
= gi laboral y socialmente.

< Por su formacion, que basica y lamentablemente se reduce a adquirir

= conocimientos, el profesorado ha tendido a limitarse a transmitir, a escala de

= infancia y adolescencia, esos mismos conocimientos recibidos por él dejando al

2 ambiente, al esfuerzo y a la disciplina que llevasen a cabo el resto de la formacion.
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Sin embargo, de una parte, siempre las personas que mejor han instruido han
empapado su ensefianza de valores humanos de modo que conseguian de su
alumnado no sélo que supiese mas, sino que ese saber le ayudase a asumir
valores y a desarrollarse como persona; de otra, en sociedades en constante
evolucion se impone con una exigencia cada vez mayor que la formacion sea
versatil y ello obliga a requerir que los centros educativos se responsabilicen de
una formacién centrada en el desarrollo de las capacidades y cualidades de las
personas mas que en la adquisicion de conocimientos.

Por lo tanto, que un Ministerio haya pasado de llamarse ‘de Instruccion Publica y
Bellas Artes’ a ‘de Educacion’; que ‘Jardin de la Infancia’, ‘Primera Ensefianza’ y
‘Ensefianzas Medias’ hayan dado lugar legalmente a ‘Educacién Infantil’, ‘Educacién
Primaria’ y ‘Educacion Secundaria’ no son solo cambios caprichosos de palabras
sino el deseo y hasta la necesidad de que se transformen los centros en orden a
tener como objetivo fundamental la educacién y no la mera instruccién y,
consecuentemente, que el profesorado asuma como su funcién principal la
educacién y no se limite a la mera instruccion.

2. Alfabetizacion y educacion

Es algo generalmente admitido que la alfabetizacion va mas alld del mero dominio
de un proceso casi mecanico que se reduce a reconocer grafias, a distinguir
silabas, a leer palabras y frases comprendiendo, al menos, su significado
elemental. Todos, lectoras y lectores, somos ya conscientes de que aprender a leer
es una tarea que no se termina nunca, que a medida que nos dedicamos mas a
esta actividad logramos dotarla de un mayor sentido y capacidad de influirnos y
llevarnos a didlogos y soliloquios con mayor influencia en nuestras vidas. Y es que
la alfabetizacion, la capacidad de comunicacién activa y pasiva a través de la
escritura, es una de las actividades mas humanizadoras de las que se ha dotado
nuestra cultura.

La UNESCO, comprometida como esta con la tarea de combatir el analfabetismo,
ha elaborado abundantes textos en los que destaca la importancia de la
alfabetizacion:

"La alfabetizacion es mucho mas que saber leer y escribir, es como nos
comunicamos en la sociedad. Tiene que ver con las practicas y relaciones
sociales, con el conocimiento, €l idioma y la cultura. La alfabetizacion se
adentra en muchos aspectos de la vida. La alfabetizacion abre
oportunidades de aprender, encontrar un mejor empleo y recibir
remuneraciones mas altas. La alfabetizacion también repercute en la
condicion social, la participacion politica, la expresion cultural, la
supervivencia linglilstica, el acceso a la atencion de la salud y la prestacion
eficaz de servicios sociales, entre otras cosas. La alfabetizacion amplia las
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oportunidades del individuo y su capacidad de participar en forma
significativa en todos los aspectos de la vida, el analfabetismo reduce las
oportunidades y limita la capacidad de participar de forma significativa en
todos los aspectos de la vida.”

Incluso nos invita a que nos pongamos en el lugar de la persona analfabeta para
comprender lo que supone la alfabetizacion:

"Aquellos que usan la alfabetizacion la dan por sentada, pero aquellos que
no pueden usarla son excluidos de mucha de la comunicacion del mundo
actual. Ciertamente es el excluido quien mejor puede apreciar el concepto
de alfabetizacion como libertad.”

Y es que la alfabetizacion supone, en primer lugar, dotar a la persona de uno de
los instrumentos mas validos y poderosos de cuantos puede adquirir. Por eso la
UNESCO insiste en todas las posibilidades sociales y laborales que a las personas
les llegan con la alfabetizacidon. Una persona alfabetizada es una persona que tiene
mas poder, que tiene mas libertad. Pero hay un segundo aspecto que quisiéramos
destacar aqui por su importancia: alfabetizar a una persona es ponerla en otra
dimension humana, en una dimension donde ella misma, con creciente autonomia,
puede avanzar y profundizar en su desarrollo. Ahora bien, se trata de alfabetizar
de verdad. No sdlo de convertir en fonemas grafias y viceversa, sino de hacer de
ella un medio de comunicacidon que conecta con la totalidad de la persona:
inteligencia, sentimiento, deseo y, especialmente, autonomia. Esa es la verdadera
alfabetizacién aunque, a menudo, en las escuelas nos limitemos a esa
alfabetizacion superficial y dejemos a las personas que recorran --o no-- el camino
de avanzar y profundizar en ella.

3. Lainfancia y adolescencia actuales y su inmersion en una cultura
mediatica
Cuando observamos las culturas que predominan en la infancia y adolescencia
actuales, comprobamos que estan enormemente influidas por los nuevos medios
de informacién y comunicacion. Y, si nos preguntamos qué hay en esa vida
mediatica que tiene tanto atractivo como para zambullirse y entregarse a ella como
lo hacen nifios y adolescentes actuales, hay unas primeras respuestas que insisten
en el valor de la novedad y de la ruptura tan importantes en algunas etapas de la
vida (es su mundo frente al de los mayores, los padres, la escuela, el
profesorado); también encontramos otro tipo de respuestas que subrayan el
hedonismo, el escapismo, la inmediatez, la comodidad que asociamos a esos
medios. Reconozcamos que se trata de un mundo enormemente atractivo para
nifios y adolescentes, un mundo donde todo es facil, que ofrece tanto que puedes
elegir lo que quieras y en el que no se encuentran las pegas y contrariedades que
afrontamos en la realidad.
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Si profundizamos un poco mas, nos daremos cuenta de que también se manifiesta
en la adhesion de nifios y jovenes a los nuevos medios el choque cultural entre
modernidad, una cultura mas préxima a nosotros, y posmodernidad, mas proxima
a ellos; mas aun, subrayaremos que mientras la escuela es un producto tipico de la
modernidad, la cultura mediatica actual esta impregnada de las caracteristicas mas
tipicas de la posmodernidad. Asi, si establecemos dos columnas y en una ponemos
los rasgos con los que se identifica la escuela tradicional y en la otra sus
contrarios, veremos la confluencia entre los rasgos posmodernos, la nueva cultura
mediatica y los valores de gran parte de la infancia, adolescencia y juventud de
nuestras sociedades:

ESCUELA TRADICIONAL CULTURA POSMODERNA
MEDIATICA

Prevalencia de lo ldgico, lo racional Prevalencia de lo emocional, los sentimientos

Relaciones verticales Relaciones horizontales

Prevalencia de lo colectivo, de lo uniforme Prevalencia de lo individual, de lo diverso

Disciplina, orden, control Libertad, espontaneidad

Contenidos tomados de lo académico Es la vida cotidiana la que atrae el interés

Saberes reglados, establecidos, controlados con  Curiosidad por lo presente, lo inmediato que se

S examenes expresara con autonomia y libertad
EF:
g l% é Sometimiento a un proyecto, importancia del Presentismo, aceptacion de los deseos de forma
E% < futuro, pretericion de la satisfaccion inmediata
<5}
< £
<
a
= La consecuencia es un problema escolar que pediria que no nos conformasemos
et . epr s . . .
=) con situarlo en una dificil cohabitacion sino que reclama que la escuela opte por

una verdadera alfabetizacion no limitada a una cultura (oral, escrita, mediatica)
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sino que supusiera una suma de alfabetizaciones y no una oposicion entre ellas.
Asi, aunque muy limitada, sigue existiendo la cultura oral y ademas con un enorme
potencial que deberia encontrar un espacio mas amplio en la educacién escolar.
También creemos que nunca dejara de tener valor la cultura escrita y
posiblemente el peligro es que sus funciones y valores especificos queden
reservados a una minoria que continle apreciandola y se esfuerce en dominarla.
Pero si educamos para el futuro --y no podemos hacerlo de otro modo pues seria
mucha ceguera no tener en cuenta que quienes estan en la escuela hoy se
incorporaran no a la sociedad de hoy, sino a la que existira dentro de diez o veinte
anos-- hemos de ser conscientes que quienes llenan las aulas ya viven en los
medios como en una pecera, que ya los medios forman parte de su ambiente
natural. No se trata por tanto de negar la realidad sino de asumirla desde la
escuela. Los medios deben ser admitidos como lo que son: agentes que influyen
en la manera en la que ninos y adolescentes comprenden y se relacionan con el
mundo. Ocupan un lugar privilegiado en las actividades recreativas y son los
responsables, en gran medida, de su iniciacidn a la vida adulta. Por eso una
formacion en medios siempre deberia ser una via de entrada a la cultura y a la
comprension del mundo. Y es una tarea que corresponde asumir al profesorado.

4. El profesorado y la alfabetizacion mediatica

De lo expuesto podriamos llegar a formular algunos comentarios respecto a la
funcidn del profesorado en relacion con la alfabetizacion mediatica y comentar la
problematica que suscita.

Y lo primero que destacariamos es la importancia de la labor del profesorado.
Una cosa es manejar los nuevos medios y otra muy diferente dominarlos, saber
hacer de ellos un instrumento para nuestro enriquecimiento personal. Y si somos
sinceros reconoceremos que hay tareas que o se hacen en la etapa escolar y
dirigidas por el profesorado o no se haran nunca. Mas aun, si tenemos conciencia
social privilegiaremos esta tarea con los alumnos y alumnas que no tendran otra
formacién que la que reciban en su periodo de escolarizacion obligatoria.

En segundo lugar, subrayariamos las tareas que en relacién con los medios
corresponderia realizar al profesorado:

a) Proteccion. Suena a paternalismo pero es que también es necesario que
acompanar paternal y maternalmente a ninos y adolescentes precisamente por
su incompleta madurez y por las caracteristicas que tienen los actuales medios
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de informacién y comunicacién. Los medios se prestan a usos indebidos, a
situaciones de indefension, de debilidad frente a su poder por parte de quienes
creen ingenuamente que se pueden valer de ellos; incluso hay que advertirles
frente a un olvido del valor de la privacidad, de la necesidad de no quedarse en
actitudes narcisistas, de subyugacion y hasta de adiccion respecto a la
comunicacion.

Conocimiento y aprendizaje. Los medios adquieren una importancia cada vez
mayor en nuestras sociedades. Por eso supondria una laguna en la formacion
basica encomendada a la escolarizacién que se terminase este periodo sin
haber aprendido a funcionar con los medios de informacién y comunicacién
actuales.

Fomentar y ejercitar una actitud critica-reflexiva. El peligro en el aprendizaje de
los medios esta en limitarse a los aspectos técnicos o tecnoldgicos. De lo que
se trata es de evitar saber utilizarlos sin ser conscientes de cuanto se encierra
en ellos y se trasmite a través de ellos. Hace falta desvelar, revelar como los
medios influyen en nosotros y juegan un gran papel en la construccion de la
realidad que predomina en una sociedad. Precisamente porque son medios
tienen la posibilidad de organizar y estructurar de acuerdo con los intereses de
quienes los manejan las ideas y actitudes predominantes en una sociedad. El
responsable del canal televisivo de Murdoch en Florida se ha atrevido a
expresarlo con toda claridad: "Las noticias seran lo que digamos que son
noticias". De la primigenia actitud del periodismo (los hechos son sagrados y
las opiniones son libres) hemos pasado a otra muy distinta: las opiniones son
sagradas y ya se seleccionaran y organizaran los hechos en funcion de ellas).
Por eso, salvaguardar la libertad y autonomia de las futuras personas y
sociedades pasa por conseguir que nifios y adolescentes adquieran capacidades
y habitos que les permitan tanto deconstruir como construir mensajes
mediaticos, que les permitan comprenderlos en su contexto, intencionalidad y
significado social, politico, econdmico, estético. Es decir, que no se limiten a
consumir de manera acritica e ingenua todo lo que les llega a través de los
medios ni se conviertan en meros espectadores o juguetes de ellos.

Realizar una pedagogia mediatica orientada a la accion. Entre los objetivos
fundamentales de la educacién actual esta el de arraigar en nifios y
adolescentes un comportamiento activo y creativo con todo tipo de tecnologias
informativas y comunicativas, el de conseguir la mayor competencia mediatica.
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En tercer lugar, nos planteariamos el lugar de los nuevos medios en los
centros educativos. A partir de lo que ha ocurrido con otros medios (cine,
medios audiovisuales, television...) estamos en condiciones de imaginar las etapas
que se daran. Hay una primera etapa de ignorancia total, como si no tuviera
ningun sentido plantearse qué papel o utilidad podrian jugar dentro de la
institucion escolar. Se suele pasar a una segunda etapa en la que se usan los
medios pero como domesticandolos, como sirviéndonos de ellos para hacer lo que
siempre hemos hecho sélo que ahora, gracias a los medios, lo llevaremos a cabo
de un modo mas cémodo vy eficaz.

En cuarto lugar, habria que plantearse realizar toda una revolucion educativa y en
ese caso, examinariamos cOmo otras experiencias nos permiten sugerir algunas
estrategias:

a) Formacién del profesorado con mas capacidad e interés para comprometerse
con la educaciéon mediatica.

b) Actuacion de los centros de Profesorado con cursos, materiales, preparacion de
actividades...

c) Estudio de planes, de programas adaptados a cada centro.

d) Introduccion en los planes de estudio de asignaturas dedicadas a la educacion
mediatica.

e) Creacion de centros piloto con la intencion de que a partir de ellos se vea
posible y se generalice la educacion mediatica

Pero, en quinto lugar, es forzoso poner en relacién el plano ideal-normativo con el
real. Hasta ahora nos hemos movido en el deber ser; y esta bien que nos lo
hayamos planteado como esa meta deseable a la que aspirar. Ahora bien, es
imprescindible tomar tierra y contar con la realidad de los centros y el profesorado.
Y, por supuesto, estudiar cdmo pasar de la situacion actual a la que consideramos
deseable.

Y si no queremos autoengafarnos, lo primero a tener en cuenta seria la frase que
se atribuye a David Hume (1711-1776): Toda afirmacion general, incluso ésta, es
falsa. Reconozcamos que no existe “el profesorado”, que son maestras y
maestros, profesores y profesoras. Y cada una y cada uno con sus peculiaridades y
circunstancias. Entre ellas y ellos encontraremos, en diferentes grados, las
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actitudes que ya analiz6 Umberto Eco en 1965 en su obra Apocalipticos e
integrados ante la cultura de masas. Y es que una nueva cultura como la de los
nuevos medios provoca, especialmente en el mundo académico y en los
responsables educativos, quienes la rechazaran como un peligro hacia lo que
consideran como mas auténtico y selecto de su cultura, aquella en la que han
crecido y que se ha convertido para ellos como una segunda piel, y quienes la
abrazaran por creer que solo beneficios se derivaran de ella. Y esta claro que los
necesitamos a todos y a todas a fin de que un centro educativo no se convierta en
un conjunto de penelopes de forma que unos deshagan lo que tejen otros.
También habra que insistir en que ni lo uno ni lo otro, que un medio no es el mal
sin mezcla de bien, ni el bien sin mezcla de mal. Al margen de actitudes
personales, la educacién escolar en medios tiene como misién incorporar los
medios como objeto de estudio y conocimiento, proponerse aprender a
interrogarse sobre las representaciones del mundo que transmiten los medios, con
la finalidad de comprender la forma en que damos sentido a la realidad y el modo
en que los medios le dotan de un significado pensando en nosotros, sus
receptores. Y para conseguirlo necesitamos a todos y a todas, no sélo a quienes ya
estan convencidos e ilusionados.

Por eso lo segundo seria conocer la disposicion, el estado de animo del
profesorado. Tengo la impresidn de que entre el profesorado hay demasiado
desanimo, cansancio, desorientacion, sentimiento de no sentirse comprendido ni
valorado... éCon razén? ¢éSin razén? Se podria discutir. Sin embargo, posiblemente
lo mas inteligente sea aceptarlo, comprenderlo porque a partir de ahi sera mas
facil contribuir a superarlo. Y para ello, mas que preguntarnos por las razones,
tendriamos que preguntarnos por los motivos que hemos de interpretar a partir de
cdmo los percibe, siente, vive —justificadamente o no-- el profesorado. Entre esos
motivos estan las dificultades que en las circunstancias actuales se afiaden a la
tarea escolar. En un tiempo relativamente breve ha cambiado la consideracion
social y la autoridad que poseian el magisterio y el profesorado. Ya no son la
debida fuente de conocimientos sino que cualquiera puede encontrar en internet
formulaciones aparentemente mas completas, mejor presentadas y mas
actualizadas. Ya no son el centro de la actividad en el aula que ha pasado, en un
giro copernicano, al alumnado. Las familias tienden a ser indulgentes con sus hijos
y desconfiadas y exigentes con el profesorado. Hay una sensacion de verse solos
frente a una tarea que parece previamente condenada al fracaso.

Hace sélo unas décadas la sociedad parecia cimentada en unos valores que, a
pesar de que en muchos casos no resistirian un analisis profundo, permitian a los
centros educativos trabajar apoyados en unos presupuestos indiscutidos. Hoy,
filosofos y socidlogos sefialan como caracteristicas de nuestro tiempo la
incertidumbre, la sensacion de fluidez en la que no hay nada solido, la
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inestabilidad radical por la ausencia o la disolucidon de marcos, el individualismo, la
indiferencia, la incomunicacién, el aislamiento. Y reconozcamos que no es facil
educar sin un minimo de referentes sélidos y mayoritariamente reconocidos.

Con todo, una de las mayores dificultades para introducir innovaciones en los
centros como la que supondria la generalizacién de la alfabetizacién mediatica esta
en la actuacion de los tres grupos de actores que intervendriamos en esta tarea.
En primer lugar, estan las autoridades politicas y administrativas. Su labor en una
democracia es imprescindible. Los centros no son del profesorado, de los
escolares, de las familias; los centros son de la sociedad y corresponde a sus
legitimos representantes exigir el mejor servicio de los mismos a la sociedad que
los ha erigido y los sostiene. En segundo lugar estan los estudiosos y expertos que
aportan reflexiones, criticas, interpretaciones, propuestas. Y desde luego su papel
es de enorme valor en orden a una mejora de la labor de los centros. Finalmente
esta el profesorado que es de hecho quien actia en los centros y quien debera
poner en practica las propuestas de los estudiosos y las decisiones de los politicos.
El problema esta en que piensen que no se les tiene en cuenta, que desde fuera se
les dicta lo que han de hacer como si fueran meros instrumentos materiales
incapaces de pensar y querer. Y si entienden que desde fuera, verticalmente, se
decide lo que ellos deben hacer es facil que su renuencia y falta de interés en esas
innovaciones termine por condenarlas al fracaso.

Se diria que la descripcion de este panorama nos llevaria inexorablemente al
pesimismo, al diagndstico de aquel historiador romano: ya no podemos soportar
los males ni sus remedios. Sin embargo, no estariamos en la educacion si nos
faltase esperanza. Para ello es necesario que reconozcamos que no estamos ante
una derrota definitiva sino ante un desafio. Lo propio de los seres humanos es que
somos capaces de comprometernos con el presente y lograr formas de vida nuevas
ante nuevas exigencias. Y precisamente las dificultades actuales son las que estan
ya -y cada vez estaran mas- empujando al profesorado a buscar nuevas formas de
relacion con el alumnado, a aceptarlo como sujeto --y no como objeto- de su
aprendizaje y educacién, a indagar mejoras a partir de la imaginacion y la
innovacién y no a experimentar nuevos fracasos y decepciones frutos de la
repeticion de viejas formulas por mucho que hayan sido exitosas en otros tiempos.
Pero para ello tenemos que ser los primeros en valorar al profesorado y hacer que
se sienta depositario de nuestra confianza. De ningiin modo tiene sentido elogiar la
importancia de su misién y reclamarle actitudes innovadoras si luego desconfiamos
de él, le decimos desde fuera de su aula y de su centro lo que tiene que hacer en
ellos y aumentamos los controles burocraticos sobre su actuacion.
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